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Résumeé

BookTok, la communauté de lecture en ligne sur TikTok ou les jeunes créent et partagent du
contenu autour de la littérature, a profondément transformé leur rapport a la lecture. Cette
communauté favorise I'échange de recommandations, le partage d’expériences personnelles
et la difussion de contenus visuels, influencant ainsi de maniére significative les pratiques
lectorales d’'une génération entiére. En Flandre, toutefois, les études récentes mettent en
évidence une baisse de la motivation a lire chez les jeunes de 16 a 25 ans, liée notamment
aux distractions numériques telles que les jeux vidéo, le streaming et les réseaux sociaux. Ce
contexte, marqué par la tension entre attrait numérique et promotion de la lecture, souléve la
question du réle que les institutions traditionnelles telles que les bibliotheéques publiques
peuvent assumer afin de relier la culture digitale a leur mission sociale de valorisation de la
lecture sous toutes ses formes. A cet égard, BookTok offre un potentiel d’impact a grand
échelle, en raison de son fonctionnement algorithmique et de sa portée étendue. Cependant,
comme l'utilisation de la plateforme est trés limitée dans les bibliothéques publiques de
grandes villes flamandes, cette étude vise a examiner comment ces bibliothéques peuvent
jouer un réle au sein de la communauté BookTok afin d’accroitre l'intérét des jeunes de 16 a
25 ans pour la lecture. Afin de répondre a cette question, une méthodologie mixte a été
adoptée, combinant I'analyse d’un corpus de vidéos BookTok avec des entretiens approfondis
aupres le personnel des bibliothéques. Cela a permis de collecter des données riches et
spécifiques au contexte. Les résultats indiquent que BookTok constitue un levier prometteur
pour stimuler I'engagement des jeunes et favoriser leur fréquentation physique des
bibliothéques. Une utilisation efficace de la plateforme suppose I'implication active des jeunes
dans la création de contenu et 'adaption aux formats dominants de la communauté BookTok
flamande, centrés sur les recommandations et les récits d’expériences personnelles. En
mettant en valeur a la fois des titres populaires et des ouvrages moins connus, et en associant
activités numériques et initiatives de lecture phyisques, les bibliothéques peuvent renforcer

leur ancrage dans l'univers culturel et social des jeunes.



1. Inleiding

De manier waarop jongeren lezen en zich verbinden met literatuur is de afgelopen jaren
ingrijpend veranderd (Wiederhold, 2022). Waar lezen traditioneel werd geassocieerd met
papieren boeken en een individuele beleving, is het in de hedendaagse leescultuur
geévolueerd tot een sociale praktijk (Asplund et al., 2024) die zich afspeelt in een hybride
landschap van fysieke en digitale leesmedia (Balling et al., 2019; Bakker, 2024). Binnen dat
landschap nemen sociale media een steeds prominentere rol in bij het verbinden van lezers
met elkaar (Rebora et al., 2021). Voornamelijk TikTok, waarvan de doelgroep grotendeels
bestaat uit jongeren tussen 18 en 25 jaar oud, is uitgegroeid tot een invloedrijk platform voor
literaire uitwisseling. Op dat platform heeft zich als gevolg daarvan snel een subcultuur rond
boeken en lezen ontwikkeld, dat de naam ‘BookTok’ heeft gekregen (Jerasa & Boffone, 2021).
In die online leesgemeenschap worden boekentips gedeeld, discussies gevoerd over
persoonlijke leeservaringen en visuele content rond literatuur verspreid (Merga, 2021;
Dezuanni et al., 2022), waardoor het platform het leesgedrag van een hele generatie
beinvioedt (Schwabe et al., 2022; Asplund et al., 2024). Tegelijkertijd wijzen recente studies
op een dalende leesmotivatie onder jongeren in Vlaanderen (Wennekers et al., 2018; Schaper,
Wennekers & De Haan, 2019). Digitale afleidingen zoals gamen, binge-watching en sociale
media verdringen vaak de leestijd (Bequoye et al., 2018). In dat spanningsveld tussen digitale
verleiding en leesbevordering rijst de vraag hoe traditionele instellingen zoals openbare
bibliotheken zich kunnen herpositioneren om een brug te vormen tussen de digitale leefwereld
van jongeren en hun maatschappelijke opdracht om lezen in verschillende vormen te

stimuleren.

Openbare bibliotheken zetten momenteel voornamelijk in op traditionele sociale media
zoals Instagram en Facebook met als doel die kloof te dichten. Het resultaat daarvan blijft
echter vaak beperkt omwille van de specifieke kenmerken van de platformen en hun beperkte
reikwijdte. Eén platform dat veel potentieel biedt om erin te slagen die brug te slaan, is
BookTok. Hoewel het platform erg populair is onder de lezende jongeren, is het gebruik ervan
door Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken relatief bescheiden. Als laagdrempelige
toegangspoorten tot informatie, die ruimte bieden voor sociale interactie en de democratie
versterken, is het weliswaar essentieel dat bibliotheken inspelen op dergelijke digitale

leesgemeenschappen om hun zichtbaarheid en maatschappelijke impact te vergroten.

Dit onderzoek richt zich daarom op de vraag hoe Vlaamse grootstedelijke openbare
bibliotheken een rol kunnen spelen binnen de BookTok-gemeenschap om de betrokkenheid
van jongeren van 16 tot en met 25 jaar oud bij lezen te verhogen. Het doel daarbij is bij te
dragen aan het onderzoeksveld van leesbevordering en digitale cultuurparticipatie door inzicht

te bieden in de manier waarop bibliotheken zich kunnen positioneren binnen de digitale
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leefwereld van jongeren. Daarmee vult dit onderzoek een hiaat in de literatuur, omdat
voorgaand onderzoek tot op heden voornamelijk gericht was op de mondiale BookTok-context.
Om de centrale onderzoeksvraag genuanceerd te beantwoorden en concrete aanbevelingen
voor bibliotheken te formuleren, zijn vier subonderzoeksvragen opgesteld, die telkens gericht

zZijn op één specifiek aspect van de hoofdonderzoeksvraag.

Het veldwerk, uitgevoerd via een mixed-methods benadering, bood de basis om de
onderzoeksvragen te beantwoorden. Enerzijds werd een corpusanalyse uitgevoerd van 100
Nederlandstalige BookTok-video’s, waarbij dominante trends geidentificeerd werden via
inhoudsanalyse en frequentietelling. Anderzijds werden semi-gestructureerde diepte-
interviews afgenomen met acht bibliotheekmedewerkers van Vlaamse grootstedelijke
bibliotheken om inzicht te krijgen in hun ervaringen, strategieén en uitdagingen. Die

kwalitatieve data werden geanalyseerd via een thematische analyse.

De structuur van deze scriptie vangt aan met een uitgebreide literatuurstudie waarin
de impact van digitalisering op de leescultuur wordt beschreven, alsook de opkomst van
BookTok en de veranderende rol van de openbare bibliotheken. Hoofdstuk 3 concretiseert de
onderzoeksvragen en verantwoordt daarbij de keuzes voor het onderzoeksopzet. In het
daaropvolgende hoofdstuk wordt de methodologie toegelicht, inclusief corpusanalyse,
interviewstrategie en alle ethische overwegingen. Hoofdstuk 5 presenteert vervolgens de
resultaten van zowel de corpusanalyse als de thematische analyse van de interviews, waarna,
in hoofdstuk 6, de bevindingen geinterpreteerd worden in het licht van de voorgaande
literatuur. Tot slot vat de conclusie de belangrijkste inzichten samen, aan de hand waarvan de
concrete aanbevelingen voor de bibliotheken worden geformuleerd. Het laatste hoofdstuk
bespreekt overigens ook de beperkingen van het onderzoek en suggereert mogelijke

richtingen voor vervolgonderzoek.



2. Literatuurstudie

De opkomst van digitale technologieén heeft een diepgaande invloed gehad op de manier
waarop mensen boeken lezen, boeken beleven en met andere lezers in contact komen. Waar
lezen traditioneel werd geassocieerd met papieren boeken en individuele belevingen, is het
vandaag de dag een praktijk die zich afspeelt binnen een hybride landschap van fysieke en
digitale lees- en sociale media. Digitale technologieén hebben niet alleen geleid tot nieuwe
vormen van toegang tot literatuur, maar ook tot een herdefiniéring van wat lezen betekent, hoe
het wordt ervaren en binnen welke contexten het plaatsvindt. Deze literatuurstudie onderzoekt
hoe de digitale transformatie de hedendaagse leescultuur beinvioedt, met bijzondere aandacht
voor de wisselwerking tussen technologie, leesgedrag en sociale dynamieken. Daarbij wordt
niet alleen gekeken naar de aspecten zoals leesgedrag en leesbeleving, maar ook naar de rol
van digitale gemeenschappen en de openbare bibliotheek in het bevorderen van leesplezier

en literaire betrokkenheid.

Het eerste deel van deze literatuurstudie richt zich op de impact van digitale apparaten
op de leescultuur. Daarbij wordt besproken hoe digitale leesmedia als e-readers en andere
mobiele apparaten waarop gelezen wordt, zoals tablets, smartphones en laptops het
leesgedrag beinvioeden zowel in termen van frequentie als van leeservaring. Er wordt
aandacht besteed aan demografische verschillen in mediavoorkeuren, de mate van
leesbevordering via digitale kanalen en de spanningsvelden tussen opperviakkig en diep
lezen. De studie verkent eveneens hoe digitale media de cognitieve, affectieve en zintuiglijke
dimensies van lezen herconfigureren. In het tweede deel wordt dieper ingegaan op de opkomst
van digitale lezersgemeenschappen, met bijzondere focus op het fenomeen BookTok. Die
online subcultuur binnen TikTok heeft zich ontwikkeld tot invloedrijk platform voor literaire
uitwisseling, vooral onder jongeren van 18 t.e.m. 25 jaar oud. In dat onderdeel wordt
onderzocht hoe BookTok bijdraagt aan leesbevordering, identiteitsvorming en
gemeenschapsgevoel en welke rol visuele en emotionele aspecten spelen in de popularisering
van boeken. Daarnaast wordt er stilgestaan bij de spanningen tussen consumptie, esthetiek
en literaire diepgang binnen de digitale context. Het laatste onderdeel van de literatuurstudie
behandelt de veranderende rol van de openbare bibliotheek in het digitale tijdperk. De
bibliotheek wordt daarbij beschouwd als een hybride ontmoetingsplaats die zowel laag- als
hoogintensieve gemeenschapsvorming kan faciliteren. In die sectie wordt er bestudeerd hoe
bibliotheken zich positioneren als brug tussen fysieke en digitale leespraktijken en hoe zij
bijdragen aan sociale inclusie, informatievaardigheid en democratische participatie. Ook wordt
besproken met welke uitdagingen bibliotheken worden geconfronteerd in een tijdperk van

informatie-overload en veranderende leesgewoonten.



Een essentiéle notie die voorafgaand aan dit onderzoek verduidelijkt moet worden, is
‘jongeren’. De focus van deze studie ligt namelijk op de leescultuur van jongeren specifiek,
aangezien uit recente literatuur blijkt dat zich onder die doelgroep voornamelijk een leescrisis
ontwikkelt (Stichting Lezen — Leesmonitor, 2025). In de literatuurstudie wordt de
leeftijdscategorie van ‘jongeren’ breed geinterpreteerd als personen tussen 16 en 30 jaar oud,
conform de afbakening die in veel van de bestudeerde wetenschappelijke bronnen wordt
gehanteerd. In het eigen empirisch onderzoek zal die groep echter specifieker afgebakend
worden tot jongeren tussen 16 en 25 jaar oud, aangezien dat de voornaamste
leeftijdscategorie is die actief is op het sociale mediaplatform TikTok en dus ook binnen de

BookTok-gemeenschap.
2.1. De digitale leescultuur
2.1.1. Leesgedrag in de digitale leescultuur

2.1.1.1. De impact van digitale apparaten op de toegankelijkheid en populariteit

van lezen

De hedendaagse samenleving wordt in toenemende mate gekenmerkt door een doorgedreven
digitalisering die in vrijwel alle domeinen van het dagelijks leven doordringt. Zowel
overheidsinstanties als bedrijven communiceren steeds vaker digitaal met burgers en
consumenten, en ook het onderwijs maakt op grote schaal gebruik van digitale media, onder
meer via de toepassing van digitale schoolboeken (Vrije Universiteit Amsterdam, 2025). Die
digitale transformatie heeft eveneens een aanzienlijke invioed op de manier waarop mensen
ontspanning zoeken en consumeren (Wiederhold, 2022). Binnen dat veranderende
medialandschap is ook de leescultuur onderhevig aan belangrijke verschuivingen. Nieuwe
digitale leesmedia zoals e-readers en andere digitale mobiele apparaten zoals smartphones,
tablets en laptops zijn steeds meer ingeburgerd als leesmedia en hebben de toegang tot en
de beleving van literatuur ingrijpend veranderd (Balling et al., 2019). Daarbij beinvioedt
digitalisering niet alleen het leesgedrag zelf, maar ook de manier waarop lezen wordt
waargenomen en gewaardeerd (Asplund et al., 2024). Hoewel het duidelijk is dat de
digitalisering verschuivingen veroorzaakt heeft met betrekking tot de gehele leescultuur,
bestaat er onenigheid over de richting waarin die veranderingen optreden. In het rapport
“‘LEES! Een oproep tot een leesoffensief” uit 2019 uiten de Raad voor Cultuur en de
Onderwijsraad namelijk hun bezorgdheid dat nieuwe technologieén een bedreiging kunnen
vormen voor het stimuleren van mensen om boeken te lezen. In tegenstelling daartoe besluiten
sommige onderzoekers dat de moderne technologische mogelijkheden ook kansen op viak
van leesbevordering kunnen aanbrengen (Bakker, 2024). Met de term ‘leesbevordering’ wordt

er in dit onderzoek verwezen naar het begrip zoals het gedefinieerd is door ledereen Leest,



dat wil zeggen als ‘het geheel aan inspanningen dat erop gericht is om mensen te motiveren
meer te lezen in hun vrije tijd én hun betrokkenheid bij lezen te vergroten’ (ledereen Leest,
z.d.)

In het licht van die mogelijkheden, hebben Schwabe et al. (2022) geconcludeerd dat
de opkomst van nieuwe digitale leesmedia de leespraktijk tot op zekere hoogte diversifieert.
Zo maken apparaten zoals e-readers, smartphones, tablets en laptops het niet alleen mogelijk
om op meer verschillende locaties e-boeken te lezen, maar bevorderen ze ook het lezen
onderweg en op momenten wanneer lezers weinig tijd hebben om te lezen. Bovendien bieden
die digitale apparaten gebruikers een relatief viotte en laagdrempelige toegang tot een
omvangrijke collectie boeken, die centraal en overzichtelijk in een persoonlijke digitale
bibliotheek kunnen worden opgeslagen. Aangekochte e-boeken worden immers gebundeld
binnen een digitale omgeving, wat de beschikbaarheid van leesmateriaal aanzienlijk
vergemakkelijkt. Dat leidt er volgens Schwabe et al. (2022) toe dat lezers die uitsluitend digitaal
lezen of gebruikers van zowel digitale als gedrukte leesmedia een hogere leesfrequentie
vertonen in vergelijking met lezers die zich beperkten tot gedrukte boeken. Onderzoekers
Zhang en Kudva (2014) kwamen eerder al tot dezelfde bevinding. Zij constateerden namelijk
dat frequent lezen significant vaker voorkomt bij individuen die uitsluitend digitaal lezen of een
combinatie van e-boeken en gedrukte boeken gebruiken, dan bij degenen die alleen gedrukte
boeken lezen. Beide onderzoeken suggereren dat digitale leesvormen aan populariteit winnen,
maar het aandeel papieren boeken binnen de hedendaagse leescultuur blijft nog steeds
aanzienlijk (Uitgeverij Zwijsen, 2020; Stichting Lezen — Leesmonitor, 2025). Omdat gedrukte
boeken nog een prominente rol vervullen in het leesgedrag van veel lezers, wordt er
geimpliceerd dat e-boeken de gedrukte versies niet zullen vervangen, maar dat het e-boek als
nieuwe technologische mogelijkheid eerder een aanvulling is op het papieren boek, die lezen

in meer contexten mogelijk maakt.

In termen van toegankelijkheid van literatuur bieden de digitale apparaten met andere
woorden kansen voor leesbevordering. Naast de fysieke boekhandel en de bibliotheek biedt
het digitale tijdperk nu diverse online kanalen die toegang bieden tot een breed scala aan
boeken. Die conclusie moet echter genuanceerd worden door te vermelden dat de nieuwe e-
readers veelal omarmd worden door de typische boekenlezer en niet zozeer door
technologische voorlopers. De driffveer om vanop dat apparaat e-boeken te lezen komt dus
voort uit een voorkeur voor bestaand leesgedrag, eerder dan uit een voorkeur voor
digitalisering. Daarentegen wordt het lezen van e-boeken op smartphones en tablets wel
gedreven door een affiniteit met digitale media (Bakker, 2013; Bakker, 2024). Die apparaten
kunnen daarom dienen als een hulpmiddel om aarzelende lezers te bereiken (Bakker, 2024).

Toch hebben de nieuwe mogelijkheden niet geleid tot een significante ommekeer in de



leespopulariteit, zo beweren Wennekers, Huysmans en De Haan (2018) in hun onderzoek. Zij
concluderen onder meer dat het e-boek de dalende leestijd van boeken in het algemeen niet
heeft doen keren en dat het daardoor slechts in beperkte mate heeft bijgedragen aan het

aantrekken van nieuwe lezers.
2.1.1.2. Demografische verschillen

Dat de dalende leestijd voornamelijk uitgesproken is bij de jongere generaties (WWennekers et
al., 2018), benadrukt de potenti€le bedreiging van de voortschrijdende digitalisering voor de
leescultuur bovendien des te sterker. Doordat die leeftijdsgroepen (16-30-jarigen) de sterkste
affiniteit vertonen met digitale media, besteden zij beduidend meer tijd aan andere vormen van
digitale content, wat ten koste gaat van het lezen van boeken op welk medium dan ook
(Schaper, Wennekers & De Haan, 2019). Daarnaast uiten pleitbezorgers van leesbevordering
zorgen over fenomenen zoals binge-watching en de groeiende gamecultuur, die mogelijks
leestijd verdringen (Bequoye et al., 2018). Wanneer jongeren toch lezen, valt op dat de
leeftijdscategorie van 18-30-jarigen het gebruik van e-boeken meer omarmen dan andere
leeftijdsgroepen. Zhang en Kudva (2014) vonden namelijk dat de leeftijdsgroep van 18-30 jaar
het grootste aandeel van lezers bevat die uitsluitende e-boeken gebruiken. Die groep verkiest
meer specifiek het vaakst van alle leeftijdscategorieén het lezen vanaf tablets en smartphones,
omdat die apparaten het beste aansluiten bij hun digitale behoeften en innovatieve levensstijl
(Bakker, 2024). Tegelijkertijd wijzen Schwabe et al. (2022) erop dat technofobie bij oudere
generaties de acceptatie van digitale leesapparaten kan belemmeren, ondanks dat die media
functies bieden die aansluiten bij de behoeften van die leeftijdsgroep, zoals een licht gewicht

en aanpasbare lettertypen.

Ook andere demografische kenmerken zoals gender en opleidingsniveau kunnen de
voorkeur voor e-boeken of gedrukte boeken beinvioeden. Mannen lezen bijvoorbeeld relatief
vaker e-boeken dan vrouwen, terwijl hoger opgeleiden vaker zowel digitale als gedrukte
boeken lezen (Zhang & Kudva, 2014). Bakker (2024) suggereert dat een zwakkere digitale
affiniteit bij vrouwen en lager opgeleiden mogelijk verklaart waarom zei minder vaak kiezen
voor e-boeken. Hoewel die trends dominant lijken in de huidige leescultuur, bieden zij slechts
een indicatie op demografisch vlak. De keuze voor een leesmedium wordt namelijk
hoofdzakelijk bepaald door factoren als digitale affiniteit en het aanvankelijke leesgedrag. Die
twee laatste factoren mediéren de invloed van sociodemografische kenmerken zoals
generatie, gender en opleidingsniveau (Bakker, 2024). Het staat echter wel vast dat lezers die
zowel gedrukte als digitale leesmedia combineren, ongeacht de leeftijd of het gender,
gemiddeld meer boeken per jaar lezen en meer leestijd accumuleren dan lezers die zich
uitsluitend beperken tot één van beide formaten (Schwabe et al., 2022; Altamura, 2024).

Daarnaast lezen die eersten vaker in uiteenlopende situaties, zoals onderweg in het openbaar



vervoer, op de werkplek en in publieke ruimtes. Exclusieve lezers van gedrukte boeken geven
daarentegen de voorkeur aan rustige leesomgevingen, zoals bibliotheken en thuis wanneer zij
ruim de tijd kunnen nemen om te lezen (Zhang & Kudva, 2014; Schwabe et al., 2022). Hoewel
de eerder aangehaalde onderzoeken van Schwabe et al. (2022) en Altamura (2024)
waardevolle inzichten bieden in het leesgedrag binnen respectievelijk de Europese en
Amerikaanse context, blijft hun toepasbaarheid op andere regio’s onderhevig aan culturele en
maatschappelijke verschillen. Het onderzoek van Bakker (2024) bevestigt dat de in beide
onderzoeken geschetste tendensen, zoals de hogere leesfrequentie bij multiformatlezers, zich
ook manifesteren binnen de Nederlandse context. Bovendien wijst Bakker (2024 ) erop dat voor
recreatief lezen het gedrukte boek nog steeds het meest geprefereerde medium blijft, en dat
het vaker wordt gebruikt dan welk digitaal leesapparaat dan ook (Golsteijn & Van Den Hoven,
2010; Bakker, 2024). Ook in Vlaanderen lijkt die voorkeur voor papieren boeken stand te
houden. Vlamingen kopen of lenen in het algemeen nog steeds aanzienlijk vaker papieren
boeken dan dat ze zich wenden tot digitale versies (Bequoye, 2020). Mogelijks houdt dat
verband met het feit dat fictielezen voor veel mensen een vrijwillige vrijetijdsbesteding is,
bedoeld ter ontspanning en als bewuste onderbreking van werk, studie en/ of van digitale

apparaten (Balling et al., 2019).
2.1.2. Leesbeleving in de digitale leescultuur
2.1.2.1. De impact van digitale apparaten op de leeservaring

Op vlak van de kwaliteit van lezen moet eerst erkend worden dat lezen van nature al een
complexe vaardigheid is, waarbij verschillende cognitieve processen gelijktijdig plaatsvinden.
In de klassieke definitie, geformuleerd door Anderson et al. (1985, p.7, eigen vertaling) is lezen
namelijk ‘een proces waarbij betekenis wordt geconstrueerd op basis van geschreven teksten.
Het betreft een complexe vaardigheid die vereist dat verschillende, met elkaar
samenhangende informatiebronnen op gecodrdineerde wijze worden ingezet'. Tijdens het
lezen worden met andere woorden van nature al verschillende vaardigheden geintegreerd,
zoals letterherkenning en woordidentificatie, die samen leiden tot betekenisvol begrip van een
tekst (Wennekers et al., 2018). In het licht van digitaal lezen rijst dan de vraag of de toevoeging
van extra vaardigheden tijdens het leesproces, bijvoorbeeld het gebruik van zoekmachines,
problematisch is voor de leeservaring. Dergelijke digitale functies zijn namelijk doorgaans
bedoeld ter ondersteuning van het tekstbegrip. Net zoals leesvaardigheid zich gradueel
ontwikkelt, kunnen ook digitale vaardigheden systematisch aangeleerd worden zonder dat dat

noodzakelijk ten koste gaat van de leeservaring (Cho et al., 2015).



Desondanks vormen digitale leesapparaten veelal een bedreiging in die zin dat ze de
aard van het lezen van boeken zodanig veranderen dat het diep lezen verloren gaat (Bakker,
2024). In het rapport van de Raad voor Cultuur en de Onderwijsraad (2019, p.17) wordt diep
lezen gedefinieerd als “het voor een langere tijd geconcentreerd lezen, waarbij de samenhang
en betekenis van een tekst wordt ervaren”. Digitaal lezen zou daarentegen een meer
oppervlakkige en gefragmenteerde manier van omgaan met teksten kunnen stimuleren,
waardoor diepgaand en geconcentreerd lezen onder druk komen te staan (Konukati, 2025).
Concreet resulteert dat in een leesproces dat wordt gekenmerkt door non-lineair lezen
enerzijds en frequent taskswitchen anderzijds (Tati, 2024). Non-lineair lezen houdt in dat de
lezer zich niet op een lineaire manier door de tekst beweegt, maar eerder springt tussen
paragrafen of afwisselend meerdere teksten door elkaar leest (Liu et al., 2022). Taskswitchen
verwijst dan weer naar het voortdurend schakelen tussen het lezen van een tekst en andere
digitale activiteiten zoals het aanklikken van hyperlinks of het gebruiken van zoekmachines om
aanvullende informatie te raadplegen. Daarbij activeert de lezer tijdens het lezen verschillende
functies en applicaties op het digitale apparaat waarvan hij leest, wat leidt tot herhaalde
onderbrekingen van het lees- en interpretatieproces (Bakker, 2024). Die verstoringen van de
concentratie kunnen op hun beurt tot gevolg hebben dat de inhoud van de tekst minder goed
begrepen of onthouden wordt. Bovendien blijkt dat het vermogen van de lezer om zich volledig
onder te dompelen in de tekst door die frequente onderbrekingen aanzienlijk wordt aangetast,
dat stellen Wennekers et al. (2018) in
hun conclusies. Dat blijkt voornamelijk tertaims
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een kwalitatieve leeservaring. Wanneer

een lezer er niet in slaagt om een fictieve wereld op te bouwen, zich daarin te verplaatsen en
emotioneel betrokken te geraken bij het verhaal, schiet de leeservaring volgens hem tekort. In
zZijn eerder werk illustreert Balling (2009) dat visueel aan de hand van figuur 1. In die figuur
geeft Balling (2009) een visuele representatie weer van de verschillende factoren die bijdragen
aan het ‘narratief en die de onderdompeling in het verhaal kunnen bevorderen. Indien aan
meerdere van die voorwaarden niet voldaan wordt, neemt de waarschijnlijkheid van een

diepgaande narratieve betrokkenheid in het verhaal aanzienlijk af. Daaruit kan worden afgeleid
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dat herhaalde onderbrekingen van het leesproces, en de daarmee gepaarde noodzaak om
verschillende cognitieve vaardigheden tegelijk aan te spreken, een diepgaande betrokkenheid
bij het verhaal kunnen bemoeilijken. Op die manier zou de kwaliteit van de leeservaring

negatief beinvloed worden (Bakker, 2024; Wennekers, et al., 2018).

Daarnaast wordt lezen vaak benaderd vanuit een functionalistisch perspectief, dat zijn
oorsprong vindt in de uses and gratifications-theorie van Katz et al. (1974). Binnen dat
denkkader wordt aangenomen dat lezen verschillende functies kan vervullen, afhankelijk van
de individuele behoeften, verwachtingen en motivaties van de lezer (Wennekers et al., 2018).
Ook Balling (2016) benadrukt het belang van die persoonlijke drijfveren. Hij stelt dat ze een
aanzienlijke invloed kunnen uitoefenen op de leeservaring. Lezers kunnen bijvoorbeeld naar
boeken grijpen om zich te informeren, om onderwerpen van gesprek te vinden, ter
ondersteuning van identiteitsvorming en socialisatie of om tijdelijk te ontsnappen aan de
realiteit (Huysmans et al., 2004). Uit onderzoek van Schwabe et al. (2022) blijkt daarbij dat
escapisme als leesmotivatie minder sterk naar voren komt bij digitale lezers dan bij lezers die
uitsluitend papieren boeken verkiezen. Zolang het leesproces aansluit bij de persoonlijke
behoeften van de lezer en die vervult, lijkt de aard van het leesproces van ondergeschikt
belang. Een bijkomend aandachtspunt in het debat over de impact van digitalisering op de
kwaliteit van de leeservaring wordt aangehaald door Carr (2011). Volgens hem wordt het
leesproces niet enkel verstoord doordat lezers tijdens het lezen gebruik kunnen maken van
diverse digitale functionaliteiten, maar ook doordat de concentratiespanne van lezers in het
algemeen is afgenomen. Waar een lezer vroeger moeiteloos urenlang in een roman kon
opgaan, merkte Carr in zijn onderzoek dat de gedachten van de lezer in het huidige tijdperk al
na enkele pagina’s afdwalen van de tekst. In recenter onderzoek stellen Wennekers et al.
(2018) de vraag of dat verlies in concentratiespanne te wijten is aan de hedendaagse onrust
die ons zenuwstelsel te veel prikkelt. Het diepgaande geintegreerde lezen van boeken lijkt dus
enerzijds onder druk te staan doordat lezers zich vaak beperken tot het louter decoderen van
informatie, terwijl de concentratie om verder te gaan voor een diepere interpretatie ontbreekt.
Anderzijds zijn er onder invloed van de digitalisering juist meer middelen beschikbaar gekomen

die het mogelijk maken om informatie beter te begrijpen (Bakker, 2024).

De invloed van digitaal lezen op de leesbeleving is bovendien in sterke mate afhankelijk
het gebruikte leesmedium en de specifieke combinatie van kenmerken daarvan (Bakker,
2024). Onder de verschillende digitale apparaten nodigt de e-reader het sterkst uit tot een
lineaire leeswijze, vergelijkbaar met die van het gedrukte boek. Dat komt doordat de e-reader,
op enkele functies na zoals het downloaden of raadplegen van andere boeken, weinig
mogelijkheden biedt om de tekstomgeving te verlaten. Daarnaast benadert het apparaat fysiek

ook het gevoel van een gedrukt boek. Dat fenomeen kan worden verklaard aan de hand van



het concept van remediéring, zoals gedefinieerd is door Bolter en Grusin (2002): een nieuw
medium neemt kenmerken van bestaande media over, terwijl het die tegelijk aanvult met eigen,
mediumspecifieke elementen. In het geval van de e-reader betekent dat dat het apparaat
bijvoorbeeld, vergelijkbaar met een papieren boek, tekst op paginabasis aanbiedt en
doorbladerbaar is. Tegelijkertijd beschikt de e-reader over eigen functies, zoals aanpasbare
lettergrootte, lettertype en helderheid van het scherm (Bakker, 2024). Zoals Deleuze (2011)
aanhaalt, zijn herhaling van de kenmerken van al bestaande media en verschil daarmee bij de
e-reader dus onlosmakelijk verbonden met elkaar. De e-reader benadrukt in dat spanningsveld
vooral herhaling van de kenmerken van meer traditionele leesmedia. Het apparaat streeft
namelijk meer naar imitatie van het gedrukte boek en e-boeken die worden gelezen op de e-
reader worden daarom beschouwd als geremedieerde e-boeken. Daarentegen leggen verrijkte
e-boeken die vanop tablets of smartphones gelezen kunnen worden, meer de nadruk op het
verschil, waardoor de leeservaring zich sterker onderscheidt van die van een papieren boek
(Bakker, 2024). Frequente lezers die veel belang hechten aan de onderdompeling in de
verhalenwereld ervaren het lezen via een e-reader dan ook vaak als positief, aangezien de
kans op afleiding minimaal is. Dat staat in contrast met multifunctionele apparaten zoals
tablets, laptops en smartphones, die gebruikers eerder aanzetten tot het onderbreken van het
leesproces door andere taken. Daardoor bevorderen die apparaten eerder non-lineaire
leeswijzen (Bakker, 2013; Clowes, 2019). Voor lezers die waarde hechten aan een lineaire,
ononderbroken en diepgaande leeservaring lijkt de e-reader doorgaans het meest geschikte

digitale medium.
2.1.2.2. De emotionele aspecten van lezen in de digitale leescultuur

Hoewel jongere generaties geleidelijk aan de weg vinden naar digitale leesvormen, mede door
hun sterke affiniteit met digitale media, blijft het lezen van gedrukte boeken voorlopig toch de
meest populaire leesvorm (Golsteijn & Van Den Hoven, 2010; Bequoye, 2020; Bakker, 2024).
Die voorkeur lijkt niet louter voort te komen uit nostalgie, maar kan mede verklaard worden
vanuit de kenmerken van het leesproces zelf. Lezen is immers niet uitsluitend een cognitieve
en mentale activiteit, maar omvat ook sensomotorische componenten die het fysiek lichaam
betrekken bij de leeservaring (Mangen & Schilhab, 2012; Mangen et al., 2013). Veel lezers
van fictie verwijzen namelijk vaak naar die lichamelijke ervaring van het lezen van een gedrukt
boek als een essentieel onderdeel van hun leesplezier (Martens et al., 2022). Haptische en
tactiele aspecten, zoals het gevoel van papier onder de vingertoppen en het gewicht en de
grootte van het boek zijn dan ook belangrijke elementen voor de leeservaring (Baron, 2015;
Martens, 2016). Asplund et al. (2024) concluderen daaruit dat lezen ter ontspanning
beschouwd kan worden als een zeer fysiek proces, waarbij het papieren boek centraal staat.

Het boek fungeert daarbij als meer dan enkel een informatiedrager en krijgt betekenis als een



esthetisch object dat bijdraagt aan de vorming van lezersidentiteiten. Het bezitten van een
boek kan meer bepaald een manier zijn om sociale en culturele status toe te kennen, onderwijs
en kennis te signaleren en blijk te geven van emotionele intelligentie. In die zin bestaat er dus
een verbinding tussen het fysieke boek en tactiele en andere zintuiglijke aspecten en de

emotionele beleving (Thumala Olave, 2020).

Merga (2021) benadrukt die emotionele dimensie van boeken en legt uit dat jongeren
zich vaak in eerste instantie verbinden met een boek vanwege de emoties die het oproept.
Verhalen in boeken die hen ontroeren, doen dromen of persoonlijk raken, blijven langdurig bij
en kunnen een diepe band creéren met het medium zelf. Thumala Olave (2020) vatte het
belang van emoties bij de betrokkenheid van boeken al eerder samen in het concept van
enchantment. Dat begrip verwijst naar ‘de ervaring van de volledige onderdompeling in een
tekst, waarbij lezers als het ware betoverd worden’ (p. 427, eigen vertaling). Enchantment
bevordert met andere woorden de intensiteit van de leeservaring en stimuleert ook emotionele
reflexiviteit, waarbij lezers actief reflecteren op de gevoelens die tijdens het lezen worden
opgewekt. Ook Asplund en Olin-Scheller (2021) bevestigen het belang van affectieve
betrokkenheid, aangezien ze aantonen dat jongeren hedendaags recreatief lezen benaderen
als een zoektocht naar emotioneel geladen leeservaringen. Martens et al. (2022) voegen
daaraan toe dat veel boekrecensies in de moderne leescultuur expliciet affectief geladen zijn,
wat nog meer belang toekent aan de emotionele aspecten van lezen. Die gerichtheid op emotie
impliceert dat het lezen niet alleen een cognitieve bezigheid is, maar een zintuiglijke en
affectieve ervaring, waarin het lichamelijke en gevoelsmatige nauw met elkaar verweven zijn.
Digitale leesmedia zoals tablets en e-readers blijken in dat opzicht opnieuw beperkingen te
vertonen. Door het gebrek aan tastbare, fysieke interactie en de vaak afleidende aard van de
digitale omgevingen, blijft de diepe onderdompeling in het verhaal veelal uit (Wolf, 2018).
Daardoor komt eveneens het emotioneel resonerende karakter van het leesproces minder tot
uiting (Bakker, 2024).

Daarentegen wijst Liu (2005) in zijn onderzoek al vroeg op annotatie als opkomende
leesactiviteit die kenmerkend is voor het digitale tijdperk. Die praktijk, waarbij lezers actief
aantekeningen maken, markeringen toevoegen en commentaar geven op de teksten die ze
lezen, wint aan populariteit en verspreidt zich snel onder zowel digitale als gedrukte lezers.
Adams en Wilson tonen in lijn daarmee in hun recent onderzoek aan (2022) dat digitale
annotatie een veelvoorkomende activiteit is bij het lezen van e-boeken. Studenten gebruiken
digitale annotatietools om tekstbegrip te verbeteren en om in dialoog met andere lezers te
gaan over de inhoud van bepaalde boeken. Volgens Adams en Wilson (2022) kan annotatie
leiden tot een grotere mate van betrokkenheid van digitale lezers en zodoende de

tekortkomingen van digitale leesmedia gedeeltelijk compenseren. Ander recent onderzoek



(Ruhil Amal et al., 2023) ondersteunt die bevindingen door te benadrukken dat digitale

annotatie zeer effectief is bij het bevorderen van tekstbegrip en kritisch denken.
2.1.3. Lezen als sociale activiteit
2.1.3.1. De sociale dimensies van lezen & de lezersgemeenschap

Het proces van annoteren en de steeds bredere verspreiding daarvan hebben bijgedragen aan
de versterking van lezen tot een sociale praktijk (Asplund et al., 2024), aangezien vele lezers
hun aantekeningen bijvoorbeeld gebruiken als leidraad tijdens conversaties met andere
studenten en op die manier hun leeservaringen met elkaar delen (Adams & Wilson, 2022).
Hoewel digitale technologieén het mogelijk maken om lezers op nieuwe en diverse manieren
te verbinden, zoals via sociale mediaplatformen en applicaties specifiek voor lezers
ontwikkeld, bezat lezen ook voor de digitalisering al een sociaal karakter. Lezers namen
bijvoorbeeld deel aan collectieve leeservaringen door middel van literaire evenementen zoals
leesgroepen, boekenclubs en literaire festivals. Veel van die sociale activiteiten vonden en
vinden nog steeds plaats in fysieke ruimtes zoals boekhandels en bibliotheken (Martens et al.,
2022). Met de opkomst van digitalisering krijgt het sociale aspect van lezen nog meer gewicht,
aangezien sociale interacties rond lezen nu ook via digitale of hybride platforms kunnen
plaatsvinden. Het fysieke boek fungeert daarbij als tastbaar artefact, dat niet alleen een
individuele lezer via zintuiglijke en emotionele aspecten met het leesproces verbindt, maar ook

als schakel tussen lezers onderling kan dienen (Asplund et al., 2024).

Die schakel zorgt er dan voor dat er lezersgemeenschappen ontstaan onder mensen
die graag lezen en graag met lezen bezig zijn. Voor vele individuen in de maatschappij is het
deel uitmaken van een gemeenschap immers een wezenlijk aspect van hun leven, zoals al
vroeg werd vastgesteld door Audunson (2005). Betrokkenheid bij een gemeenschap is
namelijk van groot belang voor het individu, aangezien dat bijdraagt aan de zingeving en het
gevoel van betekenis in het leven. Ook binnen een democratische samenleving is een actieve
participatie bij gemeenschappen cruciaal; individuen die niet geintegreerd zijn in één of
meerdere gemeenschappen lopen een aanzienlijk groter risico op sociaal isolement en
marginalisering dan degenen die wel participeren. Dat is meer recent ook bewezen door
Martens et al. (2022). Volgens datzelfde onderzoek en onderzoek van Asplund et al. (2024)
moet een lezersgemeenschap voldoen aan twee voorwaarden om het effectief te kunnen
bestempelen als succesvolle lezersgemeenschap. Ten eerste moet ze een participatieve
cultuur (Jenkins, 1992; Jenkins, 2009) bevorderen en daarnaast moet ze te classificeren zijn
als een praktikgemeenschap (Wenger, 1998). Een participatieve cultuur betekent dat
deelnemers actief kunnen bijdragen aan een gedeelde cultuur waarin inhoud wordt gecreéerd,

gedeeld en hergebruikt. Concreet vertaalt zich dat in interactie tussen lezers over diverse



aspecten van het leesproces, waarbij het uitwisselen van aanbevelingen en persoonlijke
leeservaringen sterk gestimuleerd wordt. Dat bevordert het gevoel van sociale verbondenheid
met andere lezers. Daarenboven fungeert een praktikgemeenschap als een
gemeenschappelijke ruimte waarin lezers gezamenlijk kennis, ervaringen en voorkeuren
ontwikkelen en zo van en met elkaar leren over boeken en lezen. Hoewel dergelijke
lezersgemeenschappen nog steeds op fysieke locaties kunnen ontstaan en plaatsvinden,
heeft de digitalisering een verschuiving teweeggebracht waardoor die steeds vaker op online
leesplatformen tot stand komen. Die platformen overstijgen fysieke beperkingen van geografie,
ruimte en tijd, zoals Boyd (2010) omschrijft, waardoor het eenvoudiger wordt om wereldwijd
verbinding op te zoeken en te maken met mensen die dezelfde interesses en gevoelens delen
(Martens et al., 2022).

Lezen krijgt met andere woorden, mede dankzij het ontstaan en de groei van de
lezersgemeenschappen, een uitgesproken collectieve dimensie die op diverse manieren tot
uiting komt (Simon, 2016). Eerst en vooral fungeren boeken en alles wat daarmee verband
houdt vaak als gemeenschappelijk referentiepunt in zowel online als face-to-face interacties.
In dergelijke gesprekken delen lezers hun persoonlijke leeservaringen, vertellen ze via welk
medium ze een boek lazen en welke emoties het bij hen opriep. Die uitwisseling stelt lezers in
staat om een bekend boek vanuit nieuwe perspectieven te herbekijken, wat kan leiden tot
verrijkte of zelfs hernieuwde leeservaringen. Een verrijkte leeservaring ontstaat wanneer een
lezer nieuwe inzichten, interpretaties of emoties toevoegt aan zijn oorspronkelijke beleving van
een boek (Rebora et al., 2021). Hernieuwde leeservaringen gaan verder dan dat, aangezien
die leeservaringen impliceren dat de lezer het boek opnieuw beleeft en interpreteert. Vaak
gebeurt dat op een manier die de oorspronkelijke ervaring grondig verandert (Loi et al., 2023).
Bovendien worden in die gesprekken ook vaak sterke emotionele reacties op verschillende
boeken gedeeld. Dergelijke sociaal verbonden uitwisselingen blijken emotioneel betrokken
discussies ook buiten de context van boeken te vergemakkelijken (Colwell et al., 2018).
Daarnaast wint het samen lezen aan populariteit. Lezers lezen namelijk steeds vaker
gelijktijdig of na elkaar hetzelfde boek, delen hun exemplaren en maken elkaars annotaties
deel van de eigen leeservaring. Dat samen lezen kan plaatsvinden in de fysieke nabijheid,
waarbij lezers synchroon lezen en onmiddellijk op de inhoud reageren, maar kan ook
asynchroon, wanneer lezers elkaars boeken lezen en beinvioed worden door eerder
genoteerde reacties of interpretaties (Balling, 2016; Asplund et al., 2024). In beide gevallen
wisselt de individuele, introspectieve leeservaring zich af met een gedeeld streven om de tekst
te doorgronden, wat bijdraagt aan een collectief interpretatickader en diepere literaire
verbondenheid (Fagerlid, 2023). Een bijkomende manier waarop gemeenschapsvorming in de

leescultuur zich uit, betreft het specifieke discours binnen lezersgemeenschappen. Zoals



Merga (2021) opmerkt, ontwikkelen gemeenschappen vaak een eigen taalgebruik, waarmee
ze zich onderscheiden van andere groepen. Binnen digitale lezersomgevingen komt dit onder
meer tot uiting in het gebruik van beoordelende hashtags zoals #5StarRead, #DNF,
#BooksThatMadeMeCry en #SpicyBooks. Ook acroniemen zoals ACOTAR (A Court of Thorns
and Roses), TOG (Throne of Glass) of SOC (Six of Crows) zijn typerend en doorgaans enkel
betekenisvol voor leden van de lezersgemeenschap. Het actief beheersen van die
taalkenmerken versterkt de identiteit van de lezer, alsook het gevoel van verbondenheid

binnen de lezersgemeenschap.

2.1.3.2.  Online leesplatformen
In het digitale leestijdperk staat verbinding met gelijkgestemden centraal. De jongste decennia
zoeken steeds meer fervente lezers die verbondenheid op via online lezersplatformen. Rebora
et al. (2021) introduceren in die context het concept Digital Social Reading (DRS) om te
verwijzen naar de leesprocessen die plaatsvinden in digitale omgevingen waar lezers hun
gedachten, emoties en interpretaties delen. Die digitale omgevingen bieden namelijk een
duurzame manier om lezers wereldwijd met elkaar in contact te brengen, hun leesidentiteit
zichtbaar te maken en het plezier in lezen te bevorderen in zowel de online als fysieke wereld
(Bequoye, 2020). Er bestaan talrijke websites en applicaties die het delen van leeservaringen
en -activiteiten faciliteren. ‘Goodreads’ stelt gebruikers bijvoorbeeld in staat een digitale
bibliotheek bij te houden, recensies te schrijven en in interactie te treden met auteurs (Rebora
et al.,, 2021). Het Nederlandse platform ‘Hebban’ biedt eveneens een overzicht van
leesactiviteiten, geeft daarenboven ook ruimte voor waarderingen en maakt het oprichten van
online leesclubs mogelijk. Als alternatief daarvoor bestond er in Belgié het platform ‘Lezers
Tippen Lezers’, waar de gemeenschap draaide rond persoonlijke boekentips, en bestaat ‘Mijn
Lijsten’, een platform waarop gebruikers titels uit de bibliotheekcollectie kunnen selecteren,
beheren, delen en evalueren. Inmiddels zijn er meer alternatieve digitale omgevingen
ontstaan, zoals de Facebook-groep ‘ledereen Leest — wat lees jij?’, die de verbindende functie
van het oorspronkelijke platform ‘Lezers Tippen Lezers’ overgenomen hebben en tevens
voortzetten (Elen, 2020). Dergelijke platformen fungeren niet alleen als plek voor
boekrecensies en aanbevelingen, maar worden ook steeds vaker geraadpleegd voor
specifieke informatie over boeken. Daarnaast winnen de digitale diensten van bibliotheken aan
belang. Recent is er namelijk een nieuw fenomeen ontstaan waarbij bibliotheken digitale
lezersplatformen gebruiken met een uitgesproken lokale focus. Via initiatieven zoals
leesambassadeurs, literaire evenementen en het in kaart brengen van favoriete leesplekken
in de stad, worden lokale lezersgemeenschappen zichtbaar gemaakt en versterkt. Toch blijven

leesbevorderaars zoals bibliotheken zoeken naar een evenwicht tussen het traditionele
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aanbod van fysieke boeken, de groeiende beschikbaarheid van digitale literatuur en de

opkomst van sociale leesplatformen en media (Bequoye et al., 2018; ledereen Leest, 2025).

Een veelvoorkomende motivatie waarom veel jonge lezers zich aangetrokken voelen
tot de online leesplatformen komt vanuit een gevoel van literaire eenzaamheid, waarbij ze in
hun directe omgeving geen leeftijdsgenoten vinden om hun leeservaringen mee te delen. In
die context biedt de digitale participatiecultuur een oplossing, namelijk een virtuele ruimte
waarin verbondenheid en gedeelde affiniteit rond literatuur centraal staan (Santa Maria et al.,
2024). De online communicatie over boeken die in dat kader ontstaat, biedt jongeren
verschillende voordelen. Golsteijn en Van Den Hoven (2010) stelden bijvoorbeeld al vroegtijdig
vast dat online boekcommunicatie fungeert als een automatisch archief waarin uiteenlopende
meningen, vragen en recensies van diverse lezers worden opgeslagen. Dat archief ontstaat
automatisch doordat digitale platforms bijdragen van gebruikers direct bewaren en
doorzoekbaar maken, zonder dat daar handmatige archivering voor nodig is. Die digitale vorm
van communicatie maakt het mogelijk om de rijkdom aan perspectieven en schrijfstijlen te
bewaren op een manier die in fysieke leesgroepen vaak omslachtiger is. Het documenteren
en delen van resultaten na bijeenkomsten vergt immers aanzienlijk meer tijd en inzet.
Daarnaast bleek uit hetzelfde onderzoek dat lezers via online boekcommunicatie vaker in
aanraking komen met nieuwe literatuur. De toegankelijkheid van uiteenlopende en snel
beschikbare informatie stimuleert hen om sneller nieuwe boeken te ontdekken. Hoewel ook
fysieke boekenclubs dergelijke informatie-uitwisseling mogelijk maken, verloopt dit proces
online doorgaans efficiénter en uitgebreider. Colwell et al. (2018) onderstrepen bovendien nog
twee bijkomende voordelen van online lezersgemeenschappen. Ten eerste moedigen ze
jongeren aan om spontaan online discussietechnieken te hanteren waarin analyses met
betrekking tot de inhoud van het boek gecombineerd worden met meer emotioneel geladen
interacties. Ten tweede tonen zij aan dat de veelzijdige aard van online discussies jongeren
stimuleert om actief nieuwe informatie te overwegen, erop te reageren en in dialoog te gaan
met anderen. Hoewel dergelijke dynamiek ook in fysieke contexten kan optreden, komt ze
online sterker tot uiting vanwege het grotere aantal deelnemers en de meerledige
interactiemogelijkheden. Zoals Santa Maria et al. (2024) stellen, kan het internet kortom
fungeren als een belangrijke literaire ruimte voor gepassioneerde jongeren. Het biedt hun niet
alleen de kans om hun kennis over boeken en genres uit te breiden en leesaanbevelingen op
te doen, maar ook om in contact te komen met gelijkgestemden, vooral wanneer zulke

contacten offline ontbreken.

Niettemin kent online boekcommunicatie ook enkele beperkingen ten opzichte van
fysieke, face-to-face interacties over boeken en lezen. Een belangrijk nadeel is het ontbreken

van non-verbale signalen, zoals oogcontact, gezichtsuitdrukkingen en handgebaren, die vaak
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cruciale aanvullende informatie bieden in een gesprek (Venter, 2019). Daarnaast verloopt
online communicatie doorgaans trager dan directe interactie, aangezien reacties moeten
worden geplaatst, gelezen en vervolgens beantwoord. Dat proces vereist meerdere iteraties
en kan daardoor tijdsintensief zijn voor de betrokken deelnemers. Daardoor heeft online
communicatie vaak een eerder eenzijdig karakter. Er wordt met name niet op alle opmerkingen
gereageerd, hoewel ze wel gelezen worden (Golsteijn & Van Den Hoven, 2010). Vanwege die
kenmerken wordt online boekcommunicatie vaak geclassificeerd als asynchroon, op afstand
en semi-interactief, in tegenstelling tot fysieke boekenclubs, die eerder synchrone, collocale
en interactieve communicatie faciliteren. Golsteijn en Van Den Hoven (2010) evenals Colwell
et al. (2018) suggereren dan ook dat online communicatie zich mogelijk richt tot een ander
publiek dan offline gesprekken, zoals personen die geografisch afgelegen wonen of een
onregelmatig tijdsschema hebben. Voor die groepen bieden digitale leesomgevingen een
toegankelijke manier om in contact te komen met gelijkgestemden, iets wat in de fysieke
wereld minder vanzelfsprekend is. Die bevinding ligt bovendien in lijn met wat eerder al naar
voren kwam uit de studie van Santa Maria et al. (2024), waarin aangenomen wordt dat de
oriéntatie naar digitale platformen voortkomt uit een literaire eenzaamheid bij mensen die op
zoek zijn naar sociale interacties, discoursen en praktijken die aansluiten bij de passie rond

boeken en lezen.
2.2. De opkomst van BookTok
2.2.1. Wat is BookTok?

Een relatief recent digitaal platform waarop mensen, en in het bijzonder jongeren, actief op
zoek gaan naar verbinding is TikTok (Wiederhold, 2022). Hoewel de applicatie al in 2016 werd
gelanceerd, kende het pas echt tijdens de COVID-19-pandemie een explosieve groei. In een
periode waarin liveoptredens werden geannuleerd, filmreleases uitgesteld en
televisieprogramma’s nog weinig nieuwe inhoud hadden, fungeerden sociale media als
essentiéle kanalen voor entertainment en gemeenschapsvorming (Jerasa & Boffone, 2021).
TikTok vormt daarmee een treffend voorbeeld van de opkomst van sociale media tijdens een
wereldwijde crisis (Zeng et al., 2021). Het platform verwierf vooral populariteit onder Generatie
Z, dat wil zeggen adolescenten tussen 18 en 25 jaar oud. Die groep voelt zich namelijk
bijzonder aangesproken door de nadruk op authenticiteit, eigenheid en een vleugje zelfspot
die TikTok kenmerkt (Doyle, 2021). Die specifieke kenmerken stimuleren gebruikers om
openhartige, persoonlijke en vaak emotioneel geladen ervaringen te delen over uiteenlopende
thema’s (Wiederhold, 2022).

Zoals bij vele digitale gemeenschappen ontwikkelden zich ook op TikTok al snel

subculturen rond bredere onderwerpen, waardoor gebruikers een gepersonaliseerde ervaring
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kregen die nauw aansluit bij hun voorkeuren (Jerasa & Boffone, 2021). Een opvallend
voorbeeld van zo’n subcultuur is #BookTok, een literaire gemeenschap binnen TikTok gericht
op het lezen en bespreken van boeken, voornamelijk onder 18-25-jarigen. Van de jongeren
van die leeftijdscategorie die TikTok gebruiken in Nederland en Belgié, blijkt 49% bekend te
zijn met die subcultuur (KVB Boekwerk, 2023). De term BookTok is een samentrekking van
‘boek’ en ‘TikTok’ (Harris, 2021) en bevat korte video’s waarin gebruikers boekaanbevelingen
doen, leeservaringen en emoties verkennen, fictieve personages en werelden bespreken en
ook zelf schrijverschap promoten (Merga, 2021). Niet elke gebruiker van BookTok neemt
echter even actief deel aan de literaire discussies. Veel lezers beperken zich tot het passief
volgen van content, dat wil zeggen dat ze de video’s wel bekijken en er soms ook op reageren,
maar zelf weinig tot geen eigen bijdragen creéren. Tegelijkertijld zijn er ook actieve
contentcreators die wel een voortrekkersrol vervullen door zelf video’s te produceren en zo
discussies binnen de gemeenschap op gang te brengen. Volgens Asplund et al. (2024) is
BookTok een recent voorbeeld van nieuwe leesculturen en -praktijken en vormt het een
belangrijk en wijdverspreid forum voor jongeren met een interesse in literatuur. Als zodanig is
BookTok uitgegroeid tot een cruciaal onderdeel van het zogeheten Bookternet, een term
uitgevonden door Rachel Ferschleiser om de bredere online literaire cultuur te beschrijven
(Martens et al., 2022).

Hoewel BookTok voornamelijk populair is onder adolescenten, richt het platform zich
in wezen tot alle lezers met een digitale affiniteit. Dat resulteert in een breed scala aan video’s
die, ondanks dat ze allemaal draaien rond boeken en lezen, sterk variéren in vorm en inhoud.
Sommige video’s bevatten bijvoorbeeld uitgebreide lijsten met boekaanbevelingen op basis
van uiteenlopende criteria, terwijl andere net focussen op boeken die als teleurstellend worden
ervaren en daarom worden afgeraden (Merga, 2021). Binnen die video’s verschilt de mate van
toelichting. Er zijn makers die zich beperken tot eenvoudige beoordelingen zoals ‘ja’, ‘nee’, of
‘misschien’, terwijl anderen hun motieven uitvoerig onderbouwen. De belangrijkste reden die
naar voren komt uit het onderzoek van Merga (2021) om boeken aan te bevelen aan de
gemeenschap is de intense emotionele reactie die het tijdens het lezen heeft opgewekt. Die
bevinding sluit aan bij eerder aangehaalde conclusies waarin wordt benadrukt dat jongeren
zich vaak met boeken verbinden via affectieve betrokkenheid en diepe onderdompeling
(Thumala Olave, 2020; Asplund & Olin-Scheller, 2021; Martens et al., 2022; Bakker, 2024).

Vervolgens circuleren op BookTok talrijke video’s waarin de bijzondere waarde van
gedrukte boeken expliciet wordt benadrukt. Papieren, tastbare boeken spelen daarin een grote
rol als esthetische objecten met culturele en symbolische betekenis. In de zogeheten shelfies,
video’s waarin zorgvuldig geordende boekenkasten of stapels boeken worden getoond,

worden boeken gepresenteerd in visueel aantrekkelijke displays, vaak op kleur of serie
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gerangschikt en gecombineerd met decoratieve elementen. Die vorm van presentatie draagt
bij aan de positionering van boeken als begeerde objecten en verhoogt zo de algemene
aantrekkingskracht van lezen (Dezuanni et al., 2022). Visuele aspecten, zoals een goed
ontworpen boekomslag, blijken bovendien bepalend voor de leesbereidheid, voornamelijk bij
genres als graphic novels en Young Adult-literatuur, waarin illustratie en vormgeving een
cruciale rol spelen. Volgens Martens et al. (2022) zijn gedrukte boeken dan ook een centraal
onderdeel van de digitale verspreiding van de leescultuur op BookTok. BookTok-creators die
die esthetiek benadrukken, construeren via hun content ook een identiteit als boekenliefhebber
en -kenner. Door het delen van visueel aantrekkelijke boekinhoud profileren zij zich als experts,
met een verfijnde smaak en diepgaande kennis over lezen en literatuur (Dezuanni et al., 2022).
Dat sluit aan bij de observatie van Martens et al. (2022), die stellen dat BookTokkers niet alleen
opvallen als liefhebbers van verhalen, maar ook als bewonderaars van het boek als tastbaar
object. In dat kader komt ook de tactiele dimensie van het papieren boek nadrukkelijk aan bod.
Een aanzienlijk aantal video’s focust zich namelijk expliciet op zintuiglijke aspecten zoals de
textuur van de kaft, het gewicht van het boek, de afwerking en zelfs de geur van nieuwe of
oude boeken. Die haptische en olfactorische elementen versterken het leesplezier en dragen

bij aan de emotionele waarde die aan fysieke boeken wordt toegekend (Martens et al., 2022).
2.2.2. BookTok als digitale lezersgemeenschap

Ten slotte promoten verschillende video’s op BookTok ook sociale praktijken rond boeken en
lezen. Gebruikers van over de hele wereld delen hoe en met wie ze lezen en op welke
manieren ze boeken en leeservaringen uitwisselen. Die gedeelde ervaringen dienen als
inspiratie voor andere gebruikers om soortgelijke leespraktijken te omarmen. Op BookTok
worden vooral praktijken zoals samen lezen, het onder vrienden uitwisselen van boeken en
het annoteren vaak in beeld gebracht (Asplund et al., 2024). Gepassioneerde lezers
verzamelen zich bijvoorbeeld op locaties als parken of gezellige cafés om gezamenlijk in
hetzelfde boek te duiken, of nemen deel aan een zogenaamde Bookcrawl, waarbij ze van het
ene café naar het andere trekken en bijhouden hoeveel pagina’s ze waar lezen. Ook
leesmarathons zijn erg populair op het platform. Daarbij gaan lezers gezamenlijk de uitdaging
aan om gedurende 6, 12 of 24 uur onafgebroken te lezen, vaak met meerdere boeken en in
een gedeelde (online of fysieke) setting. Bovendien heeft BookTok veel lezers vertrouwd
gemaakt met het annoteren van teksten. Een groot aantal informatieve video’s legt uit hoe die
praktijk kan bijdragen aan een diepere leeservaring, zoals blijkt uit het onderzoek van Asplund
et al. (2024). Op die manier draagt BookTok bij aan de transformatie van lezen van een meer
solitaire bezigheid naar een sociale en verbindende activiteit, waarin huidige en vroegere

leeservaringen met elkaar verweven raken.
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Nog een andere manier waarop BookTok een gevoel van gemeenschap creéert, heeft
betrekking op het discours dat eigen is aan het platform. Zoals Merga (2021) vermeldt, bouwen
populaire hashtags een gemeenschap op. Die hashtags zijn ook BookTok een belangrijk
beschrijvend kenmerk. Binnen de BookTok-gemeenschap worden hashtags namelijk gebruikt
als sleutelwoorden om de onderwerpen van de video’s te specifiéren. Die beschrijvende labels
stellen contentcreators niet alleen in staat hun eigen content te structureren, maar ook om hun
inhoud te verbinden aan creaties van anderen, waardoor ze deel uitmaken van eenzelfde pool
van gelijkaardige video’s (Martens et al., 2022). Bovendien leveren die labels ook inzicht in
wat populair is in de BookTok-gemeenschap op dat moment. Een hashtag die veel voorkomt
onder een aanzienlijk aantal video’s beschrijft meestal een populair werk of een veelbesproken

auteur van dat moment.

Kortom kan er gesteld worden dat BookTok op diverse manieren heeft bijgedragen aan
de vormgeving van zowel digitale als, in sommige gevallen, fysieke leesgemeenschappen. Die
bijdrage is op meerdere vlakken positief te noemen. Het platform bevordert bijvoorbeeld
literaire verbondenheid, met name voor adolescenten, die in hun directe omgeving moeilijk
gelijkgestemden vinden (Boyd, 2010; Bequoye, 2020; Martens et al., 2022; Santa Maria et al.,
2024). BookTok biedt hun een participatieve cultuur waarin gebruikers niet alleen content
consumeren, maar ook creéren om op die wijze kennis op te doen over de leeservaringen van
anderen en daarover in dialoog te gaan. In die zin fungeert BookTok als een compensatie voor
het ontbreken van een lokale gemeenschap. Wanneer adolescenten wel toegang hebben tot
gelijkgestemde lezers in hun omgeving, overstijgt BookTok de digitale sfeer en krijgt het ook
een lokale dimensie. Het platform kan dan dienen als gemeenschappelijk referentiepunt
binnen offline gesprekken (Asplund et al., 2024). Adolescenten bouwen dus via BookTok,
zowel online als offline, collectieve kennis op en delen hun ervaringen, waardoor het platform
kan worden beschouwd als een praktikgemeenschap. Binnen die gemeenschap worden
adolescenten onder meer aangemoedigd om hun leeservaring te verdiepen, via methoden
zoals annoteren en samen lezen (Fagerlid, 2023), wat bijdraagt aan een dieper tekstbegrip.
Daarnaast draagt BookTok ook bij aan de toegenomen sociale aanvaardbaarheid en
waargenomen waarde van lezen onder adolescenten. Door boeken toegankelijker en
populairder te maken, stimuleert het platform adolescenten zich gemakkelijker als lezer te
identificeren (Sellers, 2019). Dat heeft echter niet geleid tot een substantiéle stijging in het
algemene leesgedrag van adolescenten (Bakker, 2024). Adolescenten die al lazen, worden
wel gestimuleerd om nieuwe titels en genres te ontdekken (Golsteijn & Van Den Hoven, 2010),
maar degenen die weinig tot niet lezen, blijven ook via BookTok moeilijk te bereiken. Hoewel
BookTok dus waardevolle impulsen geeft aan de leesbevordering, zijn er ook enkele kritische

kanttekeningen. De korte videovorm van TikTok draagt met name niet bij aan het versterken
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van de al beperktere concentratiespanne van adolescenten. De snelle content, die gericht is
op onmiddellijke satisfactie, moedigt eindeloos scrollen aan, wat het vermogen om zich
langdurig op een boek te concentreren ondermijnt (Chiossi et al., 2023; Sunaina Radha
Pranathi & Jacob, 2025). Daardoor is het voor adolescenten vaak lastig om de overstap van
scherm naar boek daadwerkelijk te maken. Verder speelt het platform sterk in op de
consumptie van boeken, waarbij het verzamelen en tentoonstellen ervan, bijvoorbeeld via
shelfies een centrale rol krijgt (Dezuanni et al., 2022). Voor adolescenten met beperkte
financiéle middelen kan die nadruk op bezit leiden tot gevoelens van uitsluiting. Bovendien ligt
die trend niet in lijn met de principes van bibliotheken, die inzetten op het circulair gebruik van
boeken. Praktijken zoals shelfies en annoteren, die BookTok promoot, worden binnen
uitleensystemen bijvoorbeeld moeilijk realiseerbaar. Daarnaast waarschuwen onderzoekers
English et al. (2023) voor het gevaar van binge-reading onder invioed van BookTok. Dat
fenomeen houdt in dat lezers herhaaldelijk hetzelfde type teksten lezen, omdat het algoritme
van de applicatie hun dat blijft aanbevelen. Als gevolg daarvan worden complexe titels steeds
minder onder de aandacht van het BookTok-publiek gebracht. Tot slot richt BookTok zich
vooral op leesplezier en populariteit, maar ontbreekt het vaak aan kritische reflectie en
educatieve diepgang. Hoewel het enthousiasme voor lezen onmiskenbaar is, blijft literaire

diepgang veelal achterwege (Rozaki, 2023; Dera, 2024).
2.3. De bibliotheken
2.3.1. De rol van de openbare bibliotheek in het digitale tijdperk

Onderdeel uitmaken van een gemeenschap en daar actief bij betrokken zijn, is in de huidige
geglobaliseerde samenleving van groot belang (Audunson, 2005). Steeds meer mensen
zoeken online naar verbondenheid met gelijkgestemden in de hoop een gemeenschapsgevoel
te vinden, niet alleen op vlak van lezen, maar ook binnen andere interessegebieden. Die online
ontmoetingsplaatsen kunnen worden gezien als hoogintensieve plekken, zoals gedefinieerd
door Audunson (2005; 2007): plaatsen waar mensen voornamelijk actief in gesprek gaan met
anderen en hun voornaamste interesses en bezigheden delen met anderen die die passie
delen. Een exclusieve focus op dergelijke hoogintensieve ontmoetingsplaatsen kan echter
leiden tot fragmentatie binnen de samenleving, wat een bedreiging vormt voor de democratie.
Mensen komen immers voornamelijk in contact met gelijkgestemden die hun ideeén en
overtuigingen bevestigen, waardoor confrontatie met afwijkende meningen of andere
denkwerelden uitblijft (Audunson, 2005). In dat maatschappelijk opzicht vervult de openbare
bibliotheek een cruciale rol. De instelling kan namelijk op diverse manieren bijdragen aan het

versterken van de democratie (Aabg, 2005).
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Ten eerste vervult de bibliotheek een unieke rol als één van de weinige overgebleven
interculturele ontmoetingsplaatsen. Die functie sluit nauw aan bij de theorieén van Habermas
(1971), die de publieke sfeer omschreef als een seculiere, rationele ruimte, die ontstaat door
de communicatieve interactie van burgers. De openbare bibliotheek bevordert dergelijke
communicatie en verlaagt, dankzij haar toegankelijke karakter, de drempel om in dialoog te
treden over sociale en etnische grenzen heen. Audunson (2005) typeert de bibliotheek daarom
als een laagintensieve ontmoetingsplaats, wat een plek is waar individuen in contact komen
met mensen die andere interesses, waarden en wereldbeelden aanhangen. Ook Klinenberg
(2018) schrijft het belang van de bibliotheek als sociale ontmoetingsplaats aan. Hij omschrijft
de instelling als sociale fysieke plaats waar een zeer divers publiek van individuen persoonlijk
met elkaar in interactie treden en die het publieke leven vormgeeft. Zulke ontmoetingen zijn
essentieel voor de democratie in een steeds diverser wordende samenleving, omdat ze
tolerantie bevorderen en mensen helpen andere opvattingen te erkennen en te respecteren.
Voor toegewijde lezers kan de bibliotheek daarnaast ook functioneren als een hoogintensieve
ontmoetingsplaats, waar gelijkgestemden hun passie voor lezen delen. Toch overstijgt de
laagintensieve rol vaak die individuele dimensie, vanwege de brede maatschappelijke waarde
die aan de instelling wordt toegekend. De openbare bibliotheek stimuleert niet alleen
verdraagzaamheid, maar draagt als laagintensieve plek ook bij aan een betrokken en
geinformeerde gemeenschap. Maatschappelijke vraagstukken vormen immers vaak een
belangrijk gespreksonderwerp in dergelijke contexten (Huysmans, 2007). Bovendien speelt de
bibliotheek ook een cruciale rol vanuit het perspectief van integratie: mensen die er geen
gebruik van maken, lopen een groter risico op sociaal isolement (Aabg, 2005; Audunson,
2005). In overeenstemming daarmee beschrijft Klinenberg (2018) de bibliotheek als buffer

tegen eenzaamheid en afzondering.

Echter is het in een digitale samenleving soms moeilijk om die noodzakelijke
laagintensieve ontmoetingsplakken te behouden, aangezien een grote digitale kloof en een
steeds groter wordende globalisering leiden tot een verzwakking van de identiteit van de lokale
gemeenschap. Dat komt tot uiting in een lagere participatie en betrokkenheid van de leden
van de gemeenschap (Aabg, 2005). Een tweede uitdaging voor lokale laagintensieve
ontmoetingsplekken houdt in dat een website of een ander digitaal medium een relevantere
plek kan zijn voor participatie dan een lokale gemeenschapsorganisatie, omdat via een
website meer mensen te bereiken zijn en de inhoud op die website blijft bestaan (Audunson,
2005). De openbare bibliotheek kan in die context fungeren als de instelling die de kloof tussen
lokale en fysieke organisaties en de steeds digitaler wordende leefwereld kan overbruggen.
De instelling is namelijk stevig verankerd in de lokale gemeenschap, en biedt ook

mogelijkheden aan voor mensen die daar mogelijks geen of beperkte toegang tot hebben, om
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zich toch te verbinden met de elektronische wereld. Op die manier helpt ze sociale uitsluiting

te verkleinen en de digitale kloof te overbruggen.

Een andere manier waarop de openbare bibliotheek bijdraagt aan sociale inclusie en
gelijkheid, is via haar functie als informatieverstrekker voor alle burgers (Audunson et al.,
2019). Die rol wordt bovendien door de bevraagde bibliothecarissen uit het onderzoek van
Smith (2008) zelf als één van de belangrijkste aspecten van hun werk beschouwd. Volgens
Smith (2008) geven zij prioriteit aan het toegankelijk maken van uiteenlopende informatie en
standpunten, omdat dat direct verbonden is met de professionele idealen die zij nastreven. Die
bibliothecarissen zien het namelijk als hun maatschappelijke verantwoordelijkheid om
intellectuele vrijheid te waarborgen, wat betekent dat elk lid van de gemeenschap gelijke
toegang moet hebben tot diverse perspectieven en meningen. Hedendaagse openbare
bibliotheken vervullen die taak niet alleen door middel van hun kernfunctie, namelijk boeken
verzamelen, catalogiseren en beschikbaar stellen (Huysmans, 2007), maar ook door het
aanbieden van computers en internettoegang, waarmee ze gelijkheid verder in de hand
werken (Smith, 2008).

2.3.2. Uitdagingen voor de openbare bibliotheek

De kerntaak van de openbare bibliotheek, i.e. het verzamelen en uitlenen van boeken aan de
gemeenschap, lijkt niettemin steeds meer onder druk te staan. Huysmans (2007) signaleerde
al vroeg in het digitaliseringsproces een tendens bij zowel leden als niet-leden om boeken
eerder zelf aan te schaffen dan te lenen. Dat patroon wordt bevestigd door Oomes en
Huysmans (2013), die vaststelden dat de uitleencijfers voor zowel fictie als non-fictie bij zowel
jongeren als volwassenen dalen. Terwijl er over het algemeen minder wordt gelezen en
uitgeleend, blijft het aantal verkochte boeken stabiel, dat blijkt uit een recent rapport van KvB
Boekwerk en GfK (2025), dat zich richt op de Nederlandse markt. Of die trend zich ook
daadwerkelijk in Vlaanderen voordoet is onzeker. Recente Vlaamse cijfers schetsen namelijk
een genuanceerd beeld: een overgrote meerderheid van de Vlaamse leden bezoekt de
bibliotheek nog steeds om materialen te lenen (94%). Uit datzelfde artikel blijkt dat bezoekers
die geen lid zijn van de bib, ze in eerste instantie bezoeken om een andere activiteit bij te
wonen (25.7%) (Verboven & Schramme, 2022).

De bevindingen van Verboven en Schramme (2022) illustreren dat de openbare
bibliotheek een veel bredere maatschappelijke rol vervult dan louter het uitlenen van boeken.
Hoewel het uitlenen vaak wordt gezien als de kerntaak van de bibliotheek, benadrukken
medewerkers al geruime tijd dat de collectie vooral een middel is om bredere maatschappelijke
doelen te realiseren (Kumar, 2024). Zo draagt de bibliotheek bij aan het bevorderen van

geletterdheid, het stimuleren van een levendige lees- en literaire cultuur, het ondersteunen
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van een kenniseconomie en het vergroten van de zelfredzaamheid van burgers. Daarnaast
werkt de bibliotheek ook aan sociale cohesie en culturele verrijking (Oomes & Huysmans,
2013). Die ambities sluiten aan bij de vijf kernfuncties die Huysmans (2007) in eerder
onderzoek beschreef en die in wat volgt verduidelijkt worden. Allereerst fungeert de bibliotheek
als warenhuis voor kennis en informatie, met een uitgebreide collectie en de expertise van het
personeel. Daarnaast is de bibliotheek een centrum voor ontwikkeling en educatie, onder
andere door studiefaciliteiten aan te bieden en samen te werken met het onderwijs. Ook heeft
de instelling een belangrijke rol als encyclopedie van kunst en cultuur, doordat ze materiaal
ontsluit dat aansluit bij intellectuele en artistieke tradities, vaak met een lokale verankering.
Ten vierde vervult ze ook een inspirerende rol als leesbevorderaar, door het leesplezier en de
literatuurbeleving te stimuleren. Ten slotte is de bibliotheek een ontmoetingsplek waar burgers
met uiteenlopende achtergronden elkaar kunnen treffen en in dialoog kunnen gaan over lokale
en maatschappelijke thema’s. Die kernfuncties sluiten nauw aan bij de fundamentele missie
van de openbare bibliotheek in het algemeen, zoals vastgelegd in het UNESCO-manifest uit
1994: ‘De openbare bibliotheek, de plaatselijke toegangspoort tot kennis, is een
basisvoorwaarde om een leven lang te kunnen leren, onafhankelijjke besluiten te kunnen
vormen en individuen en maatschappelijke groeperingen zich cultureel te kunnen laten
ontwikkelen. Zij staat aan de basis van een gezonde informatiemaatschappij door allerlei
soorten kennis, waaronder wetenschappelijke en lokale kennis, toegankelijk te maken en
ervoor te zorgen dat deze kennis kan worden gecreéerd en gedeeld zonder commerciéle,
technologische of juridische belemmeringen’ (IFLA, 2023). Eveneens binnen de Vlaamse
context worden die functies (Huysmans, 2007) expliciet erkend. In de beleidsdoelstellingen
van de openbare bibliotheek wordt namelijk benadrukt dat de instellingen niet alleen inzetten
op levenslang leren in welke vorm dan ook, maar ook op ontspanning, vrije tild en het
bevorderen van leesmotivatie en cultuureducatie. (Departement Cultuur, Jeugd en Media,
2023). Ook onderzoek waarin burgers werd gevraagd naar hun motieven om een openbare
bibliotheek te bezoeken, bevestigt dat de bibliotheek veel meer is dan een uitleenplek. Zo blijkt
dat gebruikers in verschillende landen de bibliotheek actief benutten als ontmoetingsplaats en
aangeven dat zij er toegang vinden tot uiteenlopende vormen van burgerschapsinformatie.
Daarnaast bezoeken veel mensen de bibliotheek om op de hoogte te blijven, zich te
informeren, of deel te nemen aan uiteenlopende bijeenkomsten en activiteiten (Audunson et
al., 2019).

De openbare bibliotheek vervult daarmee een breed scala aan maatschappelijke
functies. Een aantal van die functies, zoals de uitleenrol, alsook de educatieve functie die ze
vervullen via de collecties, komen echter steeds meer onder druk te staan door de

voortschrijdende digitalisering (Huysmans, 2007). Twee kenmerken van de digitale
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technologieén versterken die concurrentie. Ten eerste zijn personal computers en
smartphones en andere digitale apparaten zo wijdverspreid geraakt dat ze relatief goedkoop
en gebruiksvriendelijk zijn geworden. Daarnaast heeft de ontwikkeling van het world wide web
ertoe geleid dat internettoegang intuitiever en laagdrempeliger is dan ooit (Aabg, 2005). Die
evoluties maken dat mensen steeds vaker en sneller online informatie opzoeken, omdat die
overal direct beschikbaar is en op elk moment kan worden geraadpleegd. Toch blijft de
openbare bibliotheek, juist in onder meer haar educatieve rol, een erg relevante
maatschappelijke schakel. Hoewel de opkomst van het internet aanvankelijk vragen opriep
over het belang van bibliotheken, toont onderzoek van Aabg, (2005) aan dat het internet, net
zoals e-boeken het papieren boek niet volledig vervangen, het bibliotheekbezoek eerder
aanvult dan verdringt. Veel gebruikers van digitale media blijven ook de bibliotheek bezoeken
en zetten beide middelen in voor verschillende doeleinden, afhankelijk van hun specifieke
meerwaarde. Waar het internet vooral goed scoort op snelheid, bereikbaarheid en gemak,
waarderen mensen de bibliotheek vanwege haar betrouwbaarheid, toegankelijkheid,
persoonlijke dienstverlening en bescherming van de privacy. Aabg (2005) benadrukt daarbij
wel dat bibliotheken hun positie actief moeten versterken door zich nadrukkelijker te profileren

als ontmoetingsplek en betrouwbare gids in de informatiemaatschappij.

De rol van de openbare bibliotheek als gids in de informatiemaatschappij is in het
huidige tijdperk bijzonder relevant, vooral in een tijd waarin we voortdurend geconfronteerd
worden met een overvioed aan informatie op het internet. Eppler en Mengis (2004) definiéren
information overload als het spanningsveld tussen de hoeveelheid informatie die beschikbaar
is en de capaciteit van een individu om die informatie te verwerken. Concreet ontstaat
informatie-overload dus wanneer er objectief gezien een overmaat aan gegevens is, terwijl het
individu er subjectief niet in slaagt die effectief te verwerken. Dat doet zich vaak voor bij online
zoekopdrachten, aangezien elke zoekactie een overweldigende hoeveelheid resultaten
oplevert, waarvan de kwaliteit en betrouwbaarheid niet altijd gegarandeerd zijn. In de praktijk
kiezen veel mensen echter voor de gemakkelijkst toegankelijke informatie, die vaak van
mindere kwaliteit is. In een cultuur waarin een constante informatiestroom de norm is
geworden, dreigt die oppervlakkige informatie betrouwbare en diepgaande informatie te
verdringen. In die context kan de openbare bibliotheek haar maatschappelijke meerwaarde
bewijzen door gebruikers op twee manieren te ondersteunen. Enerzijds biedt ze toegankelijke
zoekinstrumenten aan, zowel digitaal als fysiek, waarmee de collectie overzichtelijk wordt
gecategoriseerd. Anderzijds voorziet de instelling persoonlijke begeleiding en educatie, zodat
de gebruikers zelfstandig en doelgericht informatie kunnen opzoeken. Op die manier fungeert
de bibliotheek als betrouwbare gids die burgers wegwijs maakt in het overvlioedige

informatieaanbod en hen helpt kwalitatieve en relevante kennis te vinden. Dat versterkt niet
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alleen de informatievaardigheden van individuen, maar komt ook de samenleving als geheel
ten goede, aangezien goed geinformeerde burgers beter bestand zijn tegen nadelen van
informatie-overload (Decoster, 2014). Die maatschappelijke relevantie bleek bovendien ook
een reden te zijn voor jongeren om de bibliotheek te blijven frequenteren. In een onderzoek
van Stalpers (2005) geven zij met name aan dat ze de bibliotheek nuttig vinden, omdat ze hen
faciliteert in het verkrijgen van de door hen gezochte informatie en kennis. Ook recent kwam
uit Nederlands onderzoek (Welling, 2024) naar voren dat jongeren de bibliotheek zien als
faciliterende en ondersteunende instelling in hun ontwikkeling. Eveneens in Vlaamse context
blijkt uit het onderzoek van Verboven en Schramme (2022) dat jongeren niet alleen naar de

bibliotheek komen om materialen te ontlenen, maar ook om informatie op te zoeken (9,2%).
3. Onderzoeksvragen

De digitalisering heeft de leescultuur diepgaand beinvioed (Wiederhold, 2022). Digitale
leesmedia zoals e-readers, tablets, smartphones en laptops bieden nieuwe mogelijkheden om
zowel geremedieerde als verrijkte e-boeken te lezen (Bolter & Grusin, 2002). Die
technologische ontwikkelingen, in combinatie met de opkomst van sociale media, hebben niet
alleen de manier waarop mensen lezen en toegang krijgen tot literatuur beinvioed (Balling,
2019), maar ook hoe er over lezen wordt gedacht (Asplund, 2024). In dat kader neemt
BookTok, de leesgemeenschap op TikTok, een bijzondere plaats in. Binnen die online ruimte
creéren adolescenten content over boeken, delen ze leeservaringen en inspireren ze elkaar
met boekentips, shelfies, of persoonlijke verhalen (Jerasa & Boffone, 2021; Dezuanni et al.,
2022). BookTok wordt daarom beschouwd als een participatieve cultuur die jongeren verbindt
rond lezen (Jenkins, 1992; Martens et al., 2022). Hoewel BookTok leesbevordering kan
ondersteunen, zijn de effecten ervan niet eenduidig. Jongeren worden weliswaar gestimuleerd
tot nieuwe leespraktijken (Merga, 2021; Asplund et al., 2024), maar de korte en snel
consumeerbare video’s op het platform kunnen ook leiden tot oppervlakkigere leeservaringen
en verminderde concentratie (Choissi et al., 2023; Radha Pranathi & Jacob, 2025). Bovendien
ligt de nadruk in veel BookTok-video’s eerder op consumptiegedrag dan op inhoudelijke

literaire verdieping en leesbevordering (Dezuanni et al., 2022; Rozaki, 2023; Dera, 2024).

De openbare bibliotheek kan daarin een cruciale rol spelen. Als laagdrempelige
toegangspoort tot literatuur en informatie kan de instelling leesmotivatie en kritisch denken
bevorderen (Stalpers, 2005; Decoster, 2014). Ondanks de toenemende druk op die kerntaken
van de bibliotheek (Huysmans, 2007; Oomes & Huysmans, 2013), blijft leesbevordering
essentieel vanwege de cognitieve, sociale en maatschappelijke voordelen van lezen. Lezen
bevordert met name de mentale en fysieke gezondheid, vergroot zelfkennis, empathie en het
kritisch denkvermogen en verruimt de woordenschatkennis (Richardson & Eccles, 2007; Van

Veen, 2016; ledereen Leest, 2024). Goed kunnen lezen stelt burgers ook in staat actief deel

31



te nemen aan het culturele, sociale, politieke, economische en digitale leven, omdat het
cultureel en maatschappelijk bewustzijn voedt (Stichting Lezen, z.d.). Op economisch viak is
lezen ook erg belangrijk, omdat vaardige lezers over het algemeen succesvoller zijn op de
arbeidsmarkt en betere carriérekansen hebben (Stichting Lezen — Leesmonitor, 2024). In het
huidige digitale tijdperk vormt lezen ten slotte de basis voor digitale geletterdheid en kritisch
kunnen omgaan met informatie (Heyvaert, 2021; IFLA, 2025). Een goede leesvaardigheid is
met andere woorden een basisvoorwaarde voor de volwaardige deelname aan de
samenleving (Onderwijscommunity, 2024). Tegen die achtergrond is de leescrisis onder
jongeren van 16 tot 30 jaar oud zorgwekkend te noemen. Hun leesmotivatie daalt, terwijl
digitale afleiding toeneemt (Heyvaert, 2021; Welling, 2024). Die ontwikkelingen onderstrepen
de nood aan gerichte leesbevordering. Tegelijk is het noodzakelijk dat dergelijke
leesbevorderingsinitiatieven inspelen op de trends en dynamieken van een steeds digitaler
wordende samenleving (Audunson, 2005; Wiederhold, 2022), wat echter niet vanzelfsprekend
is. Met dit onderzoek wil ik daarom bijdragen aan de integratie van digitale media in

leesbevordering, met als doel de volgende onderzoeksvraag te beantwoorden:

Hoe kunnen Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken een rol spelen binnen de
BookTok-gemeenschap om de betrokkenheid van jongeren van 16 t.e.m. 25 jaar oud

bij lezen te vergroten?

Om de centrale onderzoeksvraag op een genuanceerde en diepgaande manier te kunnen
beantwoorden, is het noodzakelijik om het onderwerp vanuit meerdere invalshoeken te
benaderen. Daarom zijn vier subonderzoeksvragen geformuleerd, die elk een specifiek aspect
van het onderzoeksdomein belichten. Elke deelvraag is zorgvuldig opgesteld om samen een
volledig beeld van de context van de centrale onderzoeksvraag te schetsen en vormt daarom

een essentiéle bouwsteen in het onderzoeksproces. De subonderzoeksvragen luiden als volgt:

e Welke types video’s domineren binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap?

o Welke initiatieven ondernemen Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken
momenteel om jongeren te betrekken bij lezen voor plezier?

o Welke uitdagingen ervaren bibliotheekmedewerkers om de betrokkenheid van
jongeren bij lezen te vergroten?

o Op welke manier maken Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken gebruik van
BookTok?

Binnen dit onderzoek is er bewust voor gekozen om uitsluitend met bovenstaande
onderzoeksvragen te werken, en geen voorafgaande hypotheses of voorspellingen te
formuleren. Die keuze is bewust gemaakt om open te blijven staan voor diverse perspectieven

en eventueel onverwachte inzichten. Door niet op voorhand een specifieke richting in de
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resultaten te verwachten, wordt vermeden dat het onderzoek vanuit een tunnelvisie wordt

benaderd.

De keuze om BookTok centraal te stellen in dit onderzoek vloeit voort uit de groeiende
invloed van het platform op het leesgedrag en de leescultuur van jongeren. BookTok speelt
namelijk een steeds prominentere rol in hoe adolescenten tussen 18 en 25 jaar boeken
ontdekken, beoordelen en delen. In tegenstelling tot andere sociale mediaplatformen zoals
Instagram of Facebook, is het gebruik van TikTok door openbare bibliotheken tot op heden
relatief beperkt (Holm Soelseth et al.,, 2025), terwijl het platform nauw aansluit bij de
mediagewoonten van adolescenten. Die kloof tussen potentieel en praktijk maakt BookTok
bijzonder relevant voor onderzoek binnen het bibliotheekveld. Een bijkomende reden om
BookTok te verkiezen, is de algoritmische werking van TikTok. Die werking verhoogt namelijk
de kans op virale zichtbaarheid, waardoor één creatieve video in Kkorte tijd een groot bereik
kan genereren, zonder dat de contentcreator noodzakelijk veel volgers heeft (Baumann et al.,
2025). Die zichtbaarheid wordt weliswaar vaak enkel bereikt als de video in kwestie ook een
bepaalde mate van esthetische aantrekkingskracht vertoont, wat veel inspanning van de
makers ervan vereist (Chen & Zeng, 2023). Daarnaast is het interessant om te onderzoeken
hoe BookTok zich verhoudt tot de rol van de openbare bibliotheek als informatieverstrekker en
leesbevorderaar. Waar recente literatuur bevestigt dat uitgevers BookTok al actief inzetten
voor marketingdoeleinden (Segarra-Saavedra & Torres-Huamanyauri, 2023), blijft het gebruik
ervan door openbare bibliotheken onderbelicht in de literatuur. Nochtans biedt BookTok
potentieel om bibliotheken te herpositioneren als gidsen in de digitale informatiemaatschappij
en jongeren op een laagdrempelige manier te bereiken (Mashiyane, 2022). Tegelijk stelt het
platform bibliotheken voor specifieke uitdagingen, zoals het beheren van collecties rond
trending titels en het omgaan met de snelle omloop van populaire boeken (Chiovelli &
Cameron, 2023). Die spanningsvelden maken BookTok tot een waardevol kader om de rol van

bibliotheken in een digitale leesomgeving te herdenken.

Vlaamse adolescenten tussen 16 en 25 jaar vormen een relevante doelgroep voor dit
onderzoek omwille van verschillende inhoudelijke en contextuele redenen. Ten eerste blijkt uit
recente literatuur dat jongeren tussen 16 en 30 jaar oud het sterkt getroffen worden door de
leescrisis. Hun motivatie om te lezen in de vrije tijd neemt af, terwijl digitale
vrijetijdsbestedingen zoals sociale media, gamen en bingewatchen aan populariteit winnen
(Schaper et al., 2019; Heyvaert, 2021; Welling, 2024). Bovendien lijkt het leesproces van die
leeftijdsgroep in zekere zin te lijden onder de opkomst van digitale leesmedia (Bakker, 2013;
Clowes, 2019). Binnen die bredere groep vormt de leeftijdscategorie van 16 tot en met 25 jaar
oud, ook wel aangeduid als Generatie Z, een relevante subgroep. Zij zijn immers zeer actief

op sociale mediaplatformen zoals TikTok en dus ook op BookTok, waar ze zowel als
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contentconsumenten als -producenten participeren in digitale leesgemeenschappen
(Wiederhold, 2022; Dera, 2024). Leesbevordering binnen die leeftijdsgroep is bovendien van
groot belang, aangezien lezen in de vrije tijd tal van voordelen biedt op sociaal, cognitief,
cultureel, politiek, economisch en digitaal vlak (Van Veen, 2016; Heyvaert, 2021; Stichting
Lezen — Leesmonitor, 2024). Door zich te richten op die doelgroep, speelt het onderzoek in op
een urgente maatschappelijke uitdaging en op een digitaal fenomeen dat jongeren aanspreekt
in hun leefwereld. De focus op Vlaanderen specifiek is te verklaren vanuit het kader van het
onderzoek, dat wordt uitgevoerd in samenwerking met ledereen Leest. Dat is een
referentieorganisatie voor lezen en leesbevordering die zich ertoe aanzet een sterke
leescultuur op te bouwen in Vlaanderen en Brussel (ledereen Leest, z.d.). Vlaanderen werd
als onderzoeksregio gekozen omdat het sterk vertegenwoordigd is op BookTok en er
verschillende grote stadsbibliotheken in de regio te vinden zijn, wat voldoende materiaal

oplevert voor het empirisch luik van dit onderzoek.

Ten slotte vormen grootstedelijke openbare bibliotheken een relevante focus binnen
dit onderzoek omwille van hun structurele en maatschappelijke positie. Als publieke
instellingen met leesbevordering als één van de kerntaken beschikken zij doorgaans over
meer middelen en infrastructuur, wat hen in staat stelt om innovatieve initiatieven te
ontwikkelen die aansluiten bij digitale trends. Desondanks staat die kernfunctie onder druk in
een samenleving die steeds digitaler wordt (Huysmans, 2007; Oomes & Huysmans, 2013). De
vraag rijst dan ook hoe bibliotheken zich kunnen herpositioneren in een veranderend
landschap van technologieén en of digitale platformen zoals BookTok daarbij een rol kunnen
spelen. Daarnaast hebben veel stadsbibliotheken al tot op zekere hoogte een jongerenwerking
uitgebouwd, wat een waardevolle basis biedt om bestaande praktijken en uitdagingen te
analyseren. Door hun centrale rol in het stedelijk leven kunnen zij ook fungeren als
ontmoetingsplaatsen waar samenwerkingen met culturele partners en eventueel BookTok-

influencers mogelijk zijn.
4. Methodologie

In dit hoofdstuk wordt het onderzoeksopzet uitgebreid toegelicht, waarbij dieper wordt
ingegaan op de gekozen methodologische benadering en de theoretische kaders die daaraan
ten grondslag liggen. In onderdeel 4.1. wordt de manier van dataverzameling besproken,
evenals de selectiecriteria voor de onderzochte materialen en de deelnemers. Hoofdstuk 4.2.
zet uiteen hoe de analyse van de verzamelde data zal worden uitgevoerd, met aandacht voor

zowel kwantitatieve als kwalitatieve analysemethoden.
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4.1. Onderzoeksopzet

Om de centrale onderzoeksvraag en de bijhorende deelvragen zo volledig en genuanceerd
mogelijk te beantwoorden, is binnen dit onderzoek gekozen voor een mixed-methods
benadering. Die combinatie van kwantitatieve en kwalitatieve onderzoeksmethoden laat toe
om zowel brede tendensen als meer diepgaande inzichten te verzamelen. In eerste instantie
wordt een corpusanalyse uitgevoerd op een selectie van BookTok-video’s, gevolgd door semi-

gestructureerde diepte-interviews met medewerkers van grotere stadsbibliotheken.

De corpusanalyse heeft tot doel een verkennend beeld te schetsen van de trends en
thema’s die op het moment van het onderzoek circuleren binnen de Vlaamse BookTok-
gemeenschap. In het kader van de eerste deelvraag wordt nagegaan welke soorten video’s
en welke genres populair zijn. Door te analyseren welke activiteiten en leespraktijken veel
aandacht krijgen op BookTok, wordt inzicht verworven in de mate waarin het platform bijdraagt
aan leesbevordering, dan wel andere doelen nastreeft. De semigestructureerde interviews met
bibliotheekmedewerkers zijn bedoeld om een beter begrip te krijgen van de huidige werking
en strategieén van stadsbibliotheken met betrekking tot leesbevordering bij adolescenten.
Daarbij wordt onder meer onderzocht welke initiatieven reeds bestaan, in hoeverre sociale
mediaplatformen zoals TikTok worden ingezet en welke uitdagingen bibliotheken ervaren in
hun rol als leesbevorderaar. Die inzichten vormen een waardevolle aanvulling op de
corpusanalyse en dragen bij aan het formuleren van aanbevelingen voor de toekomst van

bibliotheken in een digitaal en sociale mediagedreven landschap.
4.1.1. Corpusanalyse

In het kader van dit onderzoek is ervoor gekozen om zelfstandig een statisch referentiecorpus
samen te stellen. Die keuze is ten eerste ingegeven door de dynamische en trendgevoelige
aard van TikTok, en bij uitbreiding, de BookTok-gemeenschap. Aangezien trends op het
platform snel evolueren en voortdurend worden aangepast aan actuele interesses van
gebruikers, zijn oudere corpora mogelijk niet langer representatief op het moment van de
analyse (Dera, 2024). Omdat dit onderzoek is gericht op het in kaart brengen van actuele
tendensen binnen de gemeenschap, is het essentieel om te werken met een corpus dat zo
recent mogelijk is samengesteld. De reden om het corpus statisch van aard te houden, hangt
samen met de praktische context van het onderzoeksproject. De looptijd van het onderzoek is
met name beperkt tot €én academiejaar, wat het opzetten en onderhouden van een dynamisch
corpus niet haalbaar maakt. Door te kiezen voor een statisch corpus dat werd verzameld in de
maanden juni en juli 2025, wordt een diepgaande analyse mogelijk van de trends die op dat

moment dominant waren binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap (Hunston, 2022).
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Voor de samenstelling van het corpus is gebruikgemaakt van een systematische
steekproeftechniek zoals beschreven is door Creswell (2018) en toegepast in het onderzoek
van Ruytenbeek et al. (2021). Die methode houdt in dat eenheden uit een grote populatie
worden geselecteerd op basis van een vast interval, wat toelaat om op een transparante en
reproduceerbare manier data te verzamelen. In dit onderzoek zijn daarom de eerste, de derde,
de vijfde, enzovoort video’s geselecteerd, tot het beoogde aantal van 100 BookTok-videos
werd bereikt. De keuze voor die steekproefgrootte is gebaseerd op een afweging tussen
representativiteit en haalbaarheid. Een corpus van 100 video’s biedt voldoende variatie om
dominante trends binnen de gemeenschap te identificeren. Bovendien vermijdt die
systematische aanpak dat subjectieve keuzes of willekeurige selectie leiden tot bias in de
dataverzameling (Thomas, 2023). Zo kan op een betrouwbare manier een brede populatie

worden onderzocht, die anders te omvangrijk zou zijn voor een volledige analyse.

De selectie van de video’s voor het corpus gebeurde daarnaast aan de hand van een
aantal vooropgestelde selectiecriteria. Als een video niet voldeed aan één of meerdere van die
criteria, werd die uitgesloten van het corpus en werd verdergegaan met de eerstvolgende video
volgens het vastgelegde interval. Aangezien dit onderzoek zich richt op actuele trends binnen
de online leesgemeenschap op BookTok, werden enkel BookTok-video’s opgenomen die
gepubliceerd zijn tussen juli 2024 en juli 2025. Die afbakening biedt voldoende materiaal voor
de analyse, terwijl ze tegelijk toelaat om de focus te behouden op recente ontwikkelingen
binnen de gemeenschap. Daarnaast werd enkel Nederlandstalige content geselecteerd. Dat
betekent dat zowel Vlaamse als Nederlandse video’s in het corpus zijn opgenomen. De keuze
om ook Nederlandse content te betrekken is gebaseerd op het feit dat Vlaamse jongeren op
TikTok in aanzienlijke mate worden blootgesteld aan en beinvioed door Nederlandstalige
video’s uit Nederland (Arteveldehogeschool, 2025). Door de gedeelde taal en de algoritmische
werking van TikTok, die niet strikt gebonden is aan landsgrenzen, ontstaat er een dynamische
wisselwerking tussen beide gemeenschappen (Moens, 2024). Bovendien functioneren
Vlaanderen en Nederland als één gedeeld taalgebied waarin culturele producten, zoals
boeken, vrij circuleren en elkaar wederzijds beinvioeden (Sluijs, 2019). Een bijkomend
selectiecriterium was het gebruik van de hashtag #boektok. Die hashtag maakt het mogelijk
om content te identificeren die expliciet deel uitmaakt van de Nederlandstalige BookTok-
gemeenschap. Eerder onderzoek naar BookTok maakt eveneens gebruik van hashtags als
afbakeningsinstrument (Guifiez-Cabrera en Mansilla-Obando, 2022; Merga, 2021), aangezien
die gebruikers in staat stellen hun content te categoriseren en vindbaar te maken binnen
specifieke niches. Tot slot zijn enkel video’s opgenomen die een minimum van 250 likes
hebben behaald. Dat criterium fungeert als een indicator van populariteit en laat toe om content

te selecteren die breed werd ontvangen binnen de gemeenschap. Aangenomen wordt dat
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video’s met een dergelijk bereik in regionale context representatief zijn voor bredere trends op
het platform (Rozaki, 2023).

Verder moet vermeld worden dat geen gebruikgemaakt is van een apart of nieuw
TikTok-account bij de selectie van de video’s. De dataverzameling gebeurde namelijk via het
persoonlijk account van de onderzoeker. In eerder onderzoek naar BookTok, zoals dat van
Guehring (2023), werd er wel bewust voor gekozen om een tweede, neutraal account aan te
maken om zo persoonlijke voorkeuren en algoritmische beinvioeding te minimaliseren
(Kayser-Bril, 2022). Andere onderzoekers, zoals Merga (2021), ondergingen een periode van
voorbereidende enculturatie om zich vertrouwd te maken met de cultuur en dynamiek van het
platform, met als doel een zo natuurlijk mogelijke gebruikerservaring te benaderen. Voor dit
onderzoek werden dergelijke maatregelen niet noodzakelijk bevonden. Aangezien het
onderzoek een verkennend karakter heeft en gericht is op het identificeren van algemene
trends binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap, is het niet de bedoeling om een volledig
representatief beeld van alle activiteiten op het platform te schetsen (Dezuanni et al., 2022).
Daarenboven weerspiegelt het persoonlijke account van de onderzoeker het perspectief van
een regulier lid van de gemeenschap, aangezien die al geruime tijd actief is als consument

van BookTok-content.

Vanwege het publieke karakter van video's op BookTok is het essentieel om
vervolgens nog bijzondere aandacht te besteden aan het gebruik van online gegevens voor
onderzoeksdoeleinden. Het verwerken van dergelike data brengt namelijk ethische
complexiteiten met zich mee. In lijn met de richtlijnen van de Association of Internet
Researchers (Franzke et al., 2020) worden voor deze corpusanalyse daarom kort de
voornaamste ethische overwegingen toegelicht. Een eerste aandachtspunt betreft de
anonimiteit van de betrokken contentmakers. Hoewel identificerende elementen systematisch
vervangen zijn door generieke labels, blijft volledige anonimiteit moeilijk te garanderen.
Gebruikers kunnen namelijk indirect herkenbaar blijven via metadata, visuele kenmerken of
andere contextuele aanwijzingen (Vliegenthart et al., 2024). Een tweede ethische kwestie
heeft te maken met het verkrijgen van geinformeerde toestemming. Het is in context van dit
onderzoek niet haalbaar om elke maker van een video afzonderlijk om toestemming te vragen
voor het gebruik van een video. Aangezien de geanalyseerde video’s publiek toegankelijk zijn
en geen gevoelige of persoonlijke informatie bevatten, wordt het vragen van expliciete
toestemming in deze context niet als noodzakelijk beschouwd. De kans op morele schade voor
de betrokkenen is namelijk verwaarloosbaar. Volgens de richtlijnen van de KU Leuven met
betrekking tot geinformeerde toestemming (KU Leuven SMEC, 2024) is het in dergelijke

gevallen gerechtvaardigd om af te zien van individuele toestemming.
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4.1.2. Diepte-interviews

Wat de kwalitatieve benadering van dit onderzoek betreft, is gebruikgemaakt van semi-
gestructureerde diepte-interviews met bibliotheekmedewerkers uit grootstedelijke
bibliotheken. Die methode kwam naar voren als de meest geschikte manier om inzicht te
krijgen in de ervaringen, ideeén en perspectieven van de respondenten (Mortelmans, 2020;
Merkus, 2023). In het bijzonder was het doel om de huidige interne situatie rond
jongerenwerking in de openbare bibliotheken te verkennen en te begrijpen welke rol een
leesgemeenschap als BookTok daarin zou kunnen spelen. Er werd gekozen voor semi-
gestructureerde interviews, omdat die interviewvorm een balans biedt tussen structuur en
flexibiliteit (Mortelmans, 2020). Enerzijds werd er gewerkt met een vaste vragenlijst om te
verzekeren dat alle relevante thema’s aan bod zouden komen. Anderzijds liet de open aard
van de vragen ruimte voor verdieping en spontane doorvragen. Dat maakte het mogelijk om
tijdens elk gesprek in te spelen op de specifieke context en ervaringen van de respondent,
zonder de rode draad van het interview te verliezen. De volledige vragenlijst is opgenomen in

het annex van deze scriptie.

Voorafgaand aan elk interview ontvingen de deelnemers een informatieve brief met
uitleg over het doel en de opzet van het onderzoek. Daarnaast werd hen gevraagd een
informed consentformulier te lezen en te ondertekenen indien ze akkoord gingen met
deelname. De interviews duurden gemiddeld 30 tot 45 minuten. Alle interviews werden
opgenomen met toestemming van de deelnemers en nadien getranscribeerd. In het kader van
de vertrouwelijkheid van gegevens, zijn de opnames na transcriptie verwijderd. De
transcripties zijn bovendien uitgevoerd volgens de methode van intelligent verbatim (Eppich et
al., 2019), waarbij irrelevante opvulwoorden zoals ‘uhh’ werden weggelaten en grammaticale
fouten werden gecorrigeerd. Die aanpak is gekozen om de leesbaarheid te verbeteren en de
analyse van de data te vergemakkelijken, zonder afbreuk te doen aan de inhoudelijke
betekenis ervan. Daarnaast moet nog vermeld worden dat de kwalitatieve dataverzameling en
-verwerking uitgevoerd is na goedkeuring door de Sociaal-Maatschappelijke Ethische
Commissie van de KU Leuven (SMEC). In dat kader werd een uitgebreid ethisch
aanvraagdossier ingediend, waarin de aard en doelstellingen van het onderzoek, de betrokken
steekproef en de geplande methoden voor dataverzameling en -verwerking via interviews
nauwkeurig werden toegelicht. Aangezien tijdens het onderzoek persoonsgegevens
verzameld en verwerkt moesten worden, was dergelijke goedkeuring vereist. In het dossier
werd dan ook bijzondere aandacht besteed aan het waarborgen van de privacy en anonimiteit
van de deelnemers, alsook aan hun geinformeerde toestemming. Alle procedures zijn

bijgevolg verlopen volgens de richtlijnen en ethische principes zoals voorgeschreven door
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SMEC, waaronder vrijwillige deelname, transparante communicatie en zorgvuldige omgang

met de gegevens.

De steekproef van het onderzoek bestond uit acht bibliotheekmedewerkers, elk
werkzaam in een andere grote stadsbibliotheek in Vlaanderen, met wie afzonderlijke
interviews werden gehouden. Dat aantal werd bepaald op basis van de richtlijn van Baarda et
al. (2013), die stelt dat bij zes tot acht diepte-interviews doorgaans sprake is van theoretische
verzadiging. Dat wil zeggen dat op dat moment alle belangrijkste perspectieven normaliter aan
bod gekomen zijn in de diepte-interviews. De deelnemers werden gerekruteerd aan de hand
van een niet-willekeurige zelfselectiesteekproef (Creswell, 2018). Nadat een uitnodiging
uitgestuurd was naar het algemene e-mailadres van de bibliotheek, konden de respondenten
zich meer bepaald vrijwillig aanmelden voor deelname aan het onderzoek. Alle respondenten
die positief reageerden, werden dan geincludeerd. Het enige selectiecriterium voor de
deelnemers had betrekking op hun beroepsfunctie. Ze moesten namelijk werkzaam zijn in een
grotere stadsbibliotheek en betrokken zijn bij de jongerenwerking ervan. Persoonlijke
kenmerken zoals leeftijd, gender of opleidingsniveau werden niet als relevant beschouwd voor

dit onderzoek.
4.2. Analyse
4.2.1. Corpusanalyse

Na het verzamelen van de data werd overgegaan tot de analyse, die zowel kwalitatieve als
kwantitatieve elementen bevatte. De analyse van de verzamelde BookTok-video’'s werd
uitgevoerd aan de hand van een kwalitatieve inhoudsanalyse met frequentietelling. Die
systematische methode, ontwikkeld door Mayring (2015), leent zich voor het analyseren van
media-inhoud zoals BookTok-video’s. Ook in recent onderzoek naar BookTok, zoals dat van
Merga (2021), werd die aanpak toegepast. Daarin werden systematische tellingen van
specifieke kenmerken gecombineerd met een interpretatieve analyse van de onderliggende

thema’s.

De methode van Mayring (2015) steunt op drie kernprincipes. Ten eerste wordt de data
stapsgewijs gecodeerd aan de hand van duidelijke coderingsregels en -definities, wat de
consistentie en transparantie van de analyse bevordert. Vervolgens worden de categorieén
inductief bepaald, wat betekent dat thema’s rechtstreeks uit de data voortkomen. Dat vereist
een interpretatieve benadering waarbij zowel de visuele als verbale inhoud van de video’s
wordt geanalyseerd om te begrijpen hoe contentmakers boeken presenteren en welke
boodschappen zij overbrengen. Tot slot wordt de kwalitatieve analyse ondersteund door een
frequentietelling. Daarbij wordt geregistreerd hoe vaak bepaalde categorieén voorkomen

binnen het corpus. Die kwantificering maakt het mogelijk om patronen en dominante trends
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binnen de BookTok-gemeenschap te identificeren, zonder dat er vooraf hypotheses zijn
opgesteld. Dat onderstreept het exploratieve karakter van de analyse. De lijst met de
categorieén gebaseerd op het eerdere werk van Merga (2021), Dezuanni et al. (2022) en

Asplund et al. (2024) is hieronder opgenomen:

e Besproken genre van de boeken
e Maker van de video
e Aantal likes
e Aantal comments
e Aantal shares
o Terugkerende thema’s zoals:
o Boekaanbevelingen
o Boekhauls
o Leesvlogs
o (Emotionele) reacties op boeken
o Boekbezit en persoonlijke bibliotheken (shelfies)

o Lezersidentiteit
4.2.2. Diepte-interviews

Voor de analyse van de data die werd verzameld via diepte-interviews, is gekozen voor een
thematische analyse. Die methode werd oorspronkelijk beschreven door Hijmans (1996) en
verder systematisch uitgewerkt door Braun en Clarke (2006; 2012). Binnen huidig onderzoek
werd bewust geopteerd voor een inductieve benadering, aangezien het semigestructureerde
karakter van de interviews leidde tot variatie in de gestelde vragen en de besproken thema’s
tussen respondenten. Hoewel er inhoudelijke overlap bestond, waren de onderwerpen niet
strikt afgebakend, wat een deductieve aanpak, waarbij vetrokken wordt vanuit vooropgestelde

theorieén, minder geschikt maakte.

De analyse verliep in verschillende fasen. Eerst werd er vertrouwdheid opgebouwd met
het interviewmateriaal, waarna initi€le codes werden gegenereerd. Die codes werden
vervolgens herzien en gegroepeerd tot overkoepelende thema’s, die nader werden benoemd
en gedefinieerd. Per thema werd bestudeerd wat elke respondent daarover had aangehaald,
met als doel gemeenschappelijke patronen te identificeren. Om de data op een systematische
en onbevooroordeelde manier te benaderen, werd de thematische analyse ingebed binnen het
kader van de Grounded Theory, zoals ontwikkeld door Glaser en Strauss (1968) en toegepast
door onder meer Wester en Peters (2009). Die benadering, die vertrekt vanuit een bottom-up
logica, laat toe om zonder vooraf opgelegde theorieén naar de data te kijken en zo nieuwe

inzichten op te doen. Tot slot werden de bevindingen uit de thematische analyse in verband
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gebracht met de resultaten van de corpusanalyse en de eerder besproken literatuur. Op die

manier kon een onderbouwd antwoord op de onderzoeksvragen worden geformuleerd.
5. Resultaten

Deze sectie presenteert de onderzoeksresultaten en is opgedeeld in twee delen. In hoofdstuk
5.1. worden de bevindingen van de corpusanalyse weergegeven aan de hand van
percentages en grafieken. Hoofdstuk 5.2. beschrijft vervolgens de resultaten van de
thematische analyse van de diepte-interviews. Belangrijk om op te merken is dat de resultaten
in dit hoofdstuk louter beschrijvend worden weergegeven, zonder interpretatie. De reflectie en
duiding van de bevindingen volgen namelijk in hoofdstuk 6, waarin de discussie centraal staat.
Bij het rapporteren van de resultaten moeten verder twee aandachtspunten in acht worden
genomen. Ten eerste wordt er steeds verwezen naar de respondenten met de term
‘respondent’ of de afkorting ‘R’, gevolgd door hun toegewezen nummer. Dit waarborgt hun
anonimiteit. Ten tweede wordt, met het oog op zowel anonimiteit als consistentie, in de
verslaggeving gebruikgemaakt van persoonlijke voornaamwoorden in de derde persoon
mannelijk enkelvoud, ongeacht het gender van de respondent. Door die neutrale formulering

blijft de identiteit van de respondenten beschermd.
5.1. Corpusanalyse

De corpusanalyse van BookToks werd uitgevoerd om, in het kader van de eerste
subonderzoeksvraag, “Welke types video’s domineren binnen de Viaamse BookTok-
gemeenschap?” een inzicht te verkrijgen in de circulerende trends en thema’s binnen deze
digitale leesgemeenschap. Een eerste focus daarbij ligt op het dominante videotype op het
platform. In hoofdstuk 5.1.1. wordt daarom gerapporteerd welke soort video het vaakst
voorkomt in de onderzochte BookToks. Vervolgens wordt in hoofdstuk 5.1.2. in kaart gebracht
welk literair genre het meest aan bod komt in de data, aangezien dat eveneens een indicatie
geeft van de heersende trends binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap. Hoofdstuk 5.1.3.
richt zich ten slotte op de gebruikersinteractie per videotype en per genre. Daarbij werd
nagegaan in welke mate de verschillende soorten video’s engagement genereren en welke
genres daarbij significante voorspellers zijn, gemeten aan de hand van het aantal views, likes,
reacties en shares. Voor de statistische tests werd gebruikgemaakt van het programma R

(versie 4.5.1.) in combinatie met Rstudio.
5.1.1. Dominant videotype

De analyse van het dominante videotype in de Vlaamse BookTok-gemeenschap had als doel
om een beter inzicht te krijgen in de verspreiding van de verschillende videotypes op het

platform. Aan de hand van een chi-kwadraattoets werd nagegaan in welke mate de
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geobserveerde frequenties significant afweken van de verwachte frequenties. Op die manier
kon bepaald worden welke videotypes relatief over- of ondervertegenwoordigd zijn ten

opzichte van een gelijke verdeling.

De dataset bestond uit 17 verschillende videotypes die, na afronding van de
dataverzameling en -analyse, in een steekproef van 100 BookTok-video’s werden
geidentificeerd volgens de methode beschreven in hoofdstuk 4.2.1. Ter verduidelijking is voor
elk videotype een korte toelichting opgenomen in de bijlagen, zodat steeds helder is om welk
type het gaat. Voor elk type werd een verwachte waarde berekend op basis van een gelijke
verdeling. Vervolgens werd voor ieder videotype afzonderlijk een chi-kwadraattoets
uitgevoerd, waarbij de geobserveerde en verwachte frequentie met elkaar werden vergeleken.
De beoordeling van de resultaten werd uitgevoerd aan de hand van de berekende chi-
kwadraatwaarden en bijbehorende p-waarden, waarbij een drempelwaarde van p < .05 werd

gehanteerd voor statistische significantie.

De onderstaande tabel geeft een overzicht van de data en bijbehorende testresultaten.
Uit de analyse blijkt dat er bij meerdere videotypes sprake is van significante verschillen tussen

het geobserveerde en het verwachte aantal, zoals zichtbaar is in de resultatentabel.

Videotype Geobserveerde | Verwachte | Chi? P-waarde
frequenties frequenties
Bibliotheekvlog 1 5.88 4.052 P =.0441
Boek shopvlog 7 5.88 0.212 P =.645
Boekaanbeveling | 33 5.88 125.012 P < .001
Boekafrader 2 5.88 2.562 =.109
Boeken in de |1 5.88 4.052 P =.0441
kringloop
Boekhaul 7 5.88 0.212 P = .645
Boekreview 14 5.88 11.202 P <.001
E-reader 2 5.88 2.562 P=.109
gerelateerd
Inrichting 2 5.88 2.562 P=.109
boekenkast
Lees wrap-up 11 5.88 4.452 P =.0349
Leestips 1 5.88 4.052 =.0441
Leesvlog 8 5.88 0.762 =.383
Oproep 2 5.88 2.562 P=.109
boekenclub
To Be Bought 1 5.88 4.052 P =.0441
To Be Read 4 5.88 0.602 = .438
Voorstelling 1 5.88 4.052 P =.0441
BookTokker
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Vraag: wat moet | 3 5.88 1.412 P=.235
ik lezen?

De resultaten wijzen uit dat sommige videotypes significant vaker voorkomen dan
verwacht, terwijl andere juist aanzienlijk minder frequent verschijnen in de dataset. Het type
‘boekaanbeveling’ is veruit het meest voorkomende format, waarbij geldt dat x2= 125.012 en
p < .001, wat wijst op een uiterst significante afwijking van de verwachte frequentie. Ook de
videotypes ‘boekreview’ en ‘lees wrap-up’ blijken significant oververtegenwoordigd te zijn,
waarvoor respectievelijk geldt x2= 11.202 en p <.001 en x?=4.452 en p = .0349.

Verder valt op dat een aantal zeldzame videotypes, waaronder ‘bibliotheekvlog’,
‘leestips’, 1o be bought’, ‘voorstelling BookTokker’ en ‘boeken in de kringloop’, eveneens
significante afwijkingen vertonen. In deze gevallen is de afwijking ten opzichte van de
verwachting ook groot genoeg om statistisch significant te zijn, wat erop wijst dat deze formats
sterk ondervertegenwoordigd zijn. Voor de overige videotypes werden geen significante
verschillen vastgesteld, wat impliceert dan hun aanwezigheid in de dataset geen duidelijk

patroon vertoont.
5.1.2. Dominant literair genre

In deze tweede analyse werd onderzocht welke boekgenres in welke mate vertegenwoordigd
zijn in de Vlaamse BookTok-gemeenschap. Voor elk genre werd een afzonderlijke chi-
kwadraattoets uitgevoerd om te bepalen of het aantal waargenomen vermeldingen significant
afweek van het aantal dat verwacht zou worden bij een gelijke verdeling. Deze aanpak bood

inzicht in de leesvoorkeuren van de BookTok-gemeenschap wat het gelezen genre betreft.

De analyse omvatte 21 verschillende genres, die op dezelfde inductieve manier als de
videotypes, verduidelijkt in hoofdstuk 4.2.1., geidentificeerd werden. Ook bij elk genre is er in
het kader van duidelijkheid in de bijlagen een korte uitleg voorzien. Per genre werd het aantal
video’s waarin het genre besproken wordt, vergeleken met een verwachte waarde van 10.52.
De resultaten zijn weergegeven in de tabel hieronder, waarbij wederom een p-waardedrempel

van .05 werd gehanteerd voor significantie.

Genre Geobserveerde Verwachte | Chi? P-waarde
frequenties frequenties

Allegorische 1 10.52 8.619 P =.00333

roman

Coming of age | 4 10.52 4.044 P =.0443

Dark romance |6 10.52 1.945 P=.163

Fantasy 27 10.52 25.795 P <.001

Filosofisch 1 10.52 8.619 P =.00333
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Healing fiction | 2 10.52 6.904 P =.0086
Hedendaagse |2 10.52 6.904 =.0086
fictie

Hedendaagse |3 10.52 5.379 P =.0204
romantiek

Historische 10 10.52 0.026 P=.872
fictie

Kinderfictie 1 10.52 8.619 =.00333
Literaire fictie 27 10.52 25.795 P <.001
Manga 1 10.52 8.619 =.00333
Memoires 1 10.52 8.619 =.00333
Non-fictie 10 10.52 0.026 P =.872
Psychologische | 1 10.52 8.619 =.00333
roman

Romance 50 10.52 148.08 P <.001
Romantasy 6 10.52 1.945 =.163
Romantische 2 10.52 6.904 =.0086
komedie

Sciencefiction | 3 10.52 5.379 =.0204
Thriller 41 10.52 88.257 P <.001
Young Adult 22 10.52 12.515 P <.001

De resultaten tonen aan dat sommige genres een uitgesproken
oververtegenwoordiging kennen. Het genre ‘romance’ spring hierbij sterk in het oog, met een
uitzonderlijk hoge chi-kwadraatwaarde (x2 = 148.080), wat duidt op een aanzienlijke voorkeur
binnen de dataset. Ook het genre ‘thriller (x2 = 88.257) vertoont een duidelijke
oververtegenwoordiging. ‘Fantasy’ en ‘literaire fictie’ volgen met gelijke waarden (x2= 25.795),
eveneens ver boven de verwachte frequentie. Het genre ‘Young Adult’ vormt de laatste
categorie die significant vaker voorkomt dan verwacht (x?= 12.515). Bovenstaande resultaten

tonen een uitgesproken en statistisch onderbouwde dominantie van deze genres.

Aan de andere kant van het spectrum bevinden zich genres met zeer lage
geobserveerde waarden en relatief hoge chi-kwadraatstatistieken. Genres zoals allegorische
roman, kinderfictie, filosofische boeken, manga, memoires en psychologische romans werden
elk slechts éénmaal geobserveerd, wat resulteerde in x2= 8.619 en een significante afwijking
van de verwachting. De herhaling van dat patroon wijst op een structurele en niet-toevallige

ondervertegenwoordiging.
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5.1.3. Mate van gebruikersinteractie

Ten slotte werd het corpusonderzoek uitgebreid met analyses naar de gebruikersinteracties
die de geselecteerde BookToks genereerden. Daarbij werden vier vormen van interactie
onderzocht, namelijk het aantal views, likes, reacties en shares. Met behulp van meervoudige
lineaire regressies werd nagegaan of bepaalde videotypes of boekgenres significant meer
interactie opleverden dan andere. Uit de resultaten komt naar voren dat voornamelijk video’s
in de categorieén ‘boekaanbeveling’ en ‘boekreview’ invloed hebben op specifieke vormen van

interactie, en dat sommige genres daarbij duidelijk meer betrokkenheid genereren.

Allereerst werd een meervoudige lineaire regressie uitgevoerd om te toetsen of de
voorspellers gezamenlijk een significante bijdrage leverden aan de variantie in het aantal
views. Het model bleek niet statistisch significant te zijn F(11,46)=0.77, p = .668 en verklaarde
slechts 15.5% van de variantie in views (R? = .155). Geen van de opgenomen predictoren
vertoonde een significant effect (p > .05). Dat wijst erop dat in deze steekproef videotype en
boekgenre geen sterke voorspellers zijn van het aantal views en dat andere factoren, zoals de
esthetische waarde van de video (Martens et al., 2022), de mate waarin op emoties wordt
ingespeeld (Merga, 2021; Asplund & Olin-Scheller, 2021) of de populariteit van de maker van

de video, waarschijnlijk een belangrijkere rol spelen in het genereren van views.

Vervolgens werd onderzocht in hoeverre videotype en boekgenre het aantal likes
konden voorspellen. Ook dat model was niet statistisch significant F(11, 46) = 0.8587, p = .585
en verklaarde 17.0% van de variantie in likes (R?= .170). Ook hier werden geen significante
effecten gevonden voor de afzonderlijke predictoren (p > .05), wat erop wijst dat de mate van
waardering, uitgedrukt in likes, in deze dataset niet rechtstreeks te herleiden is tot het type

video of het besproken genre.

Voor het aantal reacties werd eveneens een meervoudige lineaire regressie
uitgevoerd. Het model bleek niet significant te zijn F(11, 46) = 1.238, p = .2906 en verklaarde
22.8% van de variantie in de reacties (R? = .228). Van de opgenomen predictoren was enkel
het genre ‘historische fictie’ een significante voorspeller met een positief effect (B = 46.522, p
= .046). Dat betekent dat video’s van het type ‘boekaanbeveling’ en ‘boekreview’ waarin dat
genre aan bod komt, gemiddeld meer reacties ontvingen. Alle overige variabelen vertoonden
geen significant effect (p > .05), wat impliceert dat het merendeel van de verschillen in reacties

door andere factoren wordt veroorzaakt.

Het aantal shares leverde een ander beeld op. De meervoudige lineaire regressie voor
die variabele was significant, F(12.45) =2.05, p =.042, en verklaarde 35.3% van de variantie
in shares (R?=.353). Dat wijst erop dat, in deze steekproef, de combinatie van het videotype

‘boekaanbeveling’ of ‘boekreview’ en boekgenre een substantieel deel van de spreiding in het
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aantal shares kan verklaren. Binnen het model bleken twee genres significante voorspellers
te zijn. Het genre ‘dark romance’ vertoonde een positief en significant effect (B = 187.38, p
=.042), wat inhoudt dat video’s van het type ‘boekreview’ of ‘boekaanbeveling’ waarin dit genre
aan bod komt gemiddeld een hoger aantal shares genereren in vergelijking met video’s zonder
dit genre. Daarentegen had het genre ‘romance’ een significant negatief effect op het aantal
shares (B = -118.50, p = .015), wat suggereert dat video’s van het type ‘boekreview’ en
‘boekaanbeveling’ waarin dit genre voorkomt gemiddeld minder vaak worden gedeeld dan
verwacht. Voor de overige voorspellers werden geen significante effecten gevonden (p > .05).
Dat betekent dat hun bijdrage aan het voorspellen van het aantal shares in deze analyse niet

voldoende groot was om statistisch relevant te zijn.
5.2. Diepte-interviews

De resultaten van de thematische analyse van de diepte-interviews met
bibliotheekmedewerkers worden gepresenteerd aan de hand van de drie resterende
subonderzoeksvragen. De eerste drie thema’s, namelijk ‘positionering van de bibliotheek’,
‘aanbod op maat van jongeren’ en ‘jongerenparticipatie’ hebben betrekking op de bestaande
initiatieven die bibliotheken opzetten om jongeren te betrekken bij lezen en bij de
bibliotheekwerking. In onderdelen 5.2.1., 5.2.2. en 5.2.3. wordt respectievelijk ingegaan op de
doelstellingen die bibliotheken formuleren voor de jongerendoelgroep, de samenstelling van
hun jongerencollectie en het aanbod buiten de collectie om jongeren te stimuleren tot lezen,
evenals de manieren waarop jongeren hierbij betrokken worden. De daaropvolgende twee
thema’s, ‘communicatiestrategieén’ en ‘impact van BookTok’ zijn relevant in het kader van de
subonderzoeksvraag “Op welke manier maken grote stadsbibliotheken gebruik van
BookTok?”. In onderdelen 5.2.4. en 5.2.5. wordt beschreven welke communicatie-strategieén
de bibliotheken hanteren en in welke mate BookTok daarbij een rol speelt of kan spelen,
volgens de respondenten. Tot slot worden in elk onderdeel en in het licht van de derde
subonderzoeksvraag, “Welke uitdagingen ervaren bibliotheekmedewerkers om de
betrokkenheid van jongeren bij lezen te vergroten?”, de belangrijkste obstakels belicht
waarmee bibliotheken worden geconfronteerd. Daarbij ligt de focus op moeilijkheden in
verband met het aanbod, alsook op de uitdagingen rond doelgerichte communicatie met

jongeren.
5.2.1. Positionering van de bibliotheek ten aanzien van jongeren

Uit de thematische analyse van de interviews met bibliotheekmedewerkers blijkt dat
leesbevordering en leesplezier centraal staan in de visie van de meeste stadsbibliotheken. Zes
van de acht respondenten (R1, R2, R5, R6, R7 en R8) verwijzen expliciet naar het belang van

het stimuleren van lezen, waarbij de nadruk niet louter ligt op technisch kunnen lezen, maar
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op het ontwikkelen van een brede vorm van geletterdheid. Die wordt omschreven als het
begrijpen en waarderen van taal, verhalen en gesprekken (R2), wat wijst op een holistische

benadering van lezen.

“De bib wil inzetten op geletterdheid in de brede zin van het woord. Het gaat om het

delen van kennis met elkaar.” (R1)

“Geletterdheid betekent meer dan boeken, het betekent verhalen, begrip van taal en

van gesprek.” (R2)
“We willen inzetten op leesbevordering, maar vooral ook op leesplezier.” (R5)

Meerdere respondenten benadrukken daarbij dat leesplezier voorop moet staan, en dat
jongeren gestimuleerd moeten worden om uit eigen beweging te lezen, los van verplichtingen
vanuit het onderwijs (R2, R5, R7). De bibliotheken willen jongeren bereiken in hun vrije tijd en
willen hen leeservaringen aanbieden die losgekoppeld worden van het schoolse leesverband.
Door de bibliotheek nadrukkelijk te positioneren als vrijetijdsbesteding, door bijvoorbeeld de
openingsuren aan te passen aan de schooldag (R2) of door ze te voor te stellen als gezellige
en laagdrempelige ontmoetingsplaats (R8), hopen bibliotheken leesplezier bij jongeren te

bevorderen in een meer ontspannen context.

“De bib wil enkel inzetten op de vrije tijd van jongeren, daarom is ze enkel open na

schooltijd. De bib wil zich loskoppelen van lezen voor school.” (R2)

“We willen lezen stimuleren, maar we willen ook het gezellig samenzijn in de bib

stimuleren.”(R8)

Een ander opvallend thema wat betreft de doelstellingen van de bibliotheken is
jongerenparticipatie. Drie respondenten (R2, R3, en R5) wijzen op het belang om jongeren
actief te betrekken bij de werking van de bibliotheek. Niet alleen worden jongeren benaderd
als doelgroep, maar ook als medevormgevers van het aanbod. Die betrokkenheid wordt gezien
als een manier om jongeren structureel aan de bibliotheek te verbinden door hen een gevoel

van verantwoordelijkheid en eigenaarschap te geven.

“De bib wil echt inzetten op participatie van jongeren. Wij willen dat de mensen die naar

de bib komen, ook echt de bib mee maken.” (R2)
“We willen meer inzetten op die participatie vanuit jongeren.” (R3)

Daarentegen is er op dat niveau enige terughoudendheid. Eén respondent plaatst namelijk
kanttekeningen bij de noodzaak van formele en gestructureerde inspraakmomenten van
jongeren. Volgens die medewerker is er reeds informele input vanuit jongeren, wat de nood

aan structurele participatie in vraag stelt.
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“Via de website loopt dat [aankoopsuggesties] wel echt, dus ik weet niet of het nodig is

om echt van die gestructureerde inspraakmomenten voor jongeren in te plannen.” (R8)

Daarnaast komt de educatieve rol van de bibliotheek regelmatig naar voren. Vier respondenten
(R2, R6, R7 en R8) benadrukken dat bibliotheken een educatieve en kwaliteitsbewakende rol
moeten blijven spelen, en niet zomaar elk populair fenomeen moeten overnemen. Daarbij komt
het spanningsveld tussen kwaliteit en populariteit aan bod, waarbij er kritisch gekeken moet

worden naar de inhoudelijke waarde van bepaalde trends online.

“De bib heeft een educatierol, daarom wordt er niet zomaar ingesprongen op elke trend,
als die echt van lage kwaliteit is of als daar een bepaalde pedagogie in verweven zit

die problematisch kan zijn.” (R2)

“Mensen komen niet enkel naar de bib om slutty romance vanop TikTok te lezen, maar

willen ook kwalitatieve boeken als alternatief aangeboden krijgen.” (R6)
5.2.2. Aanbod op maat van jongeren
5.2.2.1. Collectiebeleid voor jongeren

Wat betreft het boekenaanbod voor jongeren gaven vijf respondenten (R1, R2, R4, R5 en R6)
aan dat hun bibliotheek over een uitgebreid aanbod beschikt, met zowel Nederlandstalige als
Engelstalige literatuur van verschillende genres voor deze doelgroep. R3 en R4 specifieerden
daarbij nog dat ook een ruim aanbod aan Franstalige werken beschikbaar is voor jongeren.
R3 en R7 bevestigden dat er reeds een aanbod aanwezig is, maar benadrukten dat ze de
komende periode inspanningen zouden leveren om dat verder uit te breiden en te versterken.
Tot slot signaleerde R8 momenteel slechts over een beperkt jongerenaanbod te beschikken,
hoewel de ambitie bestaat om dat te verbeteren, al wordt dat niet als evident ervaren door de

respondent in kwestie.

“De jongerencollectie is verdeeld in drie delen. Dus eerst staat Nederlands van A tot Z

op auteur, daarna Frans en daarna Engels.” (R4)

“We hebben een nieuwe hoek gecreéerd voor jongeren, voorheen was het gewoon een

gang. De collectie is daarmee ook uitgebreid.” (R5)
“We doen momenteel een poging om de jongerenafdeling opnieuw op te krikken.” (R3)

“We hebben een beperkt aanbod voor jongeren tot nu toe. De collectie voor de jongeren
is ook heel klein. [...] Ik wil eigenlijk, wat we de voorbije jaren hebben gerealiseerd voor
0 tot 12, wil ik graag doortrekken naar die jongeren, maar ja je krijgt ze dikwijls moeilijk
te pakken.” (R8)
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Ongeacht de omvang van de jongerencollectie, expliciteerden de meeste bibliotheek-
medewerkers (R1, R2, R3, R4, R5 en R6) dat hun aankoopbeleid sterk is afgestemd op de
interesses van jongeren. Populaire titels worden namelijk doorgaans in meerdere exemplaren
aangekocht om aan de vraag te kunnen voldoen. In de bibliotheek waar R1 werkzaam is, wordt
bovendien overwogen om sprinterversies van veelgevraagde boeken in te voeren, zodat die
sneller kunnen circuleren. In alle acht bibliotheken die deelnamen aan dit onderzoek, hebben
jongeren ook de kans om aankoopsuggesties te doen. Die suggesties worden meestal ernstig
genomen en leiden vaak tot een daadwerkelijke aankoop. De collectievorming is dus niet
statisch, maar eerder responsief en speelt actief in op de veranderende voorkeuren van

jongeren.

“De bib denkt na over het introduceren van eventuele sprinterversies van populaire
titels, zodat die maar één of twee weken uitgeleend kunnen worden en sneller in

roulement kunnen gaan.” (R1)
“Er worden steeds meerdere exemplaren van populaire titels aangekocht.” (R3)

“Er wordt wel ingespeeld op de trends, als wij vaak de vraag krijgen naar bepaalde

boeken, dan worden die meestal wel aangekocht.” (R6)

In aanvulling op het responsieve aankoopbeleid geven sommige bibliotheekmedewerkers (R1
en R2) aan dat jongeren ook op een meer structurele manier bevraagd worden over hun
interesses. Via formele of informele klankbordmomenten delen jongeren hun voorkeuren rond
thema’s en genres, waarop de bibliotheek haar aanbod afstemt. Op die manier krijgen

jongeren een actievere rol in het vormgeven van de collectie.

“Jongeren kwamen bijvoorbeeld vragen naar boeken over het conflict Israél-Palestina,

dus hebben wij daarrond boeken aangekocht.” (R2)

Om zicht te krijgen op wat er leeft in de wereld van jongeren, baseren bibliotheekmedewerkers
zich echter niet uitsluitend op rechtstreekse input van jongeren. Ze halen ook inspiratie uit
externe bronnen, waaronder sociale media. Alle respondenten, met uitzondering van R1,
stelden dat platforms zoals Instagram en ook BookTok een rol spelen in de collectievorming.
Sommige medewerkers (R2, R3, R4 en R5) volgen zelf actief bepaalde accounts, terwijl
anderen (R5, R6, R7 en R8) vertrouwen op de boekhandels die de bibliotheekboeken
aanleveren om bepaalde trends op te volgen. Tegelijk wijzen R2, R6 en R8 erop dat sociale
media slechts één van de informatiebronnen zijn en dat trends niet zonder meer mogen

doorslaggevend zijn voor het aankoopbeleid.

“We kijken ook wel naar influencers op Instagram die rond boeken wel eens content

plaatsen.” (R4)
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“Als bron voor de collectie is er in het begin wel soms gekeken op BookTok, maar dat
is nu losgekoppeld, omdat er bij de leverancier sowieso een lijst ligt met alle boeken

die nu populair zijn vanop BookTok.” (R5)

“De bron voor de collectie is vooral de leverancier en die weet ook wel welke boeken

bekend zijn van Tiktok en dan bekijken we die via de zichtzendingen.” (R8)

Hoewel populariteit meespeelt in de samenstelling van de jongerencollectie, blijft inhoudelijke
kwaliteit voor veel bibliotheken eveneens een belangrijk selectiecriterium. Vier respondenten
(R2, R6, R7 en R8) benadrukken dat ze niet zomaar alle populaire titels opnemen, maar ook
de pedagogische of literaire waarde van een boek in overweging nemen. Vanuit hun
educatieve missie streven die bibliotheken naar een evenwicht tussen boeken die jongeren

aanspreken en boeken die hen inhoudelijk verrijken.

“De collectievormer kijkt ook naar de kwaliteit van de boeken, niet alleen naar de
populariteit ervan, bijvoorbeeld bij de Twisted Love serie. Die boeken worden wel
aangekocht, want mensen willen die lezen, maar we willen daar ook alternatieven voor

aanbieden en kijken naar de achterliggende vraag van die hype.” (R2)

“We willen een afwisseling van populaire boeken en boeken die minder populair zijn

maar wel heel kwalitatief.” (R6)

“We willen verdergaan dan alleen die BookTok-boeken, omdat die niet allemaal even
kwalitatief zijn.” (R7)

Ook de fysieke organisatie van de collectie speelt volgens verschillende respondenten (R1,
R4 en R7) een belangrijke rol in de toegankelijkheid ervan voor jongeren. Het wordt namelijk
als essentieel beschouwd dat reeksen bij elkaar staan en dat Nederlandstalige en Engelstalige
Young Adult-literatuur niet verspreid staan over verschillende afdelingen, maar samen
gepresenteerd worden. Visuele hulpmiddelen, zoals stickers, helpen bovendien om de

herkenbaarheid en navigatie binnen het aanbod te verbeteren.

“Series moeten samen staan, de Young Adultcollectie mag niet verspreid staan over
Engelstalige en Nederlandstalige kasten, maar moet samen staan, zo vonden de

jongeren zelf.” (R1)

‘Die Young Adultboeken gaan vanaf de zomer ook een YA-sticker Krijgen, zodat
jongeren weten waar ze kunnen zoeken en zodat ze zich niet hoeven te beperken tot
de 15+.” (R7)

Het belang van de groepering van de jongerencollectie sluit niet uit dat sommige boeken op
een bepaalde manier extra in de kijker gezet kunnen worden. Themastanden worden namelijk

door alle bibliotheken als bijzonder effectieve presentatievorm genoemd. Ze blijken jongeren
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spontaan aan te spreken en zorgen ervoor dat ze boeken ontdekken die ze anders niet zouden
oppikken. Dergelijke themastanden worden vaak maandelijks aangepast en spelen in op
seizoenen, evenementen of boeken die de jongeren zelf aanraden. In het licht daarvan hebben
sommige van de bibliotheken er ook voor gekozen om BookTok-boeken te belichten, door ze

in een aparte kast te zetten, of ze een sticker te geven (R4, R5).

“We hebben ook een specifieke BookTok-kast waar dan alle populaire boeken van
BookTok in te vinden zijn.” (R5)

Niet alle bibliotheken volgen daarentegen die aanpak. De respondenten halen daar
verschillende redenen voor aan. Respondent 1 legt bijvoorbeeld uit dat zo’n kast zorgde voor
veel onduidelijkheid, omdat de Engelstalige en Nederlandstalige boeken dan door elkaar
stonden. Andere respondenten (R2, R3) lichten dan weer toe dat veel van die hypeboeken in
de kast met de nieuwe aankopen staan, waarbij het niet nodig is ze nog eens apart te
groeperen. Nog andere respondenten (R6, R7) verklaren dat ze willen inspelen op de
BookTok-trend, maar eerder in beperkte mate, omdat ze verder willen gaan dan alleen die

hypeboeken.

“Dat BookTok-rek zorgde voor veel verwarring, omdat series daardoor niet meer bif
elkaar stonden, want de nieuwste uitgave is dan BookTok, maar de rest niet meer en

Engels en Nederlands stond ook door elkaar, dus we hebben dat weggehaald.” (R1)

“In het boekenrek met de nieuwe boeken zie je sowieso heel erg wat er leeft op dat

moment onder jongeren en daar zit automatisch een stukje BookTok in.” (R2)

“We hebben geen BookTok-kast, maar wel een tiplijst met BookTok-boeken online.
Omdat we willen verdergaan dan alleen die BookTok-boeken, omdat die niet allemaal

even kwalitatief zijn.” (R7)

Ten slotte weerspiegelt de opmars van de digitale leesmedia zich ook in het collectiebeleid.
Cloud Library wordt door alle deelnemende bibliotheken gebruikt als platform met een ruim
aanbod aan e-boeken voor jongeren. R3 verduidelijkte daar nog bij dat dat platform vaak en
graag gebruikt wordt door jongeren om op eender welk digitaal medium te lezen, omdat het
flexibel is, aanpasbaar bij leesproblemen zoals dyslexie en boeken zo makkelijk mee te nemen
zijn. Sommige bibliotheekmedewerkers (R5 en R6) vertelden dat hun bibliotheek ook e-

readers aanbiedt, hoewel dat aanbod eerder gericht is op volwassenen.

“De bib heeft ook een digitaal aanbod via Cloud Library, waar ook veel BookTok-

boeken op staan. Dat platform wordt vaak gebruikt door jongeren.” (R3)
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“We gebruiken ook Cloud Library voor het digitale aanbod van boeken, en de bib heeft
zelf ook e-readers met e-boeken die uitgeleend kunnen worden, maar dat is meer

gefocust op volwassenen.” (R6)
5.2.2.2. Activiteiten & programma’s voor jongeren

Naast het opzetten van een specifieke jongerencollectie, geven vijf respondenten (R1, R2, R3,
R4 en R6) aan dat hun bibliotheek zich ook richt op het organiseren van activiteiten rond
boeken en lezen, specifiek afgestemd op de doelgroep van jongeren. Een opvallend
gemeenschappelijk element is het belang van sociale en verbindende leesactiviteiten, waarbij
een leesclub de meest prominente vorm aanneemt. In de meeste gevallen kiezen de jongeren
op voorhand een boek, dat vervolgens besproken wordt tijdens één van de periodieke
bijeenkomsten die fysiek in de bibliotheek zelf plaatsvinden. Dat is bijvoorbeeld het geval in de
bibliotheken van R1, R3, R4 en R6. Respondenten 1 en 2 geven aan dat deelname aan die
leesclubs niet noodzakelijk beperkt moet blijven tot jongeren die een specifiek boek gelezen
hebben, deelnemers zijn eveneens welkom om gesprekken te voeren vanuit een gedeelde

interesse in lezen en boeken in het algemeen.

“Bij de gewone sessies van HACK Books wordt er gepraat over boeken en wisselen

deelnemers leestips uit” (R1)

“Er is een jongerenboekenclub, die begonnen is vanuit een stagiaire hier. [...] Voor die
boekenclub organiseren ze maandelijks bijeenkomsten om samen te lezen en over

boeken te praten.” (R4)

Daarnaast worden er in het kader van sociale interactie ook andere soorten activiteiten
georganiseerd. R2 en R4 vertellen bijvoorbeeld over verschillende soorten panelgesprekken
met auteurs, andere lezers of zelfs bekende mensen, terwijl R6 een ‘Book & Pizza Night’, en
een ‘samenleesmoment’ met koffiekoeken op zondagochtend aanhaalt als voorbeelden. Zowel
R1 als R5 hebben het dan weer over bepaalde feestjes rond het thema van boeken, zoals een
Secret Santa met bibliotheekboeken, een verkleedfeestje met boekpersonages en een viering
van een collectieverjaardag. R8 brengt het initiatief ‘offline zondag’ aan, dat weliswaar niet

specifiek voor jongeren is ontwikkeld, maar wel veel jong publiek aantrekt.

“Er is ook al een panelgesprek georganiseerd tussen drie auteurs die debuteerden of
hun tweede boek schreven in het genre Young Adult en kwamen vertellen over hun

ervaringen.” (R2)

“De nieuwe jongerencollectie is gevierd met een openingsfeestje en het jaar daarop

een verjaardagsfeestje, waarbij we de collectie weer hebben uitgebreid.” (R5)
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“En bijvoorbeeld sommige activiteiten voelen wij ook wel dat daar ineens meer
interesse is van jongeren maar dan is dat eerder per ongeluk. We hebben bijvoorbeeld
sinds, een activiteit die wij nog niet zo heel lang doen is een offline zondag. Dus dat is
de laatste zondag van de maand, dan is de bib normaal gesloten, maar dan doen wij
twee uurtjes open voor de mensen die hun gsm willen afgeven en die hier twee uur iets

willen komen doen.” (R8)

R1, R2 en R4 benadrukken dat die sociale activiteiten niet alleen kansen bieden om over
boeken te praten, maar ook bijdragen aan gemeenschapsvorming onder jongeren. Ze zien
namelijk hoe jongeren dankzij die ontmoetingen duurzame vriendschappen ontwikkelen. R2
onderstreept daarbij het belang van groepsgevoel door uit te leggen dat jongeren initieel
worden aangetrokken door een prikkelende activiteit of een naam, maar hun engagement

continueren vanwege sociale verbondenheid.

“Uit die activiteiten ontstaan vaak hechte groepen, die echt vriendschappen met zich

meebrengen.” (R1)

“Jongeren zijn vaak op zoek naar gemeenschap, daarom wil de bib met die activiteiten
inzetten op dat groepsgevoel en op gevoel van verbinding. Jongeren komen voor een
prikkel, omdat ze een concept interessant vinden, voor een naam die hen trekt, maar

ze blijven voor verbinding.” (R2)

Verder beklemtoonden vier respondenten (R1, R2, R4 en R6) dat hun bibliotheek ook creatieve
invulling aan het leesaanbod geeft door activiteiten rond boeken en lezen te organiseren die
lezen op een laagdrempelige manier benaderen. Voorbeelden daarvan zijn workshops waarin
jongeren boekenleggers, booksleeves of boekachtige totebags maken (R1, R4 en R6), maar
ook meer conceptuele invullingen zoals het creéren van een escape room rond verboden
boeken (R2). Die creatieve formats bieden jongeren een laagdrempelige, speelse toegang tot
de bibliotheek, zonder dat er een verplicht leesmoment aan gekoppeld is. R6 stelde dat het
vooral die activiteiten zijn die jongeren aantrekken tot de bibliotheek en dat die dus van groot

belang zijn in het ruimere kader van leesbevordering.

“We hebben ook al workshops georganiseerd om je eigen boekencover te maken, en
iemand heeft zelfs al een eigen boekenkast gemaakt, die diende als escape room voor
verboden boeken.” (R2)

“Zo was er al een workshop rond bookish totebags maken en eigen booksleeves
haken.” (R4)

“Op die laagdrempelige activiteiten komen altijd wel meer mensen af dan naar de

leesclub, merken we.” (R6)
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Drie van de respondenten (R1, R2 en R6) voegen daaraan toe dat de bibliotheek ook inzet op
intensieve leesinitiatieven zoals leesmarathons of methodieken zoals ‘samen lezen’, waarbij
deelnemers heel intensief en gedurende lange periode lezen of op een diepere manier in
gesprek gaan over bepaalde teksten. In het verlengde daarvan bracht R7 naar voren dat ook
zijn bibliotheek inzet op die methodiek van ‘samen lezen’, zelfs al is het aanbod daarbuiten
voor jongeren eerder beperkt. Dat type activiteiten trekt vaak ook een gemotiveerd publiek aan

en laat jongeren op een intensere manier verbinding maken met literatuur.

“We hebben al een paar keer zo een readathon gedaan van 12u of van 24u en dat is
dan ook met overnachten in de bib en daar komen altijd wel nieuwe mensen naartoe.”
(R1)

“Samen lezen is een bepaalde methodiek, [...]. Er is één iemand die het samen lezen
begeleidt, die op voorhand teksten selecteert [...] en dat wordt dan eigenlijk samen in
groep gelezen en wie wil kan een stukje luidop voorlezen. En nadat er een stukje is

gelezen, wordt er ook een gesprek daarover op gang gebracht.” (R7)

Niet alle jongeren komen naar de bibliotheek voor één van die activiteiten of om het aanbod
van de bibliotheek te komen uitpluizen. Verschillende respondenten (R1, R3, R4, R5, R6, R7,
R8) gaven namelijk aan dat jongeren de bibliotheek ook opzoeken als meer sociale ruimte. De
aanwezigheid van comfortabele zetels, terrassen en zitzakken stimuleert jongeren om daar
samen te komen. Hoewel die voorzieningen niet altijd daadwerkelijk worden gebruikt om te
lezen, fungeren ze vaak als trigger om de bibliotheek binnen te stappen. In sommige
bibliotheken wordt zelfs bewust ingezet op die positionering van de bibliotheek als
ontmoetingsruimte, door de ze in de middag open te stellen, zodat jongeren daar hun

middagmaal kunnen nuttigen (R1).

“Daarnaast hebben we ook HACK stutten. Stutten zijn boterhammen. Dat is donderdag
over de middag, omdat we merkten dat, wij hebben een bibliotheek met een sas voor
de ingang, dat heel veel jongeren daar hun boterhammen komen opeten over de
middag. [...] Dus één keer per week stellen we ons pand open en kunnen ze daar
binnen gewoon hun eten komen opeten. We voorzien ook gratis minutesoep of we

hebben ook een microgolf.” (R1)

“Er zijn ook zeteltjes in de bib om samen te lezen. Die zeteltjes worden wel vooral benut

door jongeren die willen babbelen met elkaar en daarom naar de bib komen.” (R3)

Naast het collectie- en activiteitenbeleid investeren veel bibliotheken dus ook in de inrichting
van ruimtes voor jongeren. Een ander aspect daarvan is de inrichting van studieruimtes, die
jongeren ook aantrekken naar de bib te komen en hen mogelijks aanmoedigen vaker naar de
bibliotheek te komen. R3, R4, R5, R6, R7 en R8 geven aan dat hun bibliotheek ook daarop
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inzet. R8 verklaart daarbij bovendien dat elke reden om de bibliotheek binnen te stappen, een

goede zaak is om op in te zetten.

”

“We bieden ook een krantenhoek aan, maar ook veel werkplekken en studeerplekken.
(R6)

“Dus alles waardoor ze hun weg vinden naar de bib, durven binnenkomen en zien van
ahja het voelt wel goed om hier te zitten, dat vinden wij wel allemaal wel
leesbevordering. Alles wat wij doen waardoor mensen hun weg naar binnen vinden, is

voor ons de moeite.” (R8)
5.2.3. Jongerenparticipatie in de bibliotheekwerking

Een ander belangrik thema dat naar voren kwam uit de interviews met de
bibliotheekmedewerkers, is de mate waarin jongeren daadwerkelijk betrokken worden bij de
werking van de bibliotheek. Drie van de acht respondenten (R2, R3, en R5) gaven aan dat
jongerenparticipatie in de doelstellingen en visie van hun bibliotheek was opgenomen, alle drie
die respondenten voegden daaraan toe dat die doelstelling in meer of mindere mate bereikt
wordt. Ook de andere vijf respondenten (R1, R4, R6, R7 en R8) haalden aan dat jongeren in
zekere mate participeren in de werking van de bibliotheek, hoewel dat niet concreet in hun
doelstellingen is opgenomen. Jongerenparticipatie leeft dus in alle deelnemende bibliotheken,
maar het niveau van betrokkenheid en de vormen van participatie variéren sterk per
bibliotheek.

“HACK is een project voor en door jongeren, jongeren bepalen zelf de inhoud van de

HACK. Eigen initiatief van de jongeren bepaalt het aanbod van de HACKs.” (R1)

“Het programma voor jongeren wordt grotendeels vanuit jongeren gevormd. De bib
heeft geen vaste pijlers, maar er wordt heel hard geloofd in het concept van participatie
als rode draad om met jongeren te werken. Dus alles wat de bib doet van programma

is vanuit een jongere gestart.” (R2)

Ten eerste vermeldden verschillende respondenten dat jongeren op structurele wijze bijdragen
aan het aanbod en de programmatie van de jongerenwerking. In twee bibliotheken (R1 en R2)
gaat het om een zeer intensieve vorm van participatie, waarbij jongeren als het ware co-
makers zijn van het aanbod. R1 beschrijft hoe het project HACK volledig bottom-up is
opgebouwd, aangezien jongeren zelf het initiatief moeten nemen, de inhoud moeten bepalen
en daarbij ondersteund worden door de bibliotheekmedewerkers. Die doen namelijk vooraf
een haalbaarheidsanalyse van de voorgestelde initiatieven. In de bibliotheek van R2 is er
sprake van een jongerenboard, wat een structureel participatie-orgaan is waarin jongeren zich
engageren om gedurende het jaar de bib mee vorm te geven. Ze krijgen daarbij niet alleen

inspraak in het activiteitenaanbod, maar ook in de missie, visie en krachtlijinen van de
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bibliotheek. Ook hun betrokkenheid wordt versterkt door ondersteuning van de bibliotheek, in

de vorm van een coachingtraject.

“De bib ondersteunt de participerende jongeren wel, ze krijgen namelijk een coaching
traject op maat, waarbij ze worden ondersteund om hun droomactiviteit voor de bib

mee vorm te geven binnen de krachtliinen van de bib.” (R2)

In de bibliotheek van R4 is eveneens een gestructureerde jongerenparticipatie van kracht,
weliswaar op kleinere schaal. Daar zijn er namelijk twee jongeren die als vrijwilliger de gehele
organisatie van de jongerenboekenclub op zich nemen, met ondersteuning van de bibliotheek

op logistiek en financieel vlak.

“Twee jongeren organiseren als vrijwilligers de volledige boekenclub eigenlijk. Dat is
met onze ondersteuning natuurlijk, wij nemen de financiéle op ons en wij zijn ook altijd

aanspreekbaar moest dat nodig zijn.” (R4)

Niet alle bibliotheken hebben zo een gestructureerde werking rond participatie, maar weten
toch jongeren op meer laagdrempelige manieren te betrekken bij de bibliotheek. Bij R3 en R6
worden de te lezen boeken binnen de leesclub gekozen door jongeren zelf, om geen associatie

met het schoolse verplichte lezen op te wekken.

“Jongeren kunnen zelf de boeken kiezen die ze willen lezen voor de leesclub. Voorheen
bepaalden wij dat, maar dat doen we niet meer. Nu geven we ze enkel nog een ljjst ter

inspiratie.” (R3)

Tevens werd ook nog het idee van een participatieve collectie naar voren geschoven door
zeven van de respondenten. R1, R2, R3, R5, R6, R7 en R8 gaven aan dat jongeren via
aankoopsuggesties kunnen bijdragen aan het collectiebeleid. Bij de meeste van die
respondenten verloopt die inspraak op een eerder informele manier, via suggesties aan de
balie of een knop op de website. Hoewel deze manieren van participatie in sommige
bibliotheken goed worden benut (R2, R3, R5 en R8), stelt R7 daarentegen dat jongeren in zijn
bibliotheek daar relatief weinig gebruik van maken, mogelijk door het beperkte contact tussen

de bibliotheekmedewerkers en de jongeren.

“Jongeren kunnen aankoopsuggesties geven, maar dat komt in realiteit weinig voor
want dat is de doelgroep waarmee de bib het minste contact heeft. Volwassenen geven

suggesties en kinderen vertellen graag wat ze hebben gelezen.” (R7)

“Jongeren kunnen feedback geven op de collectie via de aankoopsuggesties. Die

boeken worden dan ook wel vaak aangekocht.” (R8)

Andere bibliotheekmedewerkers (R1 en R6) nemen daarin een afwijkend standpunt en lichten

toe dat er vaak feedback wordt gevraagd aan jongeren met betrekking tot de collectie en hun
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aanraders van een bepaald moment. Die inspraak wordt dan gebruikt om themastanden met
aanraders van jongeren te cureren. Volgens R2 is het contact met de jongeren betreffende de
collectie zelfs structureel ingebed, de non-fictieafdeling is namelijk volledig tot stand gekomen

op basis van de inbreng van jongeren.

“We vragen wel feedback aan de jongeren, van wat zijn jullie aanraders op dit moment

om daar dan een themastandje mee te maken.” (R6)

Een ander opvallend verschil tussen de bibliotheken is of er sprake is van een eventuele
incentive voor de jongeren die zich engageren. R1 en R4 beschrijven namelijk een expliciet
vergoedings- of bedankingsbeleid, waarbij jongeren ofwel een vrijwilligersvergoeding
ontvangen of regelmatig een boekenbon krijgen. R2 benadrukt vooral het belang van een
gevoel van verantwoordelijkheid en eigenaarschap als drijfveer voor participatie, eerder dan
een materieel voordeel. De aanwezigheid van die beloningsstructuren lijkt in sommige
gevallen essentieel om langdurig engagement te behouden, dat stelt R4. Bij de andere

bibliotheken is dergelijk vergoedingsbeleid niet van kracht.

“Als we dat [boekenbonnen] niet doen, zijn we bang dat jongeren anders sneller iets

anders zouden willen gaan doen of ergens anders gaan werken.” (R4)

Tot slot zijn er ook bibliotheken (R3, R5 en R6) waar gestructureerde participatie echt in de
kinderschoenen staat. Die drie bibliotheekmedewerkers stellen dat de activiteiten nu vooral
vanuit het personeel worden vormgegeven, maar dat er actief wordt gezocht naar manieren
om jongeren meer te betrekken. Dat toont aan dat jongerenparticipatie niet overal even ver

staat.

“De bib hoop om in de toekomst een soort jongerenraad op te starten om meer

participatie vanuit jongeren op te wekken.” (R3)

“De bedoeling van samenwerkingen is om ambassadeurs voor jongeren te vinden, die

dan mee activiteiten organiseren en bedenken.” (R5)
5.2.4. Communicatiestrategieén van de bibliotheek

Wat betreft de communicatiestrategieén die bibliotheken hanteren om jongeren te bereiken en
te betrekken, blijkt uit de interviews dat er een mix van digitale, fysieke en interpersoonlijke
benaderingen wordt ingezet. Die strategieén worden vaak gecombineerd met
partnerschappen om het jongerenbereik te vergroten. Ten eerste wordt vaak ingezet op
sociale media, met alle acht respondenten die aangeven dat verschillende sociale
mediaplatformen deel uitmaken van hun communicatiemix. Instagram is daarbij het meest
gebruikte platform, aangezien alle acht de respondenten inzetten op dat platform. Ook

Facebook wordt genoemd door enkele van de respondenten (R3, R5, R8), hoewel dat in
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mindere mate dan Instagram wordt gebruikt in het kader van jongerencommunicatie. Beide
platformen worden voornamelijk aankondigend gebruikt om informatie te delen over
activiteiten, bevestigen alle respondenten behalve R2. Die laatste stelt namelijk dat Instagram

door zijn bibliotheek ook gebruikt wordt om jongeren aan te zetten tot interactie.

‘Jongeren die face-to-face worden bereikt, worden vaak gevraagd om de
Instagrampagina te volgen en jongeren die interageren met posts of met verhalen,

krijgen vaak een berichtie met de vraag of ze zich zouden willen engageren.” (R2)

Hoewel zowel Facebook als Instagram worden gebruikt binnen de werking van alle
deelnemende bibliotheken, rijst bij twee van de respondenten (R7 en R8) de vraag of die
communicatiekanalen wel echt de doelgroep bereiken die beoogd wordt. De reden die R7

daarvoor aanhaalt heeft te maken met het team dat de posts voor de platformen maakt.

“We zetten wel in op Instagram, maar die is dan vooral gericht naar volwassenen,

omdat het team bij de bib niet meer superjong is.” (R7)

Respondent 4 haalt in het verlengde daarvan aan dat het Instagramkanaal van de boekenclub
beheerd wordt door de één van de twee jonge vrijwilligers die de volledige organisatie van de

boekenclub op zich hebben genomen.

“We hebben een Instagramkanaal voor de boekenclub. Dat wordt beheerd door één

van de twee vrijwilligers. Dat is vooral aankondigend.” (R4)

Verder wordt ook TikTok als communicatieplatform door drie bibliotheekmedewerkers (R3, R4
en R6) genoemd, hoewel dit kanaal bij twee van die bibliotheken (R3 en R6) geen duurzame
continuering kent. R3 spreekt namelijk over een stille dood van het TikTok-kanaal. R4 erkent
dat zijn bibliotheek nog steeds actief is op TikTok, maar verduidelijkt daarbij dat het kanaal

beheerd wordt door twee jongerenvrijwilligers.

“De bib had een BookTok-account ooit, maar dat is een beetje in stille dood gestorven.”
(R3)

“We hebben een TikTok, ook al mag dat eigenlijk niet gebruikt worden door de bib,
maar we omzeilen dat door dat te laten beheren door twee vrijwilligers. Daarop worden
dan vaak leestips gedeeld, vaak thematisch of rond nieuwe boeken die in de bib

binnenkomen. Maar dat is wel gecheckt met de communicatie vanuit de bib hoor.” (R4)

Alle andere respondenten (R1, R2, R5, R7 en R8) leggen met betrekking tot het gebruik van
TikTok uit dat het platform geen toegestaan communicatiekanaal is vanuit het beleid van de
bibliotheek zelf en de stad waarin de bibliotheek zich bevindt. Om die reden maken die

bibliotheken geen gebruik van het medium.
“TikTok is geblokkeerd omwille van beleidsbeperkingen.” (R1)
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Als laatste digitale communicatiemedium wordt ook WhatsApp naar boven gebracht door R2
en door R4. R2 beschrijft WhatsApp daarbij als een veelgebruikt en nuttig platform om
jongeren persoonlijk op de hoogte te houden van bepaalde activiteiten en ontwikkelingen,

terwijl R4 WhatsApp eerder als een aankondigend medium beschouwt.

“Er zijn ook verschillende WhatsAppgroepen die gebruikt worden voor communicatie.
Zo bestaat er per project een groep, maar zijn er ook groepen om jongeren op te roepen
iets te doen, groepen om simpelweg te chatten en een informatiegroep waarin niemand

kan reageren.” (R2)

“Er is ook een whatsappgroep voor de boekenclub, maar die is opnieuw heel
aankondigend.” (R4)

Daarnaast zet de meerderheid (R1, R2, R3, R4, R5, R6 en R8) van de respondenten ook sterk
in op verschillende vormen van face-to-face communicatie met jongeren als effectieve manier
om hen aan te spreken en te bereiken. Zowel R1, R2 als R8 benadrukken de kracht van
informele ontmoetingen in de bib, waarbij de medewerkers zelf op de jongeren afstappen en
een gesprek met hen aanknopen. Daarnaast halen alle respondenten het belang van
samenwerkingen met het onderwijs en andere jeugddiensten en -organisaties aan om nieuwe
jongeren te bereiken. Via dergelijke samenwerkingen krijgen de bibliotheekmedewerkers de
kans om uitleg te geven over de werking en het aanbod in de bib aan jongeren die mogelijks

normaal geen interesse in de bibliotheek zouden tonen.

“Babbeltjes doen met jongeren en heel outreachend werken hebben veel impact. Als
Je jongeren aanspreekt in de bib en vraagt wat zij met de bib zouden willen doen, krijg

Je vaak wel participatie terug.” (R2)

“We zijn vooral partnerschappen aan het onderzoeken, zowel met het onderwijs als

met Jongvolk bijvoorbeeld om nieuwe jongeren tot hier te krijgen.” (R6)

“We hebben wel samenwerkingen met scholen, omdat ik die superbelangrijk vind, dat
heeft goede dingen tot stand gebracht voor de 0 tot 12-jarigen en ik wil hetzelfde
bereiken met de jongeren. |k denk dat dat de meeste kans biedt om jongeren effectief
te bereiken.” (R8)

Face-to-face communicatie wordt in meerdere bibliotheken versterkt door het gebruik van
fysiek promotiemateriaal binnen de bibliotheekruimtes zelf. In vier gevallen (R2, R3, R4 en R6)
wordt die fysieke communicatievorm expliciet benoemd als een impactvolle strategie. De
bibliotheken in kwestie zetten onder andere in op affiches, flyers, infopanelen en standjes die
visueel aantrekkelijk zijn en op strategische locaties geplaatst worden. Die aanpak blijkt vooral
effectief tijdens periodes waarin er vele jongeren hun weg naar de bibliotheek vinden, zoals

de examenperiodes.
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“We merken dat promo in de bib zelf, zoals een leuk standje met flyers en leuke buttons
goed werkt, vooral tiidens de examenperiode, omdat de leeszaal dan vol zit en iedereen

langs dat standje moet passeren.” (R6)

Die communicatiemix dient niet alleen om jongeren te informeren of te motiveren om de
bibliotheek te bezoeken, want drie respondenten (R1, R5 en R8) halen aan dat ze daarmee
ook actief op zoek willen gaan naar sleutelfiguren of ambassadeurs binnen de
jongerenwerking. Die jongeren kunnen vervolgens anderen enthousiasmeren en mee aan de
werking bouwen. Volgens die respondenten vormen die ambassadeurs bovendien een
krachtig kanaal voor mond-aan-mondreclame onder jongeren, dat als bijzonder waardevol

beschouwd wordt om een bredere populatie te bereiken.

“Mond-aan-mond-reclame werkt ook heel goed, en we proberen zo ambassadeurs te
pakken te krijgen, die hun netwerk dan kunnen beinvioeden en inspireren om naar de
bib te komen. Zo’n sleutelfiguren zijn erg belangrijk, dat zien we ook bij het studeren in
de bib.” (R8)

Hoewel alle deelnemende bibliotheken op verschillende manieren inspanningen leveren om
jongeren te bereiken, blijkt het voor zeven van de acht bibliotheken (R1, R3, R4, R5, R6, R7
en R8) een grote uitdaging om jongeren te bereiken en te engageren, voornamelijk in het geval
van nieuwe jongeren. Jongeren die al geéngageerd zijn, blijven regelmatig, zeker als ze een
gevoel van verbinding ervaren, zoals R2 beschrijft. Maar de doelgroep blijft zeer ongrijpbaar.
De respondenten verklaren dat op verschillende manieren. R1, R4, R5, R7 en R8 halen aan
dat de veelgebruikte platformen zoals Instagram en Facebook nuttig zijn, maar dat het via dat
medium erg moeilijk is om jongeren te bereiken die nog niet met de bibliotheek bezig zijn. R7
verklaart dat jongeren zodanig in hun eigen leefwereld zitten dat ze moeilijk te pakken zijn en
R8 voegt daaraan toe dat jongeren een zeer snel evoluerende doelgroep zijn, waardoor het

moeilijk is om er echt een persoonlijke band mee op te bouwen.

“Instagram bereikt vooral de jongeren die de bib al kennen en die er al komen, er zijn
weinig mensen die je ineens gaan volgen, zonder dat ze je al kennen dus dat maakt

het moeilijk om nieuwe jongeren te pakken te krijgen.” (R1)

“Jongeren zijn erg moeilijk te bereiken omdat ze vastzitten in hun eigen wereldje en
gewoon een activiteit programmeren is niet genoeg om jongeren daarop te laten
intekenen. Je hebt een uitgebouwde jongerenwerking nodig om hen te kunnen
vastpakken.” (R7)

“Het probleem in het engageren van jongeren is ook dat ze niet heel lang jong zijn.

Jongeren groeien snel uit dat aanbod en dan komen er weer nieuwe jongeren, dus het
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is moeilijk om daar echt een band mee op te bouwen en daarom zijn die zo ongrijpbaar.”
(R8)

5.2.5. Het gebruik van BookTok binnen de bibliotheek
5.2.5.1. Huidige impact

TikTok, en in het verlengde daarvan ook BookTok, mag omwille van interne
beleidsbeperkingen officieel niet actief gebruikt worden door de stadsbibliotheken zelf,
aangezien er sinds maart 2023 een verbod op TikTok geld op de werktoestellen en netwerken
van de Vlaamse overheid, dat in april 2024 voor onbepaalde duur verlengd werd. Het beleid
vermeldt daarnaast ook dat medewerkers wordt aangeraden de app van hun privétoestellen
te verwijderen (Vlaanderen.be, 2024). Omdat stedelijke bibliotheken onder het gemeentelijke
en dus ook het Vlaamse beleid vallen, zijn zij gebonden aan die richtlijnen. Ondanks die
beperkingen, blijkt uit de diepte-interviews dat het platform wel degelijk een rol speelt in het
leven van lezende jongeren. Verschillende respondenten geven namelijk aan opgemerkt te
hebben dat BookTok een geintegreerd onderdeel vormt van de leeswereld van die doelgroep.
Zo merkt R1 op dat jongeren het platform vaak gebruiken als informatiebron, waarbij ze
BookTok aanwenden als een soort zoekinstrument. R3 sluit zich daarbij aan en stelt vast dat
veel deelnemers van hun leesclub actief zijn op het platform. R2 bevestigt eveneens de
aanwezigheid van jongeren op BookTok, maar plaatst daarbij ook de nuance dat niet alle
jongeren in gelijke mate betrokken zijn. Desondanks onderstreept R2 dat het platform, ook bij
jongeren die zich daar niet expliciet bewust van zijn, in zekere mate hun voorkeuren en

interesses beinvloedt.

“TikTok is wel een informatiebron voor jongeren, veel jongeren zeggen wel dat ze dat

gebruiken als zoekmiddel.” (R1)

“Veel deelnemers van de leesclub zijn heel actief op BookTok, dat zijn dan voornamelijk
de 18-plussers.” (R3)

“Sommige jongeren gebruiken dat [BookTok] actief, anderen niet. [...] BookTok
beinvloedt wel in zekere mate de smaken of wat jongeren interessant vinden, zelfs al

hebben de jongeren dat zelf niet altijd door.” (R2)

Wat betreft de impact van BookTok op de jongerengebruikers ervan, blijkt uit de interviews dat
er binnen de deelnemende bibliotheken de laatste jaren een duidelijke toename is in het aantal
jongeren dat Engelstalige literatuur leest. Respondenten 3, 4 en 5 wijzen op die evolutie.
Daarbij wordt echter niet eenduidig bevestigd of die ontwikkeling het rechtstreekse gevolg is

van BookTok, of te maken heeft met andere factoren.
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“We hebben onze Engelstalige collectie wel uitgebreid, omdat we merkten dat daar

veel nood aan was.” (R3)

“De meerderheid van de deelnemers van de leesclub leest wel in het Engels, bijna

allemaal eigenlijk.” (R4)

Een ander fenomeen dat aan bod kwam tijdens de interviews is de frequente
onbeschikbaarheid van populaire boeken. Hoewel dat in bepaalde gevallen BookTok-
gerelateerde titels betreft, benadrukken verschillende respondenten (R1, R2, R4, R6, R8) dat
deze situatie niet uitsluitend toe te schrijven is aan dat platform. R6 nuanceert bijvoorbeeld dat
ook volwassenen geconfronteerd worden met onbeschikbare titels, zeker wanneer het gaat

over prijswinnende titels.

“Dat boeken niet beschikbaar zijn omdat ze heel populair zijn komt zowel in het Engels
als in het Nederlands voor, maar dat is niet beperkt tot de jongeren. Als er bijvoorbeeld

een titel de Boonliteratuurprijs gewonnen heeft, is dat ook zo bij de volwassenen.” (R6)

Tegelijkertijd wordt ook een ander effect van de BookTok-hype benoemd. R6 haalt aan dat er
bij jongeren die frequent lezen soms een vorm van verzadiging optreedt met betrekking tot de
titels die op het platform circuleren. Die jongeren blijken op zoek te zijn naar minder

voorspelbare leestips, los van de suggesties op BookTok.

“We krijgen van feedback van jongeren die dan zeggen “Ah maar ik ken dat boek al,

geef me eens een ander boek dat ik nog niet gezien heb op TikTok.”.” (R6)

In het kader van de impact die BookTok heeft op de bibliotheek zelf, hebben een aantal
bibliotheken ervoor gekozen om BookTok-boeken in een aparte kast te presenteren.
Respondenten 4 en 5 leggen uit dat dat in hun werking effectief is en dat dergelijke kasten de
uitleen stimuleren. Als nuance voegt R5 toe dat ook de andere Engelstalige boeken die niet
bekend zijn van BookTok goed worden uitgeleend. Onder andere respondenten (R1, R2, R6,
R7 en R8) heerst er daarentegen een twijfel over het nut van zo'n BookTok-kast. R1 wijst
bijvoorbeeld op het risico dat de collectie daardoor onoverzichtelijk wordt omdat het rek de
ordening van reeksen en taal onderbreekt. Ook leeft bij sommige bibliotheekmedewerkers (R2,
R6, R7 en R8) de bezorgdheid dat de focus op populaire titels ten koste zou gaan van

kwalitatieve, maar minder zichtbare literatuur.

“Er is een specifieke kast met enkel BookTokboeken. Die boeken worden heel erg goed

uitgeleend. [...] Ook de gewone collectie Engelstalig 15+ wordt goed uitgeleend.” (R5)

“We hebben geen BookTok kast, maar wel een tiplijst met BookTok boeken online.

Omdat we willen verdergaan dan alleen die BookTok boeken, omdat die niet allemaal
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even kwalitatief zijn. [...] Die YA gebruiken we om echt boeken in de kijker te zetten die

geschikt zijn voor die leeftijd en die niet alleen superpopulair zijn.” (R7)

Daarnaast spreken vier van de respondenten (R2, R5, R6 en R7) over het gebruik van
BookTok als communicatie- of marketingmiddel. Sommigen hebben geéxperimenteerd met
digitale promotie via BookTok, maar de ervaringen daarbij zijn uiteenlopend. R5 haalde aan
dat het gebruik van BookTok leidde tot een opvallend bereik bij de jongeren, wanneer er een
video werd gepost via een persoonlijk account van een medewerker. Daarentegen gaven R2
en R6 aan dat de impact van BookTok-initiatieven relatief beperkt blijft in verhouding tot de

geleverde inspanningen.

“Er is ooit een TikTok filmpje gemaakt op het privé account van een medewerker voor
de verjaardag van de YA corner en dat had wel veel succes, omdat de medewerker

ook wel wist welke sound, welke trend die moest gebruiken.” (R5)

“TikTok was echt wel tijdsintensief, we merkten wel dat daardoor een paar mensen

afkwamen, maar niet superveel.” (R6)

Die noodzakelijke inspanningen met betrekking tot BookTok worden bovendien ook bevestigd
door andere respondenten. Zo stellen R1, R6, R4 en R8 dat een succesvolle aanwezigheid op
het platform een continue digitale inzet vereist, wat iets is waar de meeste bibliotheken de
capaciteit niet voor hebben. Bijna alle respondenten, behalve R5 erkennen daarnaast ook dat
de huidige personeelsomkadering niet voorzien is op het creéren van inhoud voor TikTok, zelfs
indien beleidsbeperkingen zouden vervallen. R1, R2, R6, R7 en R8 leggen daarbij de nadruk
op de mismatch tussen de doelgroep van het platform en de leeftid van het
bibliotheekpersoneel. Omdat TikTok sterk op authenticiteit inspeelt, wordt het als weinig

geloofwaardig ervaren wanneer volwassenen content voor jongeren proberen maken.

“De bib heeft de middelen niet om zich echt continu bezig te houden met BookTok,

omdat het veel inspanning vereist en echt veel werk is.” (R4)

“Het zou ook totaal ongepast zijn als ik, als niet-jongere content zou beginnen maken

voor jongeren, die boodschap komt niet over.” (R2)
5.2.5.2. Voor- & nadelen

Ten slotte blijkt uit de interviews dat het fenomeen BookTok door vijf van de respondenten
(R2, R3, R4, R5 en RG6) als mogelijke tool beschouwen om nieuwe jongeren te bereiken. Het
platform kan dienen als laagdrempelige ingang om jongeren te bereiken, die nog niet
aangesproken werden via de huidige communicatiemix. Meer specifiek kan BookTok ingezet
worden om jongeren te enthousiasmeren voor lezen, vooral op het vlak van leesmotivatie en

betrokkenheid, eerder dan voor inhoudelijke verdieping.
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“Via TikTok kan je makkelijker nieuwe jongeren bereiken, omdat iedereen die content
op zijn of haar for you page krijgt. Je krijgt de kans hen ook aan te spreken op een

niveau dat hen interesseert.” (R5)
“BookTok kan een haak zijn voor outreachende communicatie naar jongeren toe.” (R2)

“‘BookTok kan een goede tool zijn voor leesmotivatie, want leesbevordering en
leesmotivatie zijn nog twee aparte dingen. Niet alle boeken op BookTok zijn even
kwalitatief, dus inhoudelijk misschien niet, maar BookTok kan wel goed zijn om

interesse van mensen op te wekken en zo een stap naar de leeswereld bieden.” (R3)

In lijn daarmee leggen vier respondenten (R2, R3, R4 en R5) uit dat ze belang hechten aan
wie de content op een eventueel bibliotheekgelinkt BookTok-account zou creéren. Zij stellen
dat jongeren zelf idealiter de inhoud aanleveren, met ondersteuning van de

bibliotheekmedewerkers, om zo de geloofwaardigheid van het kanaal te garanderen.

“Er zijn superveel ideeén voor content op Tiktok, maar de content moet geproduceerd

worden door jongeren, die dan ondersteund worden door de bib.” (R2)

“BookTok kan een grote meerwaarde zijn in de interactie met elkaar online en voor de
Jjongerenbib als het door jongeren zelf wordt gedaan. De bib heeft al vaak de vraag

gekregen vanuit de boekenclub om online met elkaar in interactie te kunnen gaan.’
(R4)

Naast de mogelijkheid tot actieve inzet van BookTok als communicatiekanaal, benoemen
enkele respondenten ook de meer indirecte waarde ervan. Het platform kan bijvoorbeeld
volgens R2 en R6 dienen als informatiebron over wat leeft binnen de doelgroep. Daarbij wordt
een kritische houding benadrukt. Het doel is namelijk niet om kritiekloos mee te stappen in
trends, maar om op basis van populaire thema’s een alternatieve of aanvullende invulling te

geven.

“BookTok kan wel gebruikt worden als bron om te weten wat er leeft bij de jongeren,
maar dan eerder om er weerwoord op te bieden of een aanvulling op te bieden dan

mee te gaan in alle trends.” (R2)

“Het kan wel een leuke manier zijn om weerwoord te bieden aan BookTok en jongeren

andere alternatieven aan te bieden, die ze nog niet kennen.” (R6)

Het eventuele gebruik van BookTok binnen de bibliotheek kent desondanks ook enkele
moeilijkheden. Een belangrijke uitdaging is de lage participatiebereidheid van jongeren om
actief content te maken, wat door meerdere respondenten (R1, R4 en R6) wordt verklaard
door een gevoel van overbevraging. Daarnaast is het selecteren van kwalitatieve en relevante

BookTok-accounts lastig volgens R1 en R3, mede door het overaanbod en het grote aandeel
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Engelstalige en niet-inhoudelijke content. Ook merkt R4 op dat de doelgroep van BookTok-
gebruikers niet volledig overlapt met die van de bibliotheek, omdat veel gebruikers hun boeken

kopen in plaats van lenen.

“Participatieve collectie is moeilijk op te starten, omdat het moeilijk is om gemotiveerde

jongeren te vinden, aangezien ze overbevraagd zijn.” (R4)

“Er is een lage participatiebereidheid van jongeren, de bib merkt dat jongeren die
komen het leuker vinden om gewoon zelf even de voeten onder de tafel te schuiven en

zelf niet actief een rol op te nemen.” (R6)

“Het is niet eenvoudig om geschikte BookTokkers te vinden om je op te baseren. Veel
video’s zijn namelijk in het Engels, wat de drempel verhoogt en veel video’s gaan over

de inrichting van een boekenkast of over het shoppen van boeken.” (R1)

“Veel van de mensen op BookTok kopen hun boeken gewoon en dat is niet ons doel
natuurlijk.” (R4)

6. Discussie

In dit hoofdstuk worden de onderzoeksresultaten geinterpreteerd en in verband gebracht met
de bevindingen uit de literatuurstudie. In paragraaf 6.1. worden de resultaten met betrekking
tot de corpusanalyse besproken. In de daaropvolgende paragrafen 6.2., 6.3. en 6.4. worden
de kwalitatieve gegevens uit de interviews met de bibliotheekmedewerkers geanalyseerd
vanuit een kwalitatief paradigma. Bij de interpretatie van de kwalitatieve resultaten is het van
belang te onderstrepen dat de geschetste tendensen uitsluitend betrekking hebben op de
deelnemende bibliotheekmedewerkers. De bevindingen geven met andere woorden een rijk
en genuanceerd beeld van die specifieke groep, met als doel aanbevelingen te formuleren

voor de gehele populatie van grotere Vlaamse stadsbibliotheken.
6.1. Dominante trends binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap

De gecombineerde analyses van videotypes en boekgenres binnen het Vlaamse BookTok-
segment schetsen een duidelijk beeld van de inhoudelijke voorkeuren op dit digitale
lezersplatform. Het aanbod van video’s en genres blijkt niet gelijkmatig verdeeld te zijn,
aangezien bepaalde videotypes en genres domineren, terwijl andere nauwelijks aan bod
komen. Deze ongelijkmatige verdeling wijst erop dat de Vlaamse BookTok-gemeenschap
specifieke kernactiviteiten en gespreksonderwerpen heeft ontwikkeld die de toon van het

platform bepalen.

Binnen de videotypes neemt de ‘boekaanbeveling’ een centrale positie in. De
frequentie van die videosoort ligt ver boven wat verwacht zou worden bij een gelijke verdeling,

wat suggereert dat het aanbevelen van boeken de kernactiviteit vormt van veel actieve
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gebruikers van BookTok. Ook ‘boekreviews’ en ‘lees wrap-ups’ zijn sterk
oververtegenwoordigd, wat wijst op een belangrijke rol voor inhoudelijke reflectie van boeken.
Dat staat in contrast met eerder onderzoek (Dezuanni et al., 2022; Rozaki, 2023; Dera, 2024),
waarin BookTok voornamelijk werd beschreven als platform dat consumptiegedrag en de
visuele presentatie van boeken stimuleert. Zo stellen Dezuanni et al. (2022) dat BookTokkers
ook bewonderaars zijn van het fysieke boek, terwijl in huidig onderzoek video’s rond
‘boekenkastinrichtring’ weinig populair blijken te zijn. Een verklaring voor de discrepantie
tussen huidig onderzoek en de bestaande literatuur kan liggen in de contextverschillen.
Eerdere studies focusten zich namelijk voornamelijk op internationale, Engelstalige
gemeenschappen, terwijl dit onderzoek Vlaanderen als focuspunt heeft. De dominantie van de
‘boekaanbevelingen’, ‘boekreviews’ en ‘lees wrap-ups’ in de Vlaamse BookTok-gemeenschap
sluit weliswaar wel aan bij het concept van de participatieve cultuur (Jenkins, 1992; 2009),
waarbij deelnemers actief bijdragen aan een gedeelde cultuur waarin inhoud wordt gecreéerd
en gedeeld. In de praktijk vertaalt zich dat in het uitwisselen van aanbevelingen en persoonlijke
leeservaringen. Die nadruk op gedeelde kennis en ervaringen sluit eveneens aan bij het idee
van de praktiikgemeenschap (Wenger, 1998), waarin leden gezamenlijk voorkeuren en

expertise ontwikkelen en op die manier van en met elkaar leren.

In contrast daarmee worden zeldzamere videotypes zoals ‘bibliotheekvlogs’,
‘praktische leestips’ en ‘boeken in de kringloop’, significant minder vaak geplaatst in de
Vlaamse BookTok-gemeenschap. Dat duidt op een relatief beperkte rol voor meer
nichegerichte content binnen die gemeenschap. Vooral de lage frequentie van video’s met
‘praktische leestips’ is opvallend in het licht van eerder onderzoek. Asplund et al. (2024)
beschreven namelijk dat praktijken zoals samen lezen, boeken uitwisselen onder vrienden en
annoteren vaak zichtbaar zijn op BookTok, terwijl die elementen in het huidige corpus
nauwelijks voorkomen. Hoewel de Vlaamse BookTok daarmee niet bijdraagt aan de
transformatie van lezen die Asplund et al. (2024) schetsen, bevorderen de dominante
boekaanbevelingen en boekreviews wel het ontstaan van hernieuwde leeservaringen (Loi et

al., 2023), doordat zij inhoudelijke context en uitleg over boeken bieden.

Net als bij de videotypes vertonen ook de genres binnen de Vlaamse BookTok-
gemeenschap een duidelijk ongelijkmatig patroon. ‘Romance’, ‘thriller’, ‘fantasy’, ‘literaire fictie’
en ‘Young Adult’ domineren het platform, waarbij met name “romance en ‘thriller sterk
oververtegenwoordigd zijn. Die oververtegenwoordiging wijst op een uitgesproken
thematische voorkeur binnen de gemeenschap voor genres die een hoge mate van emotionele
betrokkenheid oproepen. Onderzoek van Schwering et al. (2021) toont namelijk aan dat zowel
‘romance’ als ‘thriller’ in het bijzonder bijdragen aan een verhoogd emotioneel

inlevingsvermogen bij lezers. Die voorkeur sluit aan bij eerdere bevindingen van Merga (2021)
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en Asplund en Olin-Scheller (2021), die stellen dat jongeren vaak kiezen voor boeken
waarmee zij affectieve betrokkenheid, of in termen van Thumala Olave (2020), enchantment
ervaren. Verder stelt hetzelfde onderzoek van Asplund en Olin-Scheller (2021), alsook
onderzoek van Bakker (2024) dat verhalen die een diepe onderdompeling bij de lezer teweeg
brengen ook een grote populariteit kennen. In dat verband kan de oververtegenwoordiging van
‘fantasy’ verklaard worden. Verhalen binnen dat genre creéren met name vaak uitgebreide
fictieve werelden, wat volgens Balling (2016) essentieel is om lezers volledig onder te
dompelen in een narratief. Daarbij passen de eigenschappen van BookTok zelf goed bij
dergelijke genres, aangezien het platform gebruikers uitnodigt om openhartige, persoonlijke
en vaak emotioneel geladen leeservaringen te delen (Wiederhold, 2022). Het ligt dan ook in
lijn met de verwachtingen dat genres met een sterke emotionele impact frequent verschijnen
in combinatie met dominante videotypes als ‘boekreviews’ en ‘boekaanbevelingen’. Dat sluit
tevens aan bij de bevindingen van Martens et al. (2022) dat hedendaagse boekrecensies vaak
expliciet affectief geladen zijn, waardoor de emotionele dimensie van lezen extra wordt
benadrukt.

Aan de andere kant worden genres zoals de ‘allegorische roman’, ‘kinderfictie’,
filosofie’, ‘manga’, ‘memoires’ en ‘psychologische romans’, slechts sporadisch genoemd in de
dataset, wat suggereert dat zij een marginale positie innemen in de gedeelde leeservaringen
op het platform. Genres met hogere drempels qua interpretatie, culturele bagage of narratieve
complexiteit (Forster, 2005) blijven dus significant ondervertegenwoordigd. Ook dat valt te
verklaren aan de hand van eerder onderzoek van Balling (2016), omdat die meer complexe
genres meer cognitieve inspanning vereisen om zich volledig onder te dompelen in het verhaal,
dan de meer toegankelijke en populaire genres. Een andere verklaring daarvan schuilt in de
onderzoeken van Carr (2011) en Wennekers et al. (2018), aangezien zij aanhalen dat de
concentratie bij de huidige jongere generaties vaak ontbreekt om verder te gaan dan het louter
decoderen van teksten. Bij meer toegankelijke genres zoals ‘romance’ en ‘thrillers’ volstaat
vaak oppervlakkige lectuur, terwijl allegorische, filosofische en psychologische romans juist
diepere interpretatie vereisen. Die sterke oververtegenwoordiging van populaire genres en de
ondervertegenwoordiging van complexere genres kan echter leiden tot het fenomeen van
binge-reading onder invloed van BookTok dat English et al. (2023) beschreven. Dat fenomeen
houdt in dat lezers herhaaldelijk hetzelfde type teksten lezen, omdat het algoritme van het
platform hen dat steeds blijft aanbevelen (Golsteijn & Van Den Hoven, 2010). Als gevolg
daarvan worden complexe titels steeds minder onder de aandacht gebracht van het BookTok-
publiek. Bovendien is het doelpubliek van BookTok nog enorm trendgevoelig (Doyle, 2021),

wat het fenomeen van binge-reading eveneens stimuleert.
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Wat betreft de gebruikersinteractie, tonen de regressieanalyses aan dat videotype en
genre gebruikersinteractie binnen de Vlaamse BookTok-content slechts beperkt voorspellen.
Enkel het aantal shares vertoont een duidelijk patroon, terwijl views, likes en reacties
nauwelijks verklaard worden. Daarbij blijken de genres ‘dark romance’ en ‘romance’, een
respectievelijk positieve en negatieve significante invloed te hebben op het aantal shares van
BookToks van het type ‘boekreview’ en ‘boekaanbeveling’. Dat resultaat suggereert dat de
bereidheid van gebruikers om content actief te delen sterker wordt beinvlioed door inhoudelijke
kenmerken dan passieve vormen van betrokkenheid, zoals het bekijken of liken van een video.
De positieve relatie tussen het genre ‘dark romance’ en het aantal shares kan worden
verklaard door het meer controversi€le karakter van dat genre, waarbij lezers zich kunnen
verdiepen in controversiéle onderwerpen zoals obsessieve relaties, geweld en misbruik en
sadomasochistische praktijken (Soles, 2024) en psychologische complexiteit met intense
emotionele reacties tot gevolg. Dat wordt ondersteund door onderzoek van Loi et al. (2023),
dat aantoont dat online interacties rondom boeken vaak gepaard gaan met sterke emotionele
reacties, waarbij ‘dark romance’ dan als referentiepunt kan dienen om dergelijke gesprekken
te initiéren. Ook Colwell et al. (2018) benadrukten al dat de inhoud van een boek jongeren
stimuleert om online discussies aan te gaan en in dialoog te treden over de thematiek.
Bovendien roept het delen van video’s over dat genre eerder privégesprekken op, wat de
voorkeur krijgt bij eerder controversiéle onderwerpen, terwijl reacties of likes meer openbaar
zijn van aard. Genres zoals ‘romance’ bespreken thema’s zoals vriendschap die uitgroeit tot
liefde of neprelaties die echt worden (Lennox, 2011), zijn dus minder controversieel en bieden
daardoor mogelijks minder aanleiding tot diepgaande emotionele privégesprekken, wat

verklaart waarom video’s over dat genre doorgaans minder shares genereren.
6.2. Bibliotheekinitiatieven voor leesbetrokkenheid bij jongeren

Uit de thematische analyse blijkt dat stedelijke bibliotheken een breed en gelaagd aanbod
ontwikkelen voor jongeren, waarbij leesbevordering en leesplezier de kern vormen.
Bibliotheken kiezen er bewust voor zich in dat kader te positioneren als vrijetijdsomgeving in
plaats van louter als educatieve instelling. Door afstand te nemen van het schoolse leesklimaat
en jongeren te benaderen via een laagdrempelige setting, willen ze vrijwillig lezen stimuleren.
Dat is echter niet de enige doelstelling van vele van de stadsbibliotheken. Bij de interviews
kwam namelijk naar voren dat de bibliotheken zich ook willen positioneren als laagintensieve
ontmoetingsplaatsen voor jongeren, zoals die beschreven zijn door Audunson (2005). Lezen
wordt daarbij niet alleen beschouwd als individuele vaardigheid, maar ook als middel om
sociale verbinding te creéren. Die benadering sluit aan bij de uses and gratifications theory
van Katz et al. (1974) waarbij lezen vanuit een functionalistisch perspectief bekeken kan

worden. Meer concreet zetten stadsbibliotheken dus in op socialisatie, €één van de drijfveren
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van lezen (zie bijv. Balling, 2016) om ervoor te zorgen dat jongeren naar de bibliotheek komen,

met het oog op het bereiken van het ruimere doel van leesbevordering.

Het activiteitenaanbod van stadsbibliotheken weerspiegelt duidelijk die inzet op
socialisatie en de collectieve dimensie van lezen (Simon, 2016). Initiatieven zoals leesclubs
en auteursgesprekken stimuleren niet alleen het leesproces zelf, maar vooral ook het gesprek
over lezen en bij uitbreiding ook over bredere thema’s die in de boeken aan bod komen.
Daarmee creéren bibliotheken ruimte voor interactie tussen jongeren met uiteenlopende
achtergronden, wat Klinenberg (2018) beschouwt als een essenti€éle voorwaarde voor een
gezonde democratie. Een nog laagdrempeligere ingang vormen de creatieve workshops en
speelse concepten rond lezen en boeken die worden georganiseerd vanuit velen van de
deelnemende stadsbibliotheken. Daarmee verlagen bibliotheken de drempel voor jongeren die
minder affiniteit hebben met de bibliotheek of met lezen, waardoor ook zij de bibliotheek als
ontmoetingsplek leren kennen. Dat vergroot de diversiteit van de aanwezige jongeren en
bevordert laagintensieve ontmoetingen, met als doel wederzijds begrip en tolerantie te
versterken. Op die manier dragen bibliotheken bij aan het bredere maatschappelijke doel van
socialisatie en gemeenschapsvorming onder jongeren, zoals ook benadrukt door Verboven en
Schramme (2022) en Kumar (2024). Naast sociale verbondenheid investeren veel bibliotheken
in initiatieven die de leeservaring verdiepen. Intensieve leesactiviteiten zoals de methodiek
van samenlezen, of groepsgewijze nabesprekingen, bieden jongeren de kans om verder te
gaan dan enkel het decoderen van een tekst, een fenomeen dat volgens Carr (2011) en
Wennekers et al. (2018) steeds vaker voorkomt in de huidige leescultuur. Die methodieken
creéren mogelijkheden voor literaire verdieping in een tijd waar leesprocessen vaak non-lineair
verlopen en vaak onderbroken worden door andere activiteiten (Bakker, 2024). Zo wordt de
onderdompeling in teksten bevorderd, ondanks de afleidingen van het digitale tijdperk en
ontwikkelt de bibliotheek zich tot een praktiikgemeenschap (Wenger, 1998), waar lezers

gezamenlijk kennis, inzichten en leeservaringen opbouwen.

Het collectiebeleid voor jongeren is eveneens een afspiegeling van die doelstelling
van leesbevordering, meer bepaald het stimuleren van leesmotivatie. Bibliotheken stemmen
namelijk hun aanbod nauwkeurig af op de actuele interesses van jongeren onder meer via
aankoopsuggesties, trendmonitoring via verschillende sociale mediakanalen en
gestructureerde feedback van jongeren zelf. Die actuele interesses worden dan vaak uitgelicht
in themastanden, om de toegankelijkheid van de collectie te versterken, voor jongeren die niet
of vrijwel niet bekend zijn met de bibliotheek en haar aanbod. Leesmotivatie is echter niet het
enige uitgangspunt, ook kwaliteitsbewaking van de titels is een belangrijk aspect bij het vormen
van de collectie. Die focus vindt nauwe aansluiting bij de rol die Audunson et al. (2019)

toeschrijven aan de bibliotheek als informatieverstrekker voor de maatschappij. Zoals
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Huysmans (2007) benadrukt, is een geinformeerde samenleving cruciaal. Dergelijke
samenleving vereist ook toegang tot kwaliteitsvolle werken die niet noodzakelijk prominent
aanwezig zijn op sociale media. Die balans tussen populariteit en inhoudelijke meerwaarde
voorkomt dat de collectie louter door hypes wordt bepaald en maakt dat jongeren langzaamaan
de weg kunnen vinden naar literaire kwaliteitsvolle werken buiten die hypes. Ten slotte
versterken digitale platforms zoals Cloud Library de bereikbaarheid voor jongeren die
verkiezen digitaal te lezen. Hoewel die digitale media mogelijk een bedreiging vormen voor
diepgaand lezen (Bakker, 2024), kiezen bibliotheken ervoor om die realiteit te omarmen,
aansluitend bij de leefwereld van jongeren en bij hun hedendaagse leescultuur. Daarmee
sluiten de bibliotheken aan bij de visie van Schwabe et al. (2022), waarin digitale en fysieke

collecties elkaar aanvullen.

Jongerenparticipatie speelt een rol in zowel het -collectiebeleid als het
activiteitenaanbod, maar verschilt in vorm en intensiteit. In sommige bibliotheken is die
participatie structureel ingebed, terwijl andere bibliotheken dat beperken tot informele
bijdragen. Beloningsstructuren zoals vrijwilligersvergoedingen of boekenbonnen worden soms
ingezet om langdurige betrokkenheid te stimuleren, maar vaak blijkt dat eigenaarschap en
verantwoordelijkheid als intrinsieke motivatie volstaan. Dat sluit aan bij de bevindingen van
Asplund et al. (2024), die het belang benadrukken van een participatieve cultuur om jongeren
duurzaam te verbinden aan de gemeenschap binnen de bibliotheek. Meer concreet betekent
dat als jongeren mee kunnen vormgeven aan de bibliotheek binnen een participatieve cultuur,

ze zich langdurig willen engageren.

Gezamenlijk tonen die bevindingen dat bibliotheken geévolueerd zijn tot ruimtes waarin
culturele, educatieve, sociale en participatieve functies samensmelten. Het succes van
jongerenwerking berust op het vinden van een dynamisch evenwicht tussen
laagdrempeligheid en inhoudelijke betrokkenheid. Door jongeren niet enkel als publiek te
beschouwen, maar ook te zien als partners, vergroten bibliotheken hun maatschappelijke
relevantie en kunnen zij hun positie versterken als laagintensieve ontmoetingsplek in het leven

van jongeren.
6.3. Uitdagingen bij leesbetrokkenheid van jongeren

De belangrijkste uitdaging voor bibliotheken als laagintensieve ontmoetingsplekken met het
oog op leesbevordering, ligt in het communicatievraagstuk. Jongeren die reeds een band
hebben met de bibliotheek worden doorgaans bereikt via de communicatiemix, waarin sociale
mediakanalen zoals Instagram, Facebook en WhatsApp een prominente rol spelen. Die
jongeren blijven ook vaak betrokken, zeker wanneer er een gevoel van verbondenheid wordt

gecreéerd. Het bereiken van nieuwe, nog niet-geéngageerde jongeren blijkt daarentegen een
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aanzienlijke uitdaging. Hoewel bibliotheken daarvoor inspanningen leveren, bijvoorbeeld via
partnerschappen, blijft een breed bereik vaak uit. Desalniettemin blijft de inzet op sociale media
relevant, aangezien jongeren een sterke affiniteit hebben met die kanalen (Bakker, 2024).
Jonge lezers specifiek zoeken bovendien steeds vaker verbondenheid via online media
(Rebora et al., 2021) en die digitale interacties kunnen ook een doorwerking hebben in de

fysieke wereld (Bequoye, 2020).

Een belemmerende factor daarbij is dat bibliotheekmedewerkers meestal niet over
voldoende tijd of expertise beschikken om continu en consistent strategisch aanwezig te zijn
op sociale media, aangezien hun takenpakket breder is dan de communicatie alleen. Zoals
Huysmans (2007) en later ook Oomes en Huysmans (2013) onderstrepen, kent de bibliotheek
meerdere kernfuncties die elk aandacht vereisen. Ook het Departement Cultuur, Jeugd en

Media (2023) erkent die meervoudige maatschappelijke rol.

Daarnaast vormt de lage participatiebereidheid van jongeren bij actieve contentcreatie
een bijkomend obstakel. Die leeftijdsgroep is hamelijk vaak overbevraagd en lijkt eerder te
kiezen voor passieve vrijetijdsbesteding. Echter is niet elke jongere uitsluitend passief op
sociale media. Sommige vervullen met name een voortrekkersrol als actieve contentcreators
(Asplund et al., 2024). Vooral op platforms als TikTok is content vanuit jongeren zelf
daarenboven cruciaal, omdat authenticiteit en eigenheid daar hoog in het vaandel staan
(Doyle, 2021). Bovendien versterkt content die aansluit bij het eigen discours van de doelgroep
het gemeenschapsgevoel (Merga, 2021; Martens et al., 2022), wat een bijkomend argument

is om content door jongeren zelf te laten produceren.

Naast het communicatievraagstuk speelt ook de beschikbaarheid van boeken een rol
als uitdagingen voor leesbevordering bij jongeren. Het frequente ontbreken van populaire
titels, die soms gerelateerd zijn aan BookTok, bemoeilijkt de aansluiting bij de actuele
leesinteresses. Dit probleem treft niet alleen jongeren, maar ook volwassenen, voornamelijk
bij prijswinnende titels en wijst met andere woorden op bredere uitdagingen in het
collectiemanagement. Specifiek voor BookTok geldt bovendien dat het lastig kan zijn om
relevante accounts te selecteren die een representatief beeld geven van trends in de
jongerencultuur. Daarbij kunnen beschrijvende hashtags, als #BooksThatMadeMeCry of
#5StarRead, uitkomst bieden. Binnen de BookTok-gemeenschap functioneren die namelijk als

sleutelwoorden voor inhoudsstructurering en populariteitsmeting (Merga, 2021).

Het geheel van die bevindingen maakt duidelijk dat het bereiken en engageren van
jongeren via traditionelere sociale mediakanalen in bibliotheken slechts beperkt effectief is,
vooral bij nieuwe doelgroepen. Structurele factoren zoals beperkte tijd en expertise, de snelle

dynamiek van jongerencultuur en praktische obstakels zoals de beschikbaarheid van boeken
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maken die uitdaging nog complexer. Het versterken van de positie van de bibliotheek in de
leefwereld van jongeren vereist daarom aanvullende of alternatieve strategieén die nauwer

aansluiten bij hun mediagebruik, interesses en participatiemogelijkheden.

6.4. Het gebruik van BookTok door Vlaamse grootstedelijke openbare
bibliotheken

Het inzetten van BookTok kan een geschikte alternatieve strategie zijn om de positie van de
bibliotheek onder jongeren te versterken. TikTok heeft namelijk een erg groot bereik onder
Belgische jongeren van 16 tot en met 25 jaar oud, met 71% dagelijkse gebruikers. Daarmee
volgt TikTok net op Instagram, dat in diezelfde leeftijdscategorie 80% dagelijkse gebruikers
heeft (Arteveldehogeschool, 2024). De algoritmische werking van het platform (Wiederhold,
2022) maakt TikTok echter meer geschikt dan Instagram, omdat bibliotheken op die manier
een groot bereik kunnen genereren, ook onder jongeren die nog geen directe band hebben
met de bibliotheek. Dat is mogelijk omdat, als gevolg van de wijde verspreiding van TikTok, de
BookTok-gemeenschap wereldwijd, en bij uitbreiding ook in Vlaanderen (Asplund et al., 2024;
KVB Boekwerk, 2023) verspreid is en sterk leeft onder jonge lezers. Voor veel jongeren vormt
die online leesgemeenschap een manier om een gevoel van literaire eenzaamheid te
doorbreken en deel te nemen aan een digitale participatiecultuur, waarin een gedeelde
betrokkenheid voor literatuur centraal staat (Santa Maria et al., 2024). BookTok sluit daarmee
nauw aan bij de leefwereld van jongeren (Martens et al., 2022) en kan dienen als outreachend
communicatiekanaal om nieuwe doelgroepen te bereiken. Het ontbreken van kritische reflectie
en educatieve diepgang op het platform, zoals Rozaki et al. (2023) en Dera (2024) aanhalen,
hoeft daarbij geen belemmering te zijn, aangezien de inzet van BookTok door bibliotheken
primair gericht kan zijn op het in de aandacht brengen van de bibliotheek in een bestaande

leesgemeenschap. Dat kan dan als opstap werken naar fysiek bibliotheekbezoek.

Een concrete manier om de bibliotheek zichtbaar te maken op het platform, en daarbij
te focussen op haar educatieve en kwaliteitsbewakende rol, is het promoten van alternatieven
voor de hypeboeken vanop BookTok. Daarmee kan de bibliotheek inspelen op actuele trends,
zonder één van haar belangrijkste functies, i.e. educatie van de samenleving, te verliezen,
zoals verankerd in het UNESCO-manifest (IFLA, 2023) en onderstreept door het Departement
Cultuur, Jeugd en Media (2023). Dat specifieke gebruik leent zich daarenboven ook om het
fenomeen van binge-reading, dat onder de aandacht wordt gebracht door English et al. (2023),
te doorbreken. Die strategie sluit verder ook aan bij het hedendaagse zoekgedrag van

jongeren, die vaak TikTok gebruiken als primaire informatiebron (Eppler & Mengis, 2004).

Een terugkerend spanningsveld bij het gebruik van BookTok is daarentegen de vraag

in hoeverre bibliotheken duurzaam en geloofwaardig op het platform aanwezig kunnen zijn.
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TikTok vraagt namelijk om visueel aantrekkelijke, creatieve en authentieke content, waarvoor
veel bibliotheken over onvoldoende tijd, expertise of middelen beschikken, gezien hun
uitgebreide rol in de maatschappij (Oomes & Huysmans, 2013). Het inschakelen van jongeren
als contentcreators kan daar een oplossing bieden, omdat zij een stijl en discours hanteren die
authentiek aansluiten bij de doelgroep (Merga, 2021). Tegelijkertijd biedt dat een manier om
bepaalde beleidsbeperkingen vanuit de Vlaamse overheid (Vlaanderen.be, 2024) te omzeilen.
Wanneer jongeren daarbij een gevoel van eigenaarschap en verbondenheid ervaren, is de

kans op langdurige betrokkenheid groter, ondanks de snelle dynamiek van jongerencultuur.

Ten slotte kunnen de beperkingen van BookTok en online boekcommunicatie, zoals
het vaak eenzijdige karakter ervan (Golsteijn & Van Den Hoven, 2010), gemitigeerd worden
door de online content te koppelen aan concrete activiteiten in de bibliotheek. Op die manier
fungeert de online gemeenschap slechts al opstap naar een fysieke leesgemeenschap, waar

persoonlijke interactie en literaire verdieping centraal staan.
7. Conclusie

Deze studie onderzocht hoe Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken een rol kunnen
spelen binnen de Vlaamse BookTok-gemeenschap om de betrokkenheid van jongeren vanaf
16 tot en met 25 jaar oud bij lezen te vergroten. Om dat te achterhalen werd eerst de Vlaamse
BookTok-gemeenschap zelf geanalyseerd, met het oog op het identificeren van de dominante
videotypes en genres en hun invloed op de gebruikersinteractie. Daarvoor werd een statisch
corpus samengesteld op basis van vooraf vastgestelde criteria en geanalyseerd via
kwalitatieve inhoudsanalyse met frequentietelling. Het gebruik van die gecombineerde
kwalitatieve en kwantitatieve methoden maakte het mogelijk om inhoudelijke inzichten te
verkrijgen en die te staven aan de hand van duidelijke cijfermatige patronen. De kwantitatieve
benadering waarin een combinatie van chi-kwadraattoetsen en meervoudige lineaire
regressies werd toegepast, schetste een duidelijk profiel van de BookTok-inhoud van de
Vlaamse gemeenschap. Enerzijds richt de content zich sterk op populaire, verhalende genres
met hoge emotionele betrokkenheid, wat in lijn ligt met de bevindingen uit de voorgaande
literatuur, waarin gewezen werd op het belang van emoties tijdens het leesproces (Merga,
2021; Asplund & Olin-Scheller, 2021; Bakker, 2024). Anderzijds is de inhoud geconcentreerd
rond videotypes die aanbevelingen en persoonlijke leeservaringen centraal stellen. Daarmee
is er meer inhoudelijke reflectie op het Vlaamse gedeelte van BookTok dan in de wereldwijde
gemeenschap, waar de nadruk vaker ligt op visuele promotie zoals shelfies, zoals onderzoek
van Dezuanni et al. (2022) en Rozaki (2023) deed blijken. Genres die meer culturele bagage
vereisen of meer narratieve complexiteit bevatten en meer contextuele videotypes krijgen

minder aandacht. Dat lijkt samen te hangen met het algoritmische karakter van TikTok.
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Daarnaast werd, in het licht van de centrale onderzoeksvraag, onderzocht welke
initiatieven bibliotheken al ondernemen voor leesbetrokkenheid bij jongeren, welke
uitdagingen zij ervaren en hoe BookTok al wordt ingezet. Acht diepte-interviews met
bibliotheekmedewerkers, die aan de hand van een inductieve thematische analyse werden
geanalyseerd, maakten het mogelijk om rijke en contextspecifieke inzichten te krijgen in de
ervaringen en strategieén van de bibliotheken. Daardoor werden zowel praktische als
strategische aspecten van jongerenbetrokkenheid gedetailleerd zichtbaar. De interviews
toonden aan dat stedelijke bibliotheken hun positie bij jongeren zoveel mogelijk willen
versterken via een geintegreerde aanpak van collectiebeleid, activiteitenaanbod en in enkele
gevallen ook participatie. De Dbibliotheken willen fungeren als laagdrempelige
vrijetijdsomgeving, waarin leesbevordering plaatsvindt via sociale interactie, creatieve
instapmomenten en literaire verdieping, wat de leeservaring kwalitatief verrijkt (Carr, 2011;
Balling, 2016). Het collectiebeleid balanceert populaire trends met kwaliteitsbewaking, terwijl
digitale platforms als Cloud Library de toegankelijkheid vergroten. Structurele
jongerenparticipatie bevordert daarbij langdurig engagement, maar het bereiken van grote
aantallen jongeren blijft een uitdaging. Traditionele sociale media leveren vaak maar beperkte
resultaten door een bescheiden bereik en specifieke platformkenmerken (KVB Boekwerk,
2024; Huysmans, 2007). Experimenten met BookTok tonen potentieel, maar continuiteit
ontbreekt omwille van beleidsbeperkingen (Vlaanderen.be, 2024) en lage bereidheid van
jongeren om content te creéren. Ook de structurele onbeschikbaarheid van populaire titels

belemmert het inspelen op actuele leesinteresses van jongeren.

Gezien die combinatie van structurele, inhoudelijke en culturele factoren is het
noodzakelijk dat bibliotheken aanvullende of alternatieve strategieén ontwikkelen die beter
aansluiten bij de leefwereld van jongeren. BookTok biedt daarbij kansen dankzij het brede
algoritmische bereik en de sterke aanwezigheid van jonge lezers op het platform (Wiederhold,
2022; Asplund et al., 2024; KVB Boekwerk, 2023). Het biedt jongeren namelijk de mogelijkheid
om deel te nemen aan een digitale leesgemeenschap en kan daarbij fungeren als
laagdrempelige opstap naar fysiek bibliotheekbezoek (Santa Maria et al, 2024). Bibliotheken
kunnen BookTok ook benutten om alternatieven voor populaire titels te promoten en zo zowel
actuele trends te volgen als hun kwaliteitsbewakende rol te behouden, zoals voorgeschreven
door het Departement Cultuur, Jeugd en Media (2023). Het betrekken van jongeren bij de
contentcreatie voor BookTok, kan de uitdaging in het produceren van authentieke content
overbruggen, mits zij eigenaarschap ervaren in een participatiecultuur (Merga, 2021).
Beperkingen van het platform, die aangehaald worden door Golsteijn en Van Den Hoven
(2010) kunnen worden opgevangen door online aanwezigheid te koppelen aan fysieke

activiteiten in de bibliotheek, zodat digitale betrokkenheid uitmondt in persoonlijke
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ontmoetingen. Indien beleidsbeperkingen het gebruik van BookTok als mediakanaal voor
bibliotheken verhinderen, kan de impact van reeds geintegreerde platformen zoals Instagram
en Facebook worden versterkt. Daarbij vormt jongerenparticipatie in de creatie en verspreiding

van content een cruciale strategie om de zichtbaarheid van de bibliotheek te vergroten.

De bevindingen van dit onderzoek zijn relevant voor zowel het bredere onderzoeksveld
als voor Vlaamse grootstedelijke openbare bibliotheken. Binnen het domein van
leesbevordering en digitale cultuurparticipatie biedt het onderzoek concreet inzicht in hoe
leesbevorderaars hun rol kunnen versterken in de leefwereld van jongeren door in te zetten
op BookTok. De combinatie van een inhoudsanalyse van Nederlandstalige Booktok-video’s
en thematische interviews met bibliotheekmedewerkers heeft zowel de inhoudelijke
kenmerken van de lokale digitale leesgemeenschap als de structurele, culturele en
beleidsmatige voorwaarden voor interventies blootgelegd. Daarmee vult dit onderzoek een
leemte in de literatuur, die tot nu toe voornamelijk gericht was op de mondiale BookTok-context
en laat het zien hoe leesbevorderingsinitiatieven kunnen inspelen op trends en dynamieken in
een digitaliserende samenleving. Dat biedt waardevolle aanknopingspunten voor toekomstig
onderzoek naar de wisselwerking tussen digitale leesplatformen en fysieke

leesgemeenschappen.

Op basis van de onderzoeksresultaten worden Vlaamse grootstedelijke openbare
bibliotheken aanbevolen een gerichte BookTok-strategie te ontwikkelen die inzet op video’s
met aanbevelingen en persoonlijke leeservaringen, om zo zowel populaire als minder bekende
titels onder de aandacht te brengen. Het actief promoten van alternatieven voor veelgevraagde
titels kan het probleem van onbeschikbaarheid verminderen en tegelijk een evenwicht
bewaren tussen trendgevoeligheid en kwaliteitsbewaking. Het betrekken van jongeren via
bijvoorbeeld ambassadeursprogramma’s, kan bijdragen aan authentieke content en
langdurige betrokkenheid, terwijl het eveneens capaciteits- en beleidsbeperkingen helpt te
overbruggen. Door de video’'s op BookTok te verbinden aan fysieke activiteiten, zoals
leesclubs of creatieve workshops, kan digitale betrokkenheid bovendien omgezet worden in

daadwerkelijk bibliotheekbezoek.

In het kader van kritische reflectie worden in dit onderdeel de methodologische
beperkingen nog toegelicht. Een eerste methodologische uitdaging betreft de keuze voor een
statisch corpus in de corpusanalyse. In het licht van dit onderzoek vormt dat een beperking,
aangezien dergelijke corpora snel kunnen verouderen, zeker op snel evoluerende platforms
zoals TikTok (Dera, 2024). Daardoor is het moeilijk om uitspraken te doen die generaliseerbaar
zZijn over langere tijdsperiodes (Hunston, 2022). Ten tweede kunnen er verschillende vormen
van bias optreden. Er was bijvoorbeeld een risico op interviewerbias, omdat het onderwerp

van het onderzoek nauw aansluit bij de persoonlijke interesses van de onderzoeker. Dat kan
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een invioed hebben op de formulering van vragen en de interpretatie van antwoorden
(Creswell, 2018). Die vorm van vooringenomenheid werd echter zoveel mogelijk beperkt
doordat er geen persoonlijke of gevoelige thema’s aan bod kwamen en er geen bestaande
relatie was tussen de onderzoeker en de respondenten. Ook bevestigingsbias vormt een
potentieel risico binnen dit onderzoek. De onderzoeker zou namelijk onbewust geneigd kunnen
zijn om informatie te selecteren die haar bestaande overtuigingen bevestigt. Om dat te
vermijden, werd binnen de corpusanalyse een systematische steekproefselectie toegepast
(Thomas, 2023), wat bijdraagt aan de objectiviteit van de dataverzameling. Dat betekent dat
op een gestructureerde manier steekproefitems werden geselecteerd, door op vaste
intervallen voorbeelden te kiezen. Wat betreft de interviews, is er eveneens kans op sociale
wenselijkheidsbias. Aangezien het om persoonlijke gesprekken gaat, bestaat de mogelijkheid
dat de respondenten antwoorden geven waarvan zij denken dat die als gunstig worden
beoordeeld door de onderzoeker (Mortelmans, 2020). Gezien het onderzoek geen
hooggevoelige onderwerpen behandelt, wordt dit risico als beperkt ingeschat. Tot slot is er
sprake van mogelijke zelfselectiebias. De deelnemers hebben zich namelijk vrijwillig
aangemeld om deel te nemen aan het onderzoek, waardoor de kans groter is dat de steekproef
niet volledig representatief is voor de bredere populatie (Mortelmans, 2020). Dat beperkt de
generaliseerbaarheid van de bevindingen, al vormt dat geen fundamenteel probleem voor het
onderzoek. Het doel van het onderzoek is immers voornamelijk gericht op het formuleren van

aanbevelingen voor bibliotheken.

Aangezien er op basis van huidig onderzoek andere gerelateerde vragen rijzen en de
onderzoeksvragen van dit onderzoek ook op een andere manier beantwoord kunnen worden,
wordt er in deze paragraaf melding gemaakt van enkele suggesties voor vervolgonderzoek.
Ten eerste kan een longitudinaal onderzoek met een dynamisch corpus meer inzicht geven in
de evolutie van populaire genres, videotypes en interactiepatronen op BookTok, aangezien
die van snel veranderende aard zijn. Daarenboven focuste deze studie specifiek op de
Vlaamse BookTok-gemeenschap, maar verder onderzoek kan van vergelijkende aard zijn en
daarbij andere regionale of internationale BookTok-gemeenschappen toetsen aan de Vlaamse
gemeenschap, om te onderscheiden welke trends universeel zijn en welke specifiek Vlaams.
Ten derde is experimenteel onderzoek naar de impact van campagnes van bibliotheken op
BookTok wenselijk, om het daadwerkelijke effect ervan vast te stellen. Dit onderzoek
formuleert namelijk enkele aanbevelingen, maar het dient bewezen te worden of die
aanbevelingen ook effectief succesvol omgezet kunnen worden in de praktijk. Het zou daarbij
in het licht van de beleidsbeperkingen rond TikTok ook interessant kunnen zijn om meer in te
gaan op andere digitale media die populair zijn bij jongeren, om te kijken welke mogelijkheden

er daar liggen voor bibliotheken Ten slotte kan surveyonderzoek naar de motivaties en
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barriéres rond jongerenparticipatie meer inzicht geven in waarom jongeren een lage mate van

bereidheid vertonen om zo ook daarvoor aanbevelingen te formuleren.
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9. Appendix

Bijlage 1: leidraad diepte-interviews
A INLEIDENDE VRAGEN

1. Heeft de bibliotheek al specifieke programma’s of initiatieven gericht op jongeren?
a. Zoja, kan u die beschrijven?
b. Zo ja, op welke manier worden jongere actief betrokken bij deze initiatieven?
c. Zo ja, welke communicatiestrategie wordt er gebruikt om de initiatieven te
promoten?
i. Maakt de bibliotheek daarbij vaak gebruik van sociale media?
2. Is men binnen de bibliotheek bekend met BookTok?
a. Zoja, is de bibliotheek als organisatie er zelf heel actief op?
i. Consumeren de bibliotheekmedewerkers voornamelijk content (bv. om
op de hoogte te blijven van de trends?)

ii. Creéert de bibliotheek zelf ook al content?
B GEBRUIK VAN BOOKTOK

1. Maakt uw bibliotheek momenteel veel gebruik van BookTok om jongeren bij het lezen
te betrekken?

a. Zo ja, op welke manieren?

b. Welke feedback ontvangen van jongeren over die BookTok-gerelateerde
activiteiten?

c. Zijn er specifieke uitdagingen die uw bibliotheek tegenkomt bij het gebruik van
BookTok? Welke?

d. Hoe meet uw bibliotheek de impact van die BookTok-campagnes?

e. Zo neen, waarom niet?
C INVLOED VAN BOOKTOK

1. Heeft u waargenomen dat er interesse is vanuit jongeren voor dezelfde soorten
boeken?
a. Zo ja, hoe komt dat volgens u? (Heeft BookTok daarin een invioed?)
2. Welke soorten boeken of genres lijken het meest populair te zijn onder jongeren?

a. Hoe komt dat? Waarom specifiek die genres denkt u?
D TOEKOMSTIGE ROL

1. Hoe denkt u dat de rol van (sociale media zoals) BookTok zal evolueren in de context

van bibliotheken en leesbevordering?
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2. Past de bibliotheek haar diensten en collecties al aan om beter aan te sluiten bij de

interesses van de BookTok-gemeenschap?

a. Zo neen, waarom niet?

b. Zo ja, op welke manier gebeurt dat?

3. Welke ondersteuning of middelen zouden volgens u nodig zijn om de integratie van

BookTok te verbeteren?

4. Heeft u aanbevelingen voor andere bibliotheken die overwegen om BookTok te

integreren?

a. Zou u die integratie van BookTok aanbevelen? Vindt u het de moeite waard?

Bijlage 2: toelichting bij videotypes

VIDEOTYPE

TOELICHTING

Bibliotheekvlog

Video waarin de maker het bezoek aan een bibliotheek
documenteert, inclusief het selectieproces van de boeken en de
geleende titels

Boek shopvlog

Video waarin de maker het bezoek aan een boekhandel
documenteert, met nadruk op de aangekochte of overwogen titels

Boekaanbeveling

Korte promotie van een specifiek boek, vaak met een argumentatie
waarom de kijker dit zou moeten lezen

Boekafrader Kritische bespreking waarin een boek expliciet wordt afgeraden

Boeken in de Video over het vinden van boeken in tweedehandswinkels

kringloop

Boekhaul Presentatie van recent aangekochte boeken, doorgaans met
nadruk op kwantiteit en eerste indrukken

Boekreview Meer diepgaande evaluatie van een gelezen boek, die positief of

negatief kan zijn, met nadruk op persoonlijke appreciatie

E-reader gerelateerd

Video die focust op verschillende aspecten van het gebruik van een
e-reader

Inrichting Esthetische video over het organiseren en decoreren van

boekenkast boekenkasten, shelfies

Leestips Algemeen geformuleerde praktische aanbevelingen over hoe
boeken gelezen moeten worden, in welke volgorde, etc.

Leesvlog Persoonlijke weergave van een leesdag of -week, waarin de maker

het leesproces en emoties deelt

Oproep boekenclub

Video waarin kijkers worden uitgenodigd om deel te nemen aan
een online of offline boekenclub

To Be Bought

Lijst van boeken die de maker in de nabije toekomst wil aankopen

To Be Read Lijst van boeken die de maker in de nabije toekomst wil lezen
Voorstelling Introductievideo waarin een maker zichzelf, zijn/ haar
BookTokker leesvoorkeuren en kanaaldoelstellingen presenteert

Vraag: wat moet ik
lezen?

Oproep aan het publiek om boekentips te delen
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Bijlage 3: toelichting bij boekgenres

BOEKGENRE

TOELICHTING

Allegorische roman

Narratief waarin personages en gebeurtenissen symbolisch
verwijzen naar abstracte ideeén of morele kwesties

Coming-of-age

Verhalen die de psychologische en sociale ontwikkeling van
adolescent naar volwassenheid thematiseren

Dark romance

Romantiek met een zeer donkere thematiek, vaak gekenmerkt door
toxische relaties, macht en misbruik

Fantasy Fictie waarin bovennatuurlijke of magische elementen een centrale
rol spelen in een imaginaire wereld
Filosofisch Romans die expliciet existentiéle of ethische vraagstukken

onderzoeken via verhaal en personages

Healing fiction

Fictie die gericht is op emotioneel herstel, vaak rond thema’s van
verlies en trauma

Hedendaagse fictie

Fictie die gesitueerd is in de huidige tijd, met nadruk op realistische
representaties van de maatschappij

Hedendaagse
romantiek

Romantische fictie in een actuele, herkenbare setting, vaak met
lichte en toegankelijke toon

Historische fictie

Fictie die zich afspeelt in een verleden tijdperk, met aandacht voor
historische details

Kinderfictie

Literatuur geschreven voor jonge lezers, met eenvoudige taal en
verbeeldingskracht

Literaire fictie

Fictie met nadruk op stijl, psychologische diepgang en thematische
complexiteit

Manga Japanse stripvorm, gekenmerkt door publicatie in serie en een
visueel dynamische stijl

Memoires Autobiografisch proza waarin een auteur persoonlijke ervaringen
thematiseert

Non-fictie Feitelijke teksten die kennis en inzichten beschrijven zonder

verhalende fictieve elementen

Psychologische
roman

Proza waarin de nadruk ligt op de innerlijke belevingswereld van
personages

Romance Fictie waarin de romantische relatie en emotionele band tussen
personages centraal staat

Romantasy Fictie waarin romantiek en fantasy gecombineerd worden

Romantische Luchtig en humoristisch verhaal waarin liefde en misverstanden

komedie tussen personages centraal staan

Sciencefiction Speculatieve fictie die mogelijke toekomsten en technologieén
verkent

Thriller Spannende verhalen die focussen op misdaad of complot, met
nadruk op plotwendingen

Young Adult Literatuur gericht op adolescenten, met thema’s als identiteit,

relaties en de overgang naar volwassenheid
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